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Module Grand Age — Espace particulier




LES BONNES PRATIQUES

Communiqguer via teams
« Durant la présentation, nous vous remercions de couper vos micros pour eviter les bruits interférents

* Le chat (conversation) permet de dialoguer et poser des questions

* Pensez a lever la main si vous souhaitez pendre la parole durant la présentation

* Untemps de questions / réponses sera dédié a la fin de 'atelier

Revoir I'atelier

°)

* Le diaporama PDF vous sera transmis a l'issue de l'atelier
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QUI SOMMES-NOUS?

\ 4
*

Un GRADeS, groupement régional d’appui au développement de la e-santé : opérateur préférentiel de 'ARS qui favorise la

coopération entre le privé et le public, et entre la ville et I’hopital.

UN ANCRAGE

TERRITORIAL FORT

AU SERVICE . , X
5 sites départementaux pour étre au

plus proche de vous :

= contact de proximité,

Des professionnels « disponibilité et réactivité.

speécialisés dans le

numerigue en santé quivous :

= aident a mettre en ceuvre votre
projet,

= @équipent en outils numériques,

= forment et accompagnent dans les
usages.

DE NOS MEMBRES

MAYENNE

SARTHE

Laval o .

Le Mans

Angers
.

LOIRE-ATLANTIQUE

MAINE-ET-LOIRE
.

Nantes

La Roche-sur-Yon
L]

VENDEE
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NOTRE MISSION

Soutenir le déploiement du numérique en
santé au bénéfice des professionnels de
santé et du meédico-social pour apporter
une meilleure coordination dans la prise
en charge et le suivi des patients et
usagers

EN
REPUBLIQUE

Liberié .)MRéguﬂal le de Santé
Egaiiié Pays d
Fraternité

FRANCAISE

1‘5 SaNTe

PN GrADes Pays delatsy




NOS SERVICES
pour les établissements médico-sociaux

& D O @
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COORDINATION  ORIENTATION  ACCOMPAGNEMENT SEGUR
NUMERIQUE
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NOS SERVICES DE COORDINATION

E SOLUTION REGIONALE TELESANTE

Accompagnement a la mise en ceuvre de projets de télésanté et a I'utilisation de la solution
régionale télésanté pour la réalisation d’actes de télésanté et visiorégulation

E-PARCOURS

Accompagnement a la mise en ceuvre et a l'utilisation de la solution régionale Parcours pour la
coordination des parcours complexes dans le cadre du programme e-parcours, et de la
solution Globule pour les CPTS

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0
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NOS SERVICES D’ORIENTATION

REPERTOIRE OPERATIONNEL DES RESSOURCES (ROR)

Déploiement et accompagnement des utilisateurs dans le peuplement
et la mise a jour de I'offre de soins (dont la capacité lits critiques)

wjvr VIATRAJECTOIRE

Déploiement et accompagnement a I'utilisation des 3 modules de l'outil d’orientation : Grand-
age, Handicap et Sanitaire.

EX an
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NOS SERVICES D ACCOMPAGNEMENT

APPUI A NOS ADHERENTS

Accompagnement méthodologique et organisationnel, instruction des besoins d’évolutions...

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0 s
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NOS SERVICES ,
AUTOUR DU SEGUR NUMERIQUE O

S B DENTITOVIGILANCE/IDENTITE NATIONALE DE SANTE (INS)

Blen identifié-e,
bien soigng-e.

Accompagnement a la mise en ceuvre de la politique régionale d’identitovigilance et des
prérequis techniques (mise en ceuvre de I'INS)

MESSAGERIE SECURISEE DE SANTE/E-SANTE MAIL

Sensibilisation a la MSSanté et accompagnement dans le choix de la MSSanté, sa mise en
ceuvre et son déploiement/Mise en ceuvre d’un outil MSSanté Finance par
I’Union européenne

NextGenerationEU

Es%rﬂm@ ACCOMPAGNEMENT MES ET DMP

SANTE

Accompagnement au déploiement géneéralisé du DMP (sensibilisation, support methodologie a
la mise en ceuvre)

PRO SANTE CONNECT

Accompagnement au déploiement et a l'utilisation d’'un dispositif d’authentification : Pro Santé
Connect et e-CPS
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NOS SERVICES , \ g
AUTOUR DU SEGUR NUMERIQUE DY

CYBERSECURITE

Animation de la sécurité des systemes d’information

ESMS NUMERIQUE

Accompagnement des Etablissements et Services Médico-Sociaux sur le volet numérique dans

le cadre du plan ESMS Financé par
- I’Union européenne
. . NextGenerationEU
E INTEROPERABILITE

Accompagnement a la mise en ceuvre de I'interopérabilité des applicatifs de santé régionaux

ﬁ_‘—il COLLECTIF SYSTEMES D’INFORMATION MEDICO-SOCIAL

Participation au collectif SI MS qui sensibilise aux enjeux du numérique et accompagne les
ESMS régionaux
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L’EQUIPE VIATRAJECTOIRE WiEllrojectore xr

Lucie Louet
Cheffe de projet ROR/VT

Fiona D'Angelo
Chargée de mission VT

@ viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr

Eva Discepoli
Chargée de mission VT

Stéphanie Monney
Chargée de mission VT
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Programme de la
formation
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A QUI EST DESTINE CET ATELIER ?

. A tous les particuliers, les professionnels
- des établissements/structures
l"\ accompagnants qui utilisent ou souhaitent
utiliser ViaTrajectoire Grand Age
s

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0




| EN FS i

OBJECTIFS DE CE WEBINAIRE

Maitriser toutes les fonctionnalités de ViaTrajectoire Grand Age

Connaitre le fonctionnement de ViaTrajectoire Grand Age

Etre capable d'utiliser 'annuaire ViaTrajectoire Grand Age

Savoir créer et suivre une demande d’hébergement
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Créer une demande d’admission via I’espace particulier
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Liens et coordonnées utiles
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Présentation de
I’outil ViaTrajectoire
Grand Age
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VIATRAJECTOIRE — PRESENTATION GENERALE ° <

Site web sécurisé et unique pour Annuaires accessibles au « grand

Outil national d’aide a I’orientation

toute la France public »
4 modules d’orientation
SANITAIRE Initier et suivre des demandes d'admission en Soins de Suite et Réadaptation (55R), Hospitalisation 3 Domicile (HAD), Unités de Soins Palliatifs (U5F) et solutions du
domicile. Recevair et répondre 2 des demandes de 55R, HAD, USP, etc.
TND Initier et suivre des demandes vers les Plateformes de Coordination et d'Orientation (PCO) dédiées en cas de suspicion de trouble du neuro-développement che
le jeune enfant. Recevoir et répondre 3 des demandes de prise en charge dans le cadre du "Forfait précoce” et assurer |3 tragabilité des dates jalons du parcours.
GRAND AGE Initier et suivre des demandes d'admission en Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées, dépendantes ou non (Ehpad, résidences autonomig), ou en
lUInité de Soins de Longue Durée (USLD). Recevoir et répondre 3 des demandes d'Ehpad, résidences autonomie, USLD.
HANDICAP Gérer et suivre des demandes vers les établissements et services medico-sociaux pour personnes en sifuation de handicap. Recevoir et répondre 2 des demandes
d'accompagnement de personnes en situation de handicap.
I Ex 2 r M <
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VIATRAJECTOIRE GRAND AGE

Outil d’aide a
I’orientation,
inscription et a
I’admission en
établissement
d’hébergement PA

,‘ L'{- !{ ‘ Qﬁ

17

Objectifs

Amélioration de la lisibilité de I’offre d’hébergement présente sur le territoire, grace a un
annuaire dédié et & un moteur de recherche multicritéeres

Simplification de la démarche d’inscription en établissement d’hébergement a l'aide d’'un
formulaire de demande d’admission numérique (Cerfa n©14732*03)

Alimentation d’un observatoire du parcours, un outil de pilotage d’aide a I'analyse et a
I'optimisation de I'offre de soins et de I'offre médico-sociale

- Le déploiement, actuellement de 100% en PDL, a
débuté en 2015 et s’est finalisé en 2023.

> A terme, tous les départements devront utiliser
ViaTrajectoire Grand Age (déploiement en cours en
région Bretagne)
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L es fonctionnalités
genérales
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CONNEXION A L’ESPACE PROFESSIONNEL EN ETABLISSEM%NT

I gjectoire g Bienvenue sur Vialrajectoire

> Accued

AMA

Une orientation personnalisée et informatisée Annuaires

ViaTragectoire est un senvice public. gratuit et sécurise Qui Propose une aide a I'onentation personnalisée dans le domaine de la santé.

PARTICULIERS

S'IDENTIFIER PAR E-CPS

f PERSONNES AGEES & PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP mosnmgso_m&ct Comment s'authentifier par Carte CPS ou ¢-C
En quelques chiffres Actualités
Qui utiuse ViaTaasgcToms 7 Auxune ox te dfigorshie
Partenaires
La concaption et ke contr de ViaTrapectome sont lo *eudtat d un propet cooperatif @a avace actueliernent les ARS _ ded comeds départermentaun. des prolevonneh de santé aoor v 1003 DALEn
17 rigions parensires 2 r ¢

87 211 professionnels déclarés i b e
48 630 médecins libéraux
694 092 personnes dgées et aidants familiaux

sw/09

° A noter :
» A partir de la version de septembre (9.1), il sera
recommandé de ne pas créer 2 comptes

différents avec une méme adresse email
* Prochainement : connexion par double
authentification
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire

o ©

L’annuaire Viatrajectoire

Grand Age

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0
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ACCES A L’ANNUAIRE VIATRAJECTOIRE GRAND AGE

®

AAA

WRI rajectoire s Possibilité de consulter 'annuaire des établissements sanitaires, des ESMS pour personnes en situation
— de handicap & des établissements d’hébergement pour PA connectés a ViaTrajectoire

Une orientation personnalisée et informatisée Annuaires

ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé qui propose une aide 3 |'orientation personnalisée dans le domaine de la santé. @ x 1\

fi &

Etablissements Etablissements pour Etablissements pour
sanitaires personnes dgges personnes en situation
de handicap

PARTICULIERS

@ Ocskay Bence — Fotolia.com ® Olesia Bilkei — Fotolia.com

PROFESSIONNELS LIBERAUX OU EN ETABLISSEMENT

© Minerva Studio — Fotolia.com

S'IDENTIFIER PAR CARTE CPS

Nom d'utilisateur

Mot de passe

Mot de passe oublié?

ou

7 /
f PERSONNES AGEES

L'espace particulier pour personnes dgées permet d'effectuer en ligne les démarches

S'IDENTIFIER PAR E-CPS

<. PRO SANTE CONNECT

O\ PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

& PROFESSIONNELS

En quelques chiffres Actualités
ORIENTATION GRAND AGE Aucune actualité disponible
Partenaires

La conception et le contenu de ViaTrajectoire sont le résultat d'un projet coopératif qui associe actuellement les ARS , des conseils départementaux,
des professionnels de santé. En savoir plus sur nos partenaires (4
© ) Ajpecs Rigonste 0 Sartt

10 771 établissements pour personnes agées
_ 1562 755 dossiers de personnes dgées

@
I En : =
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RECHERCHE MULTICRI

ERES

Indiquer les critéres
de recherche

Distance des établissements

recherchés par rapport a la ville de
résidence ou au lieu d’habitation

souhaité

Critéres géographiques, type d'établissement

Prestations

MNom Critéres de confort
Code postal - Ville * ’ Saisir un code postal ou _.’:‘/L] Prises en charge
¥
Distance 10 km = Soins
Etablissement habilité T -
a l'aide sociale | 1%
Tarit (€/mois) 4 133“ 2:'3" 3:)3“ 43'3-:“: 533“ E:)E" ?3'3-" , \ Tarifs mlnlmum et maximum
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 Y00u restant a |a Charge du
Organisme réservataire | Aucun - demandeur chaque mois
Type d'hébergement Permanent Temporaire Accueildejour
B2 Accueil de nuit BB Accueil sequentiel
Organisme gestionnaire ‘1 | Saisissez le nom ou le numéro FINESS -
Les champs marqués d'un * sont obligatoires Q, Rechercher \
- %’ﬂnuqus r '?"'.;b é
. . . . A N . FRANCAISE -
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RECHERCHER DES ETABLISSEMENTS

La liste des établissements connectés a ViaTrajectoire répondant aux criteres de recherche sélectionnés apparait

RESULTATS DE LA RECHERCHE

. EHPAD'YON - Résidence Saint André

0,0km PAD LA

Cliquer sur

I’établissement pour

voir sa fiche HPAD Korian le Richelieu et 0,6km

d'Ornay - Etablissement I 85000 La Rderremsr—romr ésidence Service Sénior Korian le
d'Héberaement nour Personnes il 0251376432 Cardinal
85000 La Roche-sur-Yon i{ - "' 85000 La Roche-sur-Yon
0251240444 > 0251242400
EHPAD LE MOULIN ROUGE 08km |8 | AJ ADAMAD CENTRE VENDEE SOINS ~ 0,9km | HT ADAMAD CENTRE VENDEE SOINS  0,9km
85000 La Roche-sur-Yon - 85000 La Roche-sur-Yon - 85000 La Roche-sur-Yon
0251373444 0251361229 0251361229
USLD Géronto Psychiatrique G. 2,1km EHPAD géronto psychiatrique G. 2,1km EHPAD'YON - Résidence André 2,2km
ﬁ—m Mazurelle ﬁm Mazurelle ﬁm Boutelier - Etablissement
g?{l;: :: ! 85026 La Roche-sur-Yon i " :: ! 85026 La Roche-sur-Yon 1;: :: | d'Héberaement pour Personnes
=y 0251097272 =y 0251097272 =" gg%ﬂOsl? 3R(;)gge-sur-Yon
il e [ES Ny

Wi ¢ 2 yoo

Page 1 de2 [N Vignettes par page: 12 ¥

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0
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Modifier la recherche

RESIDENCE PONT ROUGE EHPAD et
USLD,CHD VENDEE

85000 La Roche-sur-Yon
0251446331

0,7km

EHPAD LEON TAPON

85000 La Roche-sur-Yon
0251372982

1,6km

Résidence Les Bords d'Amboise -
Etablissement d'Hébergement pour
4 & Personnes Aaées Dénendantes

o2 T3 35000 Mouilleron-le-Captif
0251380820

6,5km
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INFORMATIONS GENERALES SUR L’ETABLISSEMENT

-

EHPAD Korian Bollee Chaﬂzy u Télécharger la documentation - Imprimer
Adresse 3 rue chanzy, 72000 - Le Mans Plan d'accés
Tél 0243 503510
Fax 0243503511
E-mail angeligue.thibault@korian.fr
Site http://www.korian
FINESS 720016542
Type d'étab. Etablissement d'hébergement pour personnes dgées dépendantes

La maison de retraite médicalisée (EHPAD) Korian Bollée-Chanzy se situe dans le département de la Sarthe, dans le centre-ville du Mans. Implantée dans un quartier dynamique animé par les commerces de proximité , elle est facilement accessible en transport public et notamment le Tramway. La gare
SMCF du Mans permet d'ailleurs de sy rendre rapidement depuis Paris.

L'EHPAD propose aux personnes agées une offre d'hébergement diversifiée pour un séjour permanent ou de courte durée. Une importance particuliére est accordée au bien-étre des résidents, C'est pourguoi un parc sécuris€, une terrasse aménagée et plusieurs salons sont mis a leur disposition et
ouverts a leur entourage.

Contacter cet établissement

Une bonne situation géographique qui permet un accés facile en train, en bus et en tram ;
Une équipe soignante hautement qualifiée présente 24h/24 ;

Un parc et une terrasse agréables aux beaux jours ;

La proximité des commerces et des principales attractions de la ville ;

Une palette d'activités qui favorisent l'intégration des résidants et stimulent leurs facultés cognitives.
La cuisine est préparée sur place & partir de produits crus et un service adapté est offert a chaque résident. « Nous sommes fiers de vous préciser que le parcours de restauration de notre établissement a été approuvé par Gault&Millau.Les qualités culinaires et du service ont &té reconnues par les

experts de cet organisme prestigieux. =
En savoir plus sur la caution Gault&Millau.

Si vous venez en voiture depuis Rennes ou Laval, prendre I'A81 puis I'A11 en direction du Mans, jusqu'a la sortie 8. Suivre la direction "Le Mans Centre”, traverser le pont au niveau de la place G. Bouttié, La résidence se trouve deux rues aprés la Place de |a Républigue.
Depuis Tours, prendre la N138 jusqu'au Mans, continuer vers le centre-ville, passer sous les voies du chemin de fer et toumner & droite (rue Chanzy).

En train, sortir de la gare SNCF par la sortie Nord et prendre le tramway direction "Université" (arrét "République™).

Soins médicatechniques Prestations de confort
Date de demiére mise d jour: 12/08/2022 Date de derniére mise d jour : 12/08/2022

Animation socio-culturelle
lardin pédagogique et-ou thérapeutique

Nutrition entérale

énothérapie I
Oye 3 Salle de restaurant pour les familles

ST Gl S S e Acceptation d'animaux aidants ou de compagnie
Soins de trachéotomie (jusqu'a 3 aspirations/24h) Accés au culte
Soins des chambres implantables i Chambres couples
e Coiffeur
Sondage vésical & demeure i .
. o o Etablissement sécurisé
Suivi psychiatrique —

Possibilité d'apporter des meubles personnels

Tarification et capacité d'accueil *

] gl’ﬂBLIQUE g r NTé

. . . . ~ . . . FRANCAISE
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0 st ¢ @ g Rl oS e Loiro

24 Fraternité



o .

®

®

Créer une demande
d’admission via I’espace
particulier
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ACTUALITES ESPACE PARTICULIER PN

D @ “@ 9\" Francais v

Demande en ligne d'admission en
établissement d'hébergement pour
personnes agées dépendantes (Ehpad)

(Démarche en ligne)
Via Trafectoire Refonte de I'espace du portail usagers en cohérence avec les
: sites du gouvernement (2024)

Permet de faire une ou plusieurs demandes d'admission en Ehpad. Pour faire une demande, il faut au
préalable créer son dossier dans I'espace Particulier.

Attention
La demande d'admission en ligne n'est actuellement possible que dans certains départements 3.

«—
-

Accéder a la démarche en ligne

Wérifié le 25 juin 2019 - Direction de I'information légale et administrative (Premiére ministre)
Pour toute explication, consulter les fiches pratiques :

< Ehpad : établissement d'hébergement pour personnes agées dépendantes

I . s —
e AN R 5aNTe
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ACCES A L’ESPACE PARTICULIER

MBI rcjectoire x Bienvenue sur Vialrajectoire

> Accueil AAA i

Nous utilisons des cookies pour vous garantir la meilleure expérience sur notre site. Si vous continuez a utiliser ce dernier, nous considérerons que vous acceptez I'utilisation des cookies. m En savoir plus (5

Une orientation personnalisée et informatisée Annuaires
ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé qui propose une aide & I'orientation personnalisée @ \\_\
dans le domaine de la santé. Eiatiisce : (’_ ;
Etablissements Etablissements pour Etablissements pour
sanitaires personnes agees persennes en situation
de handicap

PROFESSIONNELS LIBERAUX OU EN ETABLISSEMENT

PARTICUI IERS

© COcskay Bence — Fotcliacom € Olesia Silkei — Fotolia.com © Minerva Studic — Fotolia.com

Nom d'utifisateur

S'IDENTIFIER PAR CARTE CPS

Mot de passe

2 - ou 2
|/ . S'IDENTIFIER PAR E-CPS
A 3~ PERSONNES EN SITUATION DE ;
f PERSONNES AGEES © HANDICAP m?choy'giq Comment s'authentifier par Carte CPS ou e-CPS ?
|
En quelques chiffres Actualités
AniraraTian Franin A-r Aucune actualité disponible &

I E 2 r M <
AR “A2.5aNTe
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LES 6 ETAPES DU PROCESSUS DE DEPOTS DE DOSSIER
POUR UN USAGER

1 Créer mon dossier
5 Faire remplir le volet médical

2 Valider mon adresse mail

6 Finaliser et lancer ma recherche

3 Compléter le volet administratif

=P Envoyer des demandes

4 Déclarer mon médecin traitant

R 2
REPUBLIQUE I
FRANCAISE
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CREER UN DOSSIER (ESPACE PARTICULIER)

1 Créer mon dossier

MmTrojecToire1

Une orientakion personnalisée

ACCEDER A MON DOSSIER ~

Service public de recherche et d'inscription en maison de retraite
Plateforme de formation

Accueil Qui sommes-nous ? Types d'hébergements Démarches Aides sociales Besoin d'aide?
Vous souhaitez trouver une maison de retraite ? a Confidentiel et sécurisé
ViaTrajectoire est un portail d'orientation. ILvous aide 3 trouver une maison de retraite qui correspond a vos critéres. IL vous permet ™
également de faire votre demande en ligne, de transmettre votre dossier 2 votre médecin traitant et de suivre lavancement de E Service public gratuit
votre dossier. IL est Le fruit d'une coopération entre L'ensemble des acteurs du secteur médico-social, les Régions et les Conseils
départementaux.
Le site ViaTrajectoire propose a toute personne qui cherche une place en maison de refraite : ui CREER MON DOSSIER Cl|q uer po ur cr ée r I e
« Un annuaire national des maisons de retraite, d 0SS | er

« une aide a la recherche des établissements répondant a vos critéres,
« le formulaire unigue national de demande d'admission,

« latransmission sécurisée des données médicales. n' ACCEDER A

§ MON DOSSIER
ViaTrajectoire est un service public gratuit, confidentiel et sécurisé. Pensé pour simplifier votre admission en maison de retraite, il est accessible aux personnes que vous désignez ou qui agissent en val
nom.

N° de dossier |

‘ Mot de passe |

Mot de passe oublié 7

0 Cliquer sur "Créer mon dossier”

Faire une recherche simple + Faire une recherche avancée - Sélectionner et demander des

e Remplir e dossier Renseigner le champ "Code  Cliguer sur "Recherche établissements
Il est constitue de 2 volets : administratif et medical. Le volet medical sera mis a disposition pos.tal o Ville .dans te caFire 3 avancee pour aﬁ_\ner a Four PouvowseLect\onnerdes RECHERCHER
Py s r droite et visualiser les maisons recherche d'établissements.  établissements et envoyer des DANS L'’ANNUAIRE
du médecin que vous aurez déclaré. o = ; ,
de retraite a proximité. demandes, il faut créer un
Rechercher des établissements dossier ou se connecter & son [ Code postal ou ville v
A partir d'un grand nombre de critéres, trouver les maisons de retraite les plus adaptées et dossier puis aller dans Longlet Recherche avancée
envoyer vos demandes. "Pré-sélectionner des a
établissements”.

0 Consulter les réponses

%’ﬂnuqus gr ) =
FRANCAISE & R o u = _SaNTE
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PREREQUIS TECHNIQUES (ESPACE PARTICULIER)

®

1 Créer mon dossier

BT rgjectoire g

Une orientation personnalise

RETOURNER A L'ACCUEIL

Service public de recherche et d'inscription en maison de retraite
Plateforme de formation

Accueil Qui sommes-nous ? Types d'hébergements Démarches Aides sociales Besoin d'aide?

Avant de commencer . .
Toutes les étapes a suivre &

PREREQUIS DEMARCHE A SUIVRE les prérequis a respecter sont

indiqués... fer, e modifier et

 Disposer d'une adresse email valide , 0 Composer son dossier
Afin d'étre averti de l'avancement de votre démarche
e Rechercher les établissements o Besoin d'aide ? Consultez la Foire Aux Questions (FA.Q)
PIECES FACULTATIVES A RASSEMBLER © . e o e
o VOUS manque une justificative démarrer dossier.

Au moment de Linstruction de votre dossier ou de U'entrée en Contactertes etablissements PO

Vos piéces justificatives pourront étre ajoutées a tout moment.

établissement, un certain nombre de pigces justificatives seront
demandées. Elles ne sont pas obligatoires pour créer votre
dossier et il n'est pas nécessaire de toutes les joindre dans le
dossier ViaTrajectoire. Nous vous invitons a vous rapprocher de
L'établissement concermné afin de leur transmettre les justificatifs
demandeés par d'autres moyens (mails, fax, courrier...).

o Consulter les réponses des établissements

Dans lidéal, vous pouvez rassembler les piéces suivantes avant
La création de votre dossier :

« Votre carte vitale

 Votre avis d'imposition

BTN
w

| EN 2 r e <
REPUBLIQUE oy
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CREER UN DOSSIER (ESPACE PARTICULIER)

1 Créer mon dossier

obligatoire ( *)

I crécn von vosoer R

* O Monsieur O Madame

“{ Remplir les champs

Nom de naissance *

Mom d'usage

| |
Prénom principal *

Autres prénoms

Date de nalssance * L’adresse e-mail doit étre celle du futur résident, ou celle de
[vmmyasas | la personne qui renseigne le dossier en son nom. Si le futur
Nationatité résident ne peut pas gérer lui-méme son dossier, cette

Ld et o oy - | adresse permettra de poursuivre la création du dossier, de

| | recevoir des notifications d’évolution, d’étre informé des
Code postal - Ville * réponses des établissements auxquels une demande aura
| Code postal ou ville | L | été enVOYée.

Adresse email *

Choisissez un mot de passe

Confirmation du mot de passe *

VALIDER ET PASSER A L'ETAPE SUIVANTE m
.

I E r e <
REPUBLIQUE oy E

~ L] @ l\l |
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CHARTE D’UTILISATION (ESPACE PARTICULIER)

1 Créer mon dossier

32

Charte ) 4

Charte des usagers de l'espace « Particulier » de
ViaTrajectoire

Février 2019

1. PRESENTATION DE VIATRAJECTOIRE

1.1. LE SITE VIATRAJECTOIRE

\ViaTrajectoire est un site Internet qui propose une aide a l'orientation des patients en structures sanitaires ou des usagers en
structures medico-sociales pour personnes agées ou en situation de handicap.

Ce site est le fruit d'une coopération entre U'ensemble des acteurs du secteur sanitaire et du secteur médico-social, en lien étroit avec
les Agences Régionales de Santé, les Conseils Départementaux, les Maisons Départementales des Personnes Handicapées (MDPH)
des régions impliguées dans le projet, et Lla Caisse Nationale de Solidarité pour l'Autonomie. -

I'ACCEPTE LA CHARTE ANNULER

~

w®

T — Ar
REPUBLIQUE
. . . . ~ . . . FRANCAISE
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CHARTE D’UTILISATION (ESPACE PARTICULIER) "
®

2 Valider mon adresse mail

Valider mon adresse email

Vous venez de compléter la premiere étape.
Votre dossier a été créé sous la référence: 46718228

Un e-mail de confirmation vous a été envoyé a l'adresse eva.discepoli@esante-paysdelaloire.fr.
Veuillez cliquer sur le lien qui apparait dans le contenu de 'e-mail, afin de valider votre adresse e-mail et de passer a ['étape suivante.

Attention - Sans validation de votre part dans les 4 prochains jours, le dossier sera automatiquement supprime.
Si vous n'avez pas recu d'e-mail, vérifiez les courriers indésirables dans votre boite de réception.

Si vous vous étes trompé d'adresse email ou que vous n'avez pas recu d'email veuvillez cliquer sur ce lien : je change mon adresse email

Pour confirmer votre adresse e-mail - Cliquer sur le lien qui
Vous a été transmis par e-mail a I'adresse indiquée pendant la
création du dossier

AD.canTe

~
hd LN GRADeS Pays de la Loire

REPUBLIQUE
FRANGAISE h
@D Agence Régionale

Liberté !
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CHARTE D’UTILISATION (ESPACE PARTICULIER) A
®

2 Valider mon adresse mail

Adresse e-mail validée

Vous venez de valider votre adresse e-mail

Votre dossier a été créé sous la référence - 46718228
Vous pouvez désormais retrouver votre dossier a tout moment.

o Notez bien votre référence : 46718228 , elle vous permettra de vous connecter a votre dossier

ETAPE SUIVANTE

w

I
?::%%A%Lé‘ 2 rS 1‘5 saNTE
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LE VOLET ADMINISTRATIF (ESPACE PARTICULIER

3 Compléter le volet administratif

Volet administratif Information

Etat civil de la personne concernée

Civilité * O Monsieur @ Madame

Nom de naissance * TEST
Nom d'usage

Prénom principal * TgsT
Autres prénoms

Date de naissance * 13/09/1935

Nationalité
N° de sécurité saciale

N° CAF

Lieu de vie et coordonnées de la personne

Situation actuelle de la personne * O Domicile O Chez enfant/proche O Résidence autonomie
O Résidence service séniors O EHPAD O Long séjour O Autre

N°Vaoie, rue, boulevard * 1 rye de I'église

Code postal - Ville * | 85000 - LA ROCHE SUR YON

Téléphone fixe
Téléphone portable

Adresse email * eya discepoli@esante-paysdelaloire fr

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0

o A tout moment, vous pouvez modifier votre volet administratif

Ex
REPUBLIQUE
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DECLARER LE MEDECIN TRAITANT (ESPACE PARTICULIER)

4

Déclarer mon médecin traitant

o ®

4 14 - -
Déclarer mon médecin traitant Information
POURQUOI DECLARER SON MEDECIN TRAITANT ? Atout moment, vous pouvez
modifier votre médecin
La plupart des établissements demande que le volet médical du dossier soit rempli. Afin de pouvoir envoyer votre dossier a tous les EHPAD choisis, il est préférable de faire remplir le volet médical. traitant.
Pour que votre médecin puisse saisir en ligne le volet médical, déclarez votre médecin en cliquant sur le bouton ci-dessous. Le médecin déclaré pourra alors avoir accés a votre dossier.
‘_O‘ DECLARER MON MEDECIN TRAITANT
i Cliquer pour
déclarer le
medecin traitant
Rechercher son médecin traitant x
#fous devez renseigner av moins le nom, prénom
ou le code postal
Nom
Prénom Indiquer le nom, le
| | prénom ou le code postal
Cod tal Z . z
| e pesE | du médecin recherché
@ AGENCE L'annuaire  national
'\ .‘ » s"..n":tﬁsnn U des medecins et
fourni par LANS-santé. Il publie les informations
relatives aux porteurs de carte CPx produites
par le GIP-CPS.
I EX sein v
REPUBLIQUE _' L - aNTE
. . . . ~ S . FRANGCAISE
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Egaiité Pays de la Loire - \_

Fraternité



FAIRE REMPLIR LE VOLET MEDICAL (ESPACE PARTICULIER) ’

o ®

5 Faire remplir le volet médical

Possibilité de suivre I'état
de remplissage du volet
médical et du volet

Faire remplir son volet médical autonomie Information

ETAT DE VOTRE VOLET MEDICAL Seul votre médecin est
habilité a l'accés au volet
médical

A La partie médicale n'a pas été saisie par votre médecin.
Sivous voulez consulter le

A 7 9 volet médical de votre
La personne agee dossier, vevillez vous

doit prendre rendez- adresser & votre médecin

. R VOusS avec son
DEMARCHE A SUIVRE médecin traitant

A La partie autonomie n'a pas été saisie par votre médecin.

0 Prenez rendez-vous auprés de votre médecin traitant afin qu'il puisse remplir votre dossier médical4

e Lors de votre rendez-vous, demandez i de remplir a partie médicale et la partie autonomie de votre dossier.

~

IMPRIMER LES INSTRUCTIONS POUR VOTRE MEDECIN (

Si votre médecin ne connait pas encore ViaTrajectoire, imprimez les instructions qu'il doit suivre pour remplir votre dossier.

Possibilité d'imprimer les
instructions que le demandeur

donnera a son médecin pour

I'aider a remplir le volet médical et

ETAPE PRECEDENTE \ le volet autonomie )

v pécepenTe |
I . s —
gﬁ%ﬁ%f g r '.'_lib_s aNTE
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FINALISER ET LANCER MA RECHERCHE (ESPACE PARTICULIER
®

Finaliser et lancer ma recherche

6

Vous étes sur le point de terminer votre inscription

Attention : Une fois votre dossier finalisé, vous devrez le consulter régulierement.

En cas d'inactivité prolongée sur le dossier, vous serez invité par courriel a accéder a votre dossier dans ViaTrajectoire. Sans action de votre part, le dossier sera archivé et les demandes adressées aux établissements seront annulées.

J'atteste remplir ce dossier en qualité de -

O futur résident
O représentant du futur résident (tuteur, curateur, membre de [a famille )

Cocher et valider pour
lancer la recherche
d’établissement

Je certifie sur lhonneur 'exactitude des informations renseignées dans la partie administrative du dossier.

ETAPE PRECEDENTE | VALIDER ET LANCER LA RECHERCHE DES ETABLISSEMENTS

.

I E 2 r e <
REPUBLIQUE oy E
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RECHERCHER UN ETABLISSEMENT (ESPACE PARTICULIER)
®

Finaliser et lancer ma recherche

.
Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Rechercher les établissements Contacter les établissements Consulter les réponses en ligne Historique des actions

Derniére actualisation du dossier - 13/04/2022

6

@ Rechercher les établissements

r Utiliser la recherche

CRITERES DE RECHERCHE <€ . s Etablissement(s) correspondant a votre recherche:39 .
multicriteres Etablissements sélectionnés
Trier par : | Proximité (vol d'ciseau)
Critéres de localisation Proximité (vol d'oiseau)
Nom Aucun établissement selectionné
Code postal-Ville * | g5000-LAROCHES.. || ~ EHPAD LA VIGNE AUX ROSES T T d| Caux
Nom de L'établissement ‘ | 85000 - La Roche-sur-Yon Informations
Distance ‘:I: a1 TR Téléphone : 02 5137 64 32 (
20km [« | TOSEnly| : i
' 'établi . Vous étes actuellement en train de
Type d'hébergement y; = -." "' B:épbee?gitr?wzgiizr:c?;;ézgpm T”er en fonCtlon d unom d e consulter l'annuaire des
() Permanent 0 Accueil de jour - Permanent avec aide sociale I’établissement, de la p roximité établissements d'hébergement pour
[ Temporaire [ Accueil de nuit i i . . personnes agées.
: e Permanent sans aide sodiale par rapport au lieu de vie du
Tarification Etabli_ss?emen.t ha.bimé a l'aide sociale - Oui demandeur ou d e sa fam | "e’ ou Les \nforrpations d‘SPonibLeg sont
- Habilite APL - Oui . . - renseignées par les tablissements
Etablissement habilité Tous las établissements v de Ses beSO s m Ed IcCaux 50US Leur unique responsabilité.
al'aide sociale \ )
Tarifs Les distances sont affichées a vol
Compris entre 0 et 7500 euros par mois EHPAD'YON - Résidence Saint André d'Ornay - Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes ro Ajouter a ma sélection d'oiseau.
Affiliation 85000 - La Roche-sur-Yon Okm
Caisse réservataire i 11 Téléphone 02512404 44 Pour accéder 2 la liste des
\ Aucune | | Tl Mg . . départements qui utilisent
Prestations ‘ "__lju Type détablissement : EHPAD ViaTrajectoire, veuillez cliquer ici.
I ——=_ || Hébergements proposés : .
Confort ‘ ‘ e Permanent avec aide sociale C“quer pour
sélectionner

) Permanent sans aide sociale
Soins ‘ ‘

Etablissement habilité a 'aide sociale : Qui

Habilité APL - Oui I’'établissement
Lancer la recherche
e |

I gpfnuqus 2 I el é
. . . . ~ N . FRANGAISE - I\l
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0 L ¢ D Agence Rl e Sarté " -Sa ; m
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SELECTIONNER UN ETABLISSEMENT (ESPACE PARTICULIER)

o ®

Finaliser et lancer ma recherche

6

Etablissement sélectionné X

Vous venez de sélectionner cet établissement

EHPAD LA VIGNE AUX ROSES

85000 - La Roche-sur-Yon Okm
Téléphone - 02 5137 64 32

L’établissement sélectionné

Ly%e d'établissement : !EHPAD s'affiche
t i o il s
e,erf::g;;?ﬂfize sociale - Possiblilité de contacter
+« Permanent sans aide sociale I,établissement ou de

) continuer la sélection
Etablissement hahilité a l'aide sociale - Qui

Habilité APL - Oui
J Contacter les établissements >

[ Ne plus afficher ce message Lors de la sélection d'un établissement.

I %’ﬂnuqus I ";";b é
. . . . ~ L . FRANGAISE - N
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CONTACTER LES ETABLISSEMENTS (ESPACE PARTICULIER)

o ®

Finaliser et lancer ma recherche

6

Mes informations Mon médecin traitant . 5 établi Contacter les établissements Consulter les réponses en Ligne Historique des actions
Envoyer le dossier aux

Dernigre actualisation du dossier : 13/04/2022. établissements
sélectionnés

€ Contacter les établissenms
Demandes actives Trier par :[frat dela demance |

Ftabli i Informations
0 demande active Etablissements connectés. Effectuer ma démarche en ligne.
Réponses EHPAD LA VIGNE AUX ROSES Statut de la demande  p=—3> ‘c’z:u’ft‘m::ru::m poge
Vaus n'avez aucune réponse. \ Nom de ['établissement Demanoe d'établissements
, 15y Lieu 85000 - La Roche-sur-Yon Etablissement sélectionné le 13/04/2022 par vous-méme Slecti
f o | sélectionnés et les contacter.
EnUiste d'attents i 1 Tééphone: 0251376432
" , :
Aucune demande n'est sur liste LI '-'-".'..I.'. "i Type d'établissement : EHPAD Pour les établissements non
d'attente. connectés, vous pouvez
- effectuer les démarches par
Envoyées sans réponses courrier en imprimant le
: J & Envoyer la demande 0 formulaire cerfa de demande
Aucune demande envoyée sans dadmission en EHPAD et
réponse. — Résidence autonomie via le
Validation du volet médical EHPAD LEON TAPON -e"""’ée bouton « Télécharger le
P Nom de Létablissement Demands formulaire »,
Votre volet médical nest pas validd Lieu 85000 - La Roche-sur-Yon onné le 13/04/2022 par vaus-méme
Pour en savair plus sur la validation Téléphone 02513729 82 Envoyer la Pour cela HEHS vous .
du volet médical, cliquez-ici. ' . proposons dimprimer
Type d'établissement : EHPAD demande formulaire cerfa de demande

d'admission en Ehpa/Ehpad.
T le formulaire
J o s oo PR

%’ﬂnuqus r et —
ier Vi jectoi A iculi ; FRANCAISE gy » e
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ENVOYER LA DEMANDE (ESPACE PARTICULIER)

- ~ .
Envoyer la demande Sélectionner le type x

d’hébergement souhaité et

L 'urgence de la demande
Choisir le type de demande

Type d'hébergement ﬁ; f v |

Urgence de la demande &

=P Envoyer des demandes

v

Commentaire (facultatif) ‘

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Rechercher les établissements Contacter les établissements Consulter les réponses en ligne Historique des actions

Derniére actualisation du dossier : 13/04/2022.
, , . Consulter les réponses
@ Consulter les reponses des établissements e P
des établissements

Demandes actives Télécharger la Uiste des demandes
1demande active Mes demandes Informations
Hébergement permanent - Dans les 6 mois

Réponses Modifier lurgence Vous pouvez sur cette page
consulter votre liste
Vous n'avez aucune réponse. EHPAD LA VIGNE AUX ROSES Demande envoyée en attente de réponse o d'établissernents
En liste d'attente Nom de L'établissement sélectionnés et les contacter.
N J i L -ﬁ'\llh Lieu 85000 - La Roche-sur-Yon StatUt de Ia t sélectionné le 13/04/2022 par vous-méme c s
ucune demande n'est sur liste " T A4 . ' onsei
i " | Téléphone - 02 5137 44 32 Se le 13/04/2022
dattente. i': " [LBLIE] g demande

~ Type d'établissement : EHPAD
¢ - | Avant d'accepter une
Envoyées sans réponses -y -Fug détaillée

proposition d'admission, il
Une demande envoyée est sans

est recommandé de visiter
réponse. L'établissement. Cela vous

permet de découvrir
Validation du volet médical Uenvironnement, de
Votre volet médical n'est pas validé POSS|b| | |té d ’ann uler rencontrer les équipes et de
Pour en savoir plus sur la validation

poser les questions qui vous

du volet médical, cliquez-ici. Ia. de mande tiennent a cceur.

5?ﬂBLIQUE '?""; é
. . . . ~ N . FRANGAISE - I\l
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ANNULER LA DEMANDE (ESPACE PARTICULIER)

=P Envoyer des demandes

Annuler la demande x

Choisir le motif de l'annulation

Motif * @ J'ai fait une erreur dans L'utilisation du site internet

[

Indiquer le motif de O Jai changé d'avis
’annulation © ma demande n'était pas adaptée a mes difficultés

O La personne concernée est décédée
O Je suis entré(e) dans un autre établissement

O Annulation pour permettre de contacter d'autres
établissements

Commentaire (facultatif)

REPUBLIQUE
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0 FRANGAISE
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REPONDRE A UNE PROPOSITION D’ADMISSION (ESPACE

PARTICULIER)

=P Envoyer des demandes

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Rechercher les établissements Contacter les établissements Consulter les réponses en ligne Historicue des actions
Derniére actualisation du dossier : 13/04/2022.
r r .
@ Consulter les reponses des etablissements
Demandes actives Télécharger la liste des demandes
Informations
1demande active Mes demandes
e Hébergement permanent - Dans les 6 mois Vous poINeZ ur cette page
) consulter votre liste
Vous avez une réponse. EHPAD LA VIGNE AUX ROSES d'établissements
En liste d'attente Nom de 'établissement Demande sélectionnés et les contacter.
“\llm Lieu 85000 - La Roche-sur-Yon Etablissement sélectionné Le 13/04/2022 par vous-méme -
Aucune demande nestsurliste TS 10 Telgphone: 02513764 32 Envayée la 13/04/2022 Conseils
dattente. yi U Type détablissement EHPAD Date d'entrée proposée: 17/06/2022
.| Avant d'accepter une

Envoyées sans réponses “‘ D d
ate d'entrée

Admission

®

proposition d'admission, il

Résumé de votre demande

Envoyee le 1 13/04/2022
Type d'hébergement demandé : Hébergement permanent
Délai souhaité : Dans les 6 mois

Réponse de L'établissement

Date d'entrée proposée : 17/06/2022
Choisir une action

SAaNT

Aucune demande envoyée sans est recommandé de visiter
réponse. propos ée ¥ Répondre ta proposition 'établissement. Cela vous OAccepter la proposition CRefuser la proposition
permet de découvrir
Validation du volet médical o Lenvironnement, de
Votre volet médical n'est pas validé rencontrer les élquipeSAEt de
Pour en savair plus sur la validation QOSET les questions qui vous
du volet médical, cliquez-ici. Répondre a |a tiennent a coeur.
proposition Accepter ou
refuser la
proposition
- | EN o
s e
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REFUSER UNE PROPOSITION D’ADMISSION (ESPACE ’
PARTICULIER) ° @

=P Envoyer des demandes

Admission x

Résumé de votre demande

Envoyée le - 13/04/2022
Type d'hébergement demandée : Hébergement permanent
Délai souhaité : Dans les 6 mois

Réponse de L'établissement
Date d'entrée proposée :17/06/2022
Choisir une action

CAccepter la proposition @Refuser la proposition
Motif * @ Le demandeur ne peut pas entrer en établissement
actuellement
[ Indiquer O Le demandeur ne souhaite plus étre pris en charge
le motif par cet établissement
O Le demandeur a été admis dans un autre
établissement

O Le demandeur a déménagé

Commentaire (facultatif)

Refuser la proposition

I Ex g r o v
REPUBLIQUE Oy
. . . . A _— . FRANCAISE - b l“ E
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ACCEPTER UNE PROPOSITION D’ADMISSION (ESPACE
PARTICULIER)

=P Envoyer des demandes

Admission x

Résumé de votre demande

Envoyee le 1 13/04/2022
Type d'hébergement demandé : Hébergement permanent
Délai souhaité : Dans les 6 mois

Réponse de l'établissement
Date d'entrée proposee - 17/06/2022
Choisir une action

@Accepter la proposition (ORefuser la proposition
Commentaire (facultatif) :

Possibilité de maintenir

ou non les autres ant cette proposition d'admission, vous avez la possibilité d'annuler ou de

actives les autres demandes d'hébergement associés a votre dossier.
ocher dans La Uste suivante les demandes que vous souhaitez conserver actives.

demandes réalisées Pour terminer

cliquer sur
Hébergement permanent accepter

(J EHPAD LEON TAPON - Statut : Envoyé - Urgence : Dans les 6 mgi

REPUBLIQUE
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0 FRANCAISE o pgo higinae
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ADMISSION ACCEPTEE (ESPACE PARTICULIER)

Une fois la proposition d’admission acceptée, le demandeur intégre I'établissement et ‘
I’admission effective peut ensuite étre prononcée

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Rechercher les établissements Contacter les établissements Consulter les réponses en ligne Historicue des actions

Derniére actualisation du dossier - 13/04/2022.

O Consulter les réponses des etablissements

Demandes actives Télécharger la liste des demandes

2 demandes actives Mes demandes Informations

Hébergement permanent - Dans les 6 mois Modifier l'urgence

Réponses Vous pouvez sur cette page

consulter votre liste
Vous avez une réponse. EHPAD LA VIGNE AUX ROSES Admission 20 eptée o d'établissements
En liste d'attente Nom de létablissement Demande sélectionnés et les contacter.
) a7 1y Lieu85000 - LaRoche-sur-Yon Etablissement sélectionné le 13/04/2022 par vous-méme -

Aucune demande estsurliste TRy W w Téigphone 02 513764 32 Envoyée le 13/04/2022 Conseils

dattente. ﬁ; WY Type détablissement - EHPAD Date d'entrée proposée: 17/06/2022

Envoyées sans réponses ! Avant d'accepter une
[ proposition d'admission, il

Une demande envoyée est sans est recommandé de visiter
réponse. } ( _ \ 'établissement. Cela vous
T Si les autres Q) permet e cécourr
auaation au vole! Ca L4z T
EHPAD LEON TAPON demandes ont été e gl Derrence envoyée n attentede réponse |IMSMAIAIIND
Votre volet médical n'est pas validé L maintenues rencontrer les étqunpesAe e
Pour en savair plus sur la validation I om de (établissement . ! Pemande poser les questions qui vous
duvolet médical, cliquez-ic Lieu 85000 - La Rache-g le dossier ne sera Frablissement sélectionné le 13/04/2022 par vous-méme tiennent a cceur.
Telephﬁne QZ 513729 pas archivé Frvoyée le 13/04/2022
Type d'établissement - E
|
- | Ex o <
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Liens et
coordonnées utiles
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LIENS ET COORDONNEES UTILES (1/2)

* En cas de probleme sur 'utilisation de ViaTrajectoire, contactez :

a

)
o/ IN

Y
[

Vos réeférents Support technique

mail : contact@\viatrajectoire-pdl.fr
téléphone : 02 40 69 10 79

« Administration » rubrique « Mes
référents »

* Pour toute demande d’évolution :

-> viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0

REPUBLIQUE
FRANCAISE
gd

Fraternité

Arc

d\L

EEX




50

LIENS ET COORDONNEES UTILES (2/2)

C
L'khnl -

Ressources Formations

Guide utilisateurs et formation, S’inscrire a un autre webinaire ou
tutoriels vidéo atelier

?&:%%A%%‘
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0
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https://www.esante-paysdelaloire.fr/nos-services/echange-partage-et-orientation-98-121.html
https://www.esante-paysdelaloire.fr/nos-services/echange-partage-et-orientation-98-121.html
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=Y29tcF9pZD0xMjcmYWN0aW9uPXZpZXdfbmV3c19kZXRhaWwmaWQ9MzMmY29tcG9uZW50PSZtb2R1bGU9Jnw=
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=Y29tcF9pZD0xMjcmYWN0aW9uPXZpZXdfbmV3c19kZXRhaWwmaWQ9MzMmY29tcG9uZW50PSZtb2R1bGU9Jnw=

I
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ECHANGES ET o ®
QUESTIONS

Merci pour votre écoute et participation !

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 11.0
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