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VIDER LE CACHE DE VIATRAJECTOIRE
PARAMETRAGE DE VOTRE NAVIGATEUR

Situation : Vous devez vider le cache de votre navigateur (Pour une MEP ou autre)
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1) Vider le cache sur Google Chrome

Mouvel onglet

Mauvelle fenétre

v S

Ctrl+T

Ctrl+M

Mouvelle fenétre de navigation privée  Cirl+Maj+M

Historique
Téléchargements

Fawaris
Zoom

Imprimer..
Caster...
Rechercher...

Plus d'outils

Modifier

Parameétres

Aide

Quitter

Couper

Ctrl+]

100% = o

Ctrl+F

Copier Coller

Ctrl+Maj+Q

b

En haut a droite de votre écran, cliquez sur I'icone

Cliquez ensuite sur « Parametres »
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Chrome Historique

Historique /

Effacer les données de navigation...
Extensions

Aucune entrée d'historique trouvee.

Effacer les données de navigation

Effacer les éléments ;| de moins d'une heure b
| Historique de navigation — aucune
| Historique des téléchargements
| Cockies et autres données de site et de plug-in
| Images et fichiers en cache — moins de 173 Mo

Mots de passe
Données de saisie automatique
Données d'application hébergée

Licences de contenu

Effacer les donnges deyfavigation | Annuler

Certains paramétres qui peuvent refléter vos habitudes de navigation ne seront

pas effacés. En saveir plus
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Sélectionnez I'onglet « Historique »
puis cliquez sur le bouton « effacer les
données de navigation »

Nous vous recommandons d’effacer

les cookies et les fichiers en cache en

cliquant sur « effacer les données de
navigation »

Attention a sélectionner la période la
plus adéquate




2)Vider le cache sur Internet Explorer

Imprirner
Fichier
Zoom (100%)

Sécurité

En haut a droite de votre écran, cliquez sur l'icbne

Ajouter e site au menu Démarrer .
outils
Crl+.

Afficher les téléchargements

Gérer les modules complémentaires

_ , Cliquez ensuite sur « Options Internet »
Outils de développermnent F12
Atteindre les sites épinglés /
Parameétres d'affichage de compatibilite
Signaler des problémes de site Web /

Options Internet

A propos de Internet Explorer
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Genéral |Sémr1'té | Confidentialité | Contenu I Connexions | Programmes | Auancél

Page de démarrage
Pour créer des onglets de page de démarrage, entrez une adresse par ligne.,

Page actuelle ][ Far défaut H Ltiliser un nouvel onglet ]

Démarrage
Demarrer avec les onglets de |a derniére session
i@ Démarrer avec la page d'accusil

Onglets

Modifier la présentation des pages Web dans les onglets,

Historigue de navigation

Supprimer les fichiers temporaires, Ihistorigue, les cookies, les mots de passe
enregistrés et les données de formulaires Web,

Supprimer [historigue de navigation en quittant le navigateur

s 1D pacamites

longues | | poices ||
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Cliquez sur le bouton « supprimer... »

e




Une nouvelle fenétre s’affiche a I’écran

L Bl
Supprimer |'histerique de navigation g

Conserver les données des sites Web favoris

Conserver les cookies et fichiers Internet temparaires qui activent vos sites Web préférés pour enregistrer
vos préférences et les afficher plus rapidement.

Fichiers Internet et fichiers de site Web temporaires
Copies de pages Web et de contenus enregistrés pour un accés ultérieur plus rapide.

Cookies et données de sites Web
Fichiers ou bases de données stockeés sur votre ordinateur par les sites Web pour enregistrer vos préférences
ou améliorer les performances des sites Web.

Historigue
Liste des sites Web que vous avez visités,

[ Historigue de téléchargement
Liste des fichiers que vous avez téléchargeés,

7] Données de formulaires
Informations enreqgistrées aprés leur saisie dans des formulaires,

[T Mots de passe
Motz de passe enregistrés et insérés automatiquement lorsque vous ouvrez une session sur un site Web déja
visite,

7] Données de protection contre le tracking, de filtrage ActiveX et Do Not Track
Liste des sites Web exdus du filtrage, données utilisées par la protection contre le tracking pour détecter les

services susceptibles de partager automatiguement des informations sur votre visite, et exceptions aux
demandes Do Mot Track,

Aide sur la suppression de historique de navigation

Supprimer ][ Annuler ]

Version 1 —Juin 2020

Nous vous recommandons d’effacer
les fichiers Internet et fichiers de site
Web temporaires, les cookies et les
données de site web.




3)Vider le cache sur Mozilla Firefox

%A 9 % A 4 O =

2 Couper g Copier

- 100 %
Mouvelle Fenétre privée

fenétre

'y

©

Irnprimer Historique

Rechercher Options
Développe-
ment

() Se connecter a Sync

Personnaliser
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Coller

-+

Enregistrer la
page

re
=] 2
-

Plein écran

&

Modules

Cliquez sur le méme volet « menu »

puis sur « options »




Une fenétre apparait, cliquez sur la gauche sur I'onglet “vie privée”. Cliquez sur le lien “Effacer votre
historique récent”.

B Genero Vie privée N
Q r
B Contenu Pistage

+' | Utiliser la protection contre le pistage dans les fenétres de navigation privée En savoir plus| Madifier les listes de blocage

Vous pouvez également gérer les paramétres Me pas me pister.

@ Vie privée
D Historique
ﬁ PEEHE Régles de conservation:| conserver I'historique -
0 Sync Firefox conservera les données de navigation, les téléchargements, les formulaires et I'histarique de recherche, et les cookies des sites
visités,

._é_ Avancé

Vous voulez peut-étre effacer votre historique récent, ou supprimer des cookies spécifiques.

Barre d’adresse

Lors de l'utilisation de la barre d'adresse, suggérer :
Historique
Marque-pages
Onglets ouverts

Modifier les préféerences pour les suggestions de recherche...
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Intervalle a effacer: [ la derniere heure

E Détails

Historique de navigation et des téléchargements
Historique des formulaires et des recherches
Cookies

Cache

Connexions actives

Données de site web hors connexion
Préférences de site

IEﬁacer maintenantl ’ Annuler
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Nous vous recommandons d’effacer le cache et les
cookies en cliquant sur « effacer maintenant »

Attention a bien sélectionner l'intervalle a effacer :




Vous pouvez vous adresser a votre service informatique interne si vous rencontrez des difficultés sur ces étapes. Si vous
avez des questions, n’hésitez pas a contacter votre équipe ViaTrajectoire : Sur la page d’accueil de ViaTrajectoire, vous
vous connectez avec votre login et mot de passe

Wil rajectoire s Bienvenue sur Vialrajectoire

s AR s ok ot You e ot s i o e S v e i i et e et e ok e et s i IR SRR

Une orientation personnalisée et informatisée Annuaires

ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé, qui propose une aide a l'orientation Y Etablissements sanitaires
personnalisée dans le domaine de la santé.

Les usagers, médecins libéraux, professionnels hospitaliers et médico-sociaux sont aidés dans le
choix de la structure ou du service le plus adapté aux besoins de la personne

Les domaines couverts actuellement sont les Soins de Suite et de Réadaptation, les Unités de
Soins Palliatifs, 'Hospitalisation & Domicile, les Unités de Soins de Longue Durée, les structures QA Etablissements pour personnes en situation de
d'hébergement pour personnes agées ainsi que les services et structures destinés aux personnes handicap

en situation de handicap,

0 Etablissements pour personnes sgées

En savoi plus

Vous étes

4D
¥
? P
e

& PARTICULIER o MEDECIN LIBERAL &, PROFESSIONNEL -

Puis vous allez dans « Annuaire » et vous sélectionnez « Contact en région » puis vous recherchez votre région pour avoir
les coordonnées.

WiElrajectoire g7

ANNUAIRES SANITAIRE GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION
N
Etablissements sanitaires

Etablissements d hébergement
POUr persannes agees

Bienvenue da Etablissements médico-sociaux SiOnne|

. pour personnes handicapées . . .. .
(professionnels de san wotessionnels du domaine médico-social)

Professionnels de santé

ViaTrajectoire est un out s moments du parcours de soins du patient.

) aisons Departementales des . . .
Il est congu pour ident Personnes Handicapées 1ents ou services disposant de toutes les compétences humaines ou

techniques requises pou pathologies icités de chaque personne et ce aussi bien dans les domaines sanitaire

que médicosocial. Mais il ne peut en aucun cas se substituer a I'expertise partagée de chaque personne avec I'équipe médicale
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