GUIDE DE CONNEXION A LA SOLUTION REGIONALE E-SANTE PAYS DE LA LOIRE

Connexion uniquement sur les navigateurs Chrome ou Mozilla

La connexion a la solution régionale déployée par le GRADeS e-santé est réalisée en deux étapes : I'identification sur le bureau virtuel puis I'accés au service qui vous intéresse.

1. AUTHENTIFICATION SUR LE BUREAU VIRTUEL

- Ouvrez le site de la plateforme depuis votre navigateur internet Chrome ou Mozilla : https://www.esante-paysdelaloire.fr/pro/
- Choisissez I'authentification : plusieurs modes d’authentification sont disponibles. Nous vous recommandons d’utiliser 'un des trois moyens, présentés ci-apres :

AUTHENTIFICATION PAR E-CPS (CPS DEMATERIALISEE)
a8

e Cliquez sur le bouton « connexion ».

e Redirigé vers le site national, entrez I'identifiant de votre carte. Pro Santé Connect

Je me connecte

e Entrez le code PIN & 4 chiffres sur I'application de votre smartphone. Autmondfcatonparcare & puce = e-CPS
e Vous étes automatiqguement redirigé sur le portail e-santé et connecté. Authentifation fore (OTP) o AW -
Cnﬂl\cxiun
Identifiant | Mot de passe 2

Si votre carte CPS n’est pas encore paramétrée e-CPS, connectez-vous sur le site
https://wallet.esw.esante.gouv.fr/ pour la paramétrer.

a Je me connecte

AUTHENTIFICATION PAR CERTIFICAT CLIENT AVEC VOTRE CARTE CPS

e-CP§ - Authentification forte par carte a puce

o  Cliquez sur le dessin de la carte.

° Vahdez |e cert|f|cat Authentification forte par carte a puce 77/?
e Entrez le Code PIN & 4 chiffres de la carte CPS. Authentification forte (OTP) o , CLIQUEZ POURDEMARRER LA
o C|IqueZ sur COI’]I’\EXIOI"I Identifiant / Mot de passe 2
AUTHENTIFICATION FORTE PAR OTP MAIL OU OTP SMS a
Je me connecte

¢ Renseignez l'identifiant (prénom.nom) et le mot de passe.

e  Cliquez sur « recevoir mon code », soit par e-mail, soit par SMS.

e  Consultez votre boite e-mail pour récupérer le code a usage unique envoyé par la e
plateforme (ce code est valable 15 minutes). Pdptmw: ‘Z:rmsa'Meswéfmﬁe:nr'iiewfz'ivuo"us

e Copiez le code et collez-le dans la case « Veuillez rentrer le code recu par e-mail » Idenifiant / Mot de passe 8, © pers¥s O paremal

oCPS Identifiant

Mot de passe

-
Authentification forte par carte a puce ] Vot de passe oublé 7
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2. ACCES A LA SOLUTION SOUHAITEE

Une fois authentifié, vous accédez a un certain nombre de services et outils, selon vos habilitations.

. L . ACCES A PARCOURS, AGENDA .
ACCES A TELESANTE PARTAGE, PRISE DE RENDEZ-VOUS ACCES AU ROR
I
Covalia SQLUHON SOLUTION
g REGIONALE
PARCOURS
Telesante - CovaliaWeb ROR
Parcours

3. GESTION DE VOTRE COMPTE SOLUTION REGIONALE E-SANTE

ASSOCIER VOTRE NUMERO DE TELEPHONE PORTABLE A

1-Cliquez sur votre
Identifiant de connexion

VOTRE COMPTE UTILISATEUR POUR RECEVOIR LE CODE
D’AUTHENTIFICATION FORTE (CONNEXION PAR OTP SMS)

LIBAUD Mickael

1. Cliquez sur votre identifiant de connexion
2. Sélectionnez « Gérer mon compte »

3. Renseignez votre numéro de téléphone portable au format
003BXXXXXXXX

p. 216




MODIFICATION DU MOT DE PASSE

TIONS B BASE DOCUMEN

1-Cliquez survotre
identifiant de connexion

CHANGER MON MOT DE PASSE
2 -Sélectionner ,

- moseusan v [

1. Cliquez sur votre identifiant de connexion
2. Sélectionnez gérer mon compte
3.

"Gérer mon compte”

[
L
L
L

Votre identifiant *

Renseignez votre nouveau mot de passe et confirmez-le
(8 caractéres minimums : majuscule, minuscule et chiffre)

3 -Renseigner votre nouveau mot de passe
Confirmer-le

Cliquer sur valider

mickael.libaud

Nouveau mot de passe *

Confirmation du nouveau mot de passe *

— I Gerer mon comple I

B Tékmédecine -
Expérimentation tarfcation
acles

B Sedécomnecter

ASSOCIER VOTRE CARTE CPS A VOTRE COMPTE

Cliquez sur votre identifiant de connexion
Sélectionnez « Gérer mon compte »

Insérez votre carte CPS et démarrer la lecture
Entrez votre code porteur et valider

PObdE

Votre carte est associée a votre compte et vous pouvez
désormais vous connecter a la plateforme par carte CPS et
cliquant sur « Authentification par certificat client »

Cliquez sur votre
identifiant de connexion

2- Sélectionner
“Gérer mon compte”

3- Insérer votre carte CPS puis

Cliquer sur valide

Y

4 - Enter votre code porteur puis cliquer sur
der

: CONTACTS GRADES PAYS DE LA LOIRE

Parcours : parcours@esante-paysdelaloire.fr / 02 44 76 13 90 ; composez le 2
Télésanté : telesante@esante-paysdelaloire.fr / 02 44 76 13 90 ; composez le 1
ROR : ror.pdi@esante-paysdelaloire.fr / 02 44 76 13 90
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SOLUTION REGIONALE

CREER UN DOSSIER ET UN RENDEZ-VOUS

A destination des utilisateurs du parcours EMGT sur les navigateurs Chrome ou Mozilla

[N ‘ Rechercher des parcours Q ‘(

INCLURE UN PATIENT POUR PRENDRE UN RENDEZ-VOUS

© Vue activité
Mes dossiers

Listes de travail

Créez un nouveau patient : cliquez sur « inclure un patient » U
Messagerie instantanée
: 1a2sur2 Aficher[100 |~ items Recher
OU Rasndipiciessicnss] Etat Etat civil Sexe Correspondances non lues
® agenda210322 Laure (75 ans) d
Sélectionnez le patient en cliquant sur son nom ®  Loup Patrick (81 ans) d
: - — = e
RECHERCHER OU CREER L’IDENTITE DU PATIENT e ]
N e —— N
N .. , . o marial  vrane Lieu de naissance
Entrez a minima le nom et prénom du patient. T  C—— . .
i ; ) . . o . . - I |
Si le patient n’est pas dans la base : créez une identité, en ormotons conpiementores
complétant obligatoirement les données suivantes : S
= nom, e =
= prénom, e h ;
= sexe,

f— Cases obligatoires
.

o .

.

= date de naissance,
= Numéro de téléphone portable (obligatoire
pour que le patient recoive la notification de rappel de rendez-
vous). Si vous ne connaissez pas le téléphone portable du
patient indiquez : 0000000000
Puis validez.
La fiche synthése d’identité s’affiche : cliquez sur « suivant ».

Aot et

Le patient donne son consentement pour

RECUEIL DU CONSENTEMENT I—I
Consentement non-obligatoire
Validez le recueil du consentement du patient en cliquant sur la croix Y | X | Conaniament EMST Nantes commantane:

verte, indiquez la date puis validez.
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EQUIPE DE PRISE EN CHARGE

Cliquez sur I'icone de I'équipe de prise en charge.

Ajoutez le groupe local « Equipe Mobile Gériatrique Territoriale

A Equipe de prise en charge
&

Nom de l'intervenant Profession (spécialités) Role Contacter par  Notifier par Email

+ Professionnels de I'annuaire

1a1suri

Le rendez-vous est pris pour votre patient, qui recevra une
notification.

Pour échanger ou partager des documents avec l'infirmiére de pratique
avanceée, cliquez sur les boutons messagerie instantanée, documents
ou transmissions.

Padelalsee

ArS “id.cante

Nantes Métropole » pour que I'équipe accéde au dossier du patient et MAUFRALS LAURE Agent adminisiratt il laure.mauf
aux rendez-vous pris, puis validez. paysdslalol
< >
PRENDRE RENDEZ-VOUS POUR LE PATIENT () Prise de ROV AENDEZAOUS FUTURS. ACENDA —
Vue 360
C|| uez sur: Messagerie instantanée 2 Medecin. seri it i
1 q prlse de RDV S 9“ ? Médecin, service, ... . Spécialité Motif
* 1 ) ouU v v
Documents S
5 e moitetle s
. le motif et le site D
1 Fiche d'identité
4. la date et I'heure. Cléture parcours @ 11 derniéres offres utilisées

de Evaluation gériatrique - fragilité

avec IPA2 P000002750

mer.
31lmars

~
08:15

< 0%:45 >
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PARTAGER DES INFORMATIONS AVEC L’IPA
P [— Qacl e g
{esttrente mars (106 ans) Adresse -85 Rue de I démo 44100 NANTES o EMCTHantes
190 = Métropole
7

Cette rubrique permet de saisir des observations relatives au suivi de o e sosnats
'usager, comme un carnet de liaison. Lorsqu’un dossier est ouvert, —
seules les notes concernant le patient sont affichées. roeercent [} - v

o Note évolutive trouvée Regrouper par  Trier par Dale de [événement: du plus récent au plus ancien =
ransmissions

@ Aucun type d'évenement Note créee

5 201042021 1035

& HOUEIX Margot-agenda

Cliquez sur : .
1. Transmissions, T,
« + » ajouter une observation,

2.
3. rédiger I'observation,
4. valider.

' Note évolutive Normale créée le 20/0412021 10:37 par HOUEIX Margol-agenda validée le 20/0412021 10:37 par HOUEIX MARGOT-AGENDA

La note est créée.
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