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) LES BONNES PRATIQUES [

Communiquer via Teams

Durant la présentation, coupez vos micros pour éviter les bruits interférents
4
Le chat (conversation) permet de dialoguer et poser des questions
Pensez a lever la main si vous souhaitez pendre la parole durant la présentation

Un temps de question / réponse sera dédié a la fin du webinaire

Revoir le Webinaire

‘o Le diaporama PDF vous sera transmis a l'issue du webinaire et est consultable sur la page

e ViaTrajectoire Handicap du site du GCS Esanté Pays de la Loire
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B L’EQUIPE VIATRAJECTOIRE DES PAYS DE LA LOIREJJ] ®

Stéphanie Monney
Chargée de mission
viatrajectoire @esante-paysdelaloire.fr

Lucie Louet
Cheffe de projets
viatrajectoire @esante-paysdelaloire.fr

Fiona D’Angelo Eva Discepoli
Chargée de mission Chargée de mission
viatrajectoire @esante-paysdelaloire.fr viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr
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Présentation
GCS E-sante Pays De la Loire
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.
D  QuUI SOMMES-NOUS ? G

Le GCS est un groupement de coopération sanitaire (GCS), structure
permettant de favoriser la coopération entre le privé et le public, et entre la ville
et I'hopital.

Le Groupement regional d'appui au développement de la e-santé
(GRADeS), a pour objectif de déployer la mise en ceuvre de la stratégie
régionale de e-santé conformément a la feuille de route Ma Santé 2022.

Au service de ses adhérents et missionné par I’agence régionale de santé
des Pays de la Loire qui finance les projets régionaux

Une équipe d’une quarantaine de professionnels

a votre service sur toute la région Pays de la Loire qui informe, sensibilise,
cadre, forme et déploie.

La finalité de notre mission :

apporter une meilleure coordination, une efficacité, une fluidité dans la prise en
charge et le suivi des patients via des outils et des solutions numériques.
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) NOS OUTILS REGIONAUX

Structures 3.0.
Accompagnement des
structures 3.0 dans le
développement de leurs idées

0occus
Mise en conformité des applicatifs
régionaux avec la doctrine technique

ESMS numérique

Exploitation
des données

Services
pour les citoyens

Services pour les professionnels

ViaTrajectoire

ARESA RPU
Téléconsultation

D-NUT DCC R -
Visio-régulation

MICS imagerie Accompagnement Télésoin
ESMS numérique
SAS

Services socles

MSSanté Outils de coordination DMP E-prescription

Parcours et coordination

Accompagnement Segur

Acc. MSS E-santé MAIL Acc. DMP Acc. MSP Acc. CPTS

Référentiels socles

Ethique Sécurité Interopérabilité

Ssi Hébergement ROR

Annuaires Identito-vigilance
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D NOS SERVICES B -

TELECONSULTATION

Accompagnement a la mise en ceuvre et a
I'utilisation de la solution régionale télésanté pour
la réalisation de téléconsultations (module web)

TELEEXPERTISE

Accompagnement a la mise en ceuvre et a
I'utilisation de la solution régionale télésanté pour
les demandes d’expertises entre professionnels de
santé (module web et appli. mobile)

VISIOREGULATION

Accompagnement a la mise en ceuvre et a
I'utilisation de la réponse médicale apportée dans
le cadre de 'usage du 15/ Samu via la
plateforme régionale de télémédecine

E-PARCOURS

Accompagnement a la mise en ceuvre et a
I'utilisation d’'une plateforme pour la coordination
des parcours complexes

D-NUT

Accompagnement a la mise en ceuvre et a
I'utilisation d’'une application de repérage de la
dénutrition chez les personnes agées

ESMS NUMERIQUE
Accompagnement des Etablissements et
Services Médico-Sociaux sur le volet numérique

Webinaire ViaTrajectoire module Handicap — V7.3 2

DOSSIER COMMUNICANT EN CANCEROLOGIE

Appui a la mise en ceuvre du DCC — outil pour
faciliter la prise en charge des patients atteints du
cancer

ARTICULATION REGIONALE DES SAMU
(ARESA)

Mise en ceuvre du systéme d’information
permettant la collaboration et le partage
d’information entre les 5 Samu Centre 15 régionaux

VIATRAJECTOIRE

Déploiement et accompagnement a I'utilisation
des 3 modules de I'outil d’orientation : Grand-
age, Handicap et Sanitaire.

PACS - MICS

Gestion de la mise a disposition du bouquet MICS,
catalogue de services autour de I'imagerie médicale
(PACS, archivage, outils avancés de post
traitement, ...)

VEILLE SANITAIRE - RPU

Centralisation de la collecte des résumés de
passages aux urgences et diffusion a lORS —
Observatoire Régional de la Santé — et au national

Pyu\l
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NOS SERVICES SOCLES . o

@ (ontté Nationale
de Santé

Bien identifié-e,
bien soigné-e.

ACCOMPAGNEMENT VOLET NUMERIQUE DU SEGUR
Sensibilisation au volet numérique du Ségur en santé enjeux, principes et mécanismes

|DENT|TQ-V|G|LANCE ET i ACCOMPAGNEMENT AU DOSSIER MEDICAL
IDENTITE NATIONALE DE SANTE |;|, 7 PARTAGE

Mise en ceuvre de la politique régionale DMP  Accompagnement au déploiement généralisé du
techniques (mise en ceuvre de I'INS) mise en ceuvre)

PRO SANTE CONNECT ACCOMPAGNEMENT MESSAGERIE

""°“"“°°”"‘°«T‘ Accompagnement au déploiement et

%MSSonté SECURISEE DE SANTE

Sensibilisation a la MSSanté et accompagnement
dans le choix de la MSS, sa mise en ceuvre et son
déploiement

1
1
1
1
]
]
1
1
1
1
]
]
1
1
1
1
i
d’identito-vigilance et des prérequis DMP (sensibilisation, support méthodologie a la :
1
1
]
]
1
1
1
1
:
a l'utilisation d’un dispositif :
d’authentification : Pro Santé :
Connect et e-CPS :

E-SANTE MAIL

Création de comptes de messagerie Mssanté
nominatifs ou organisationnels de la solution
régionale E-Santé MAIL

ACCOMPAGNEMENT SI CPTS

Accompagnement des CPTS dans le choix et le
déploiement d’outils de coordination

ACCOMPAGNEMENT SI MSP
Accompagnement des Maisons de santé dans le
choix de leur systéme d’'information commun et

Pays de a Loire

labellisé Ex g r i -
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D NOSs REFERENTIELS

i
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IDENTITO-VIGILANCE ET IDENTIFIANT
NATIONAL DE SANTE

Mise en ceuvre de la politique régionale
d’identito-vigilance et des prérequis techniques
(mise en ceuvre de I'INS)

INTEROPERABILITE

Mise en ceuvre de l'interopérabilité des
applicatifs de santé régionaux

HEBERGEMENT

Gestion de I'hnébergement des outils
régionaux de santé

i S

REPUBLIQUE

meCAISE de Santé
Webinaire ViaTrajectoire module Handicap — V7.3 == ot
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REPERTOIRE OPERATIONNEL DES
RESSOURCES (ROR)

Déploiement et accompagnement des utilisateurs
dans le peuplement et la mise a jour de l'offre de
soins (dont la capacité lits critiques)

ANNUAIRES

Mise en ceuvre des connexions entre les différents
annuaires : annuaire santé, Santé.fr, ROR, VT et
ODS - Offre de Santé, référentiel pour la
plateforme régionale

SECURITE DES SYSTEMES D’INFORMATION

Animation de la sécurité des systemes
d’information (prévention, formations, webinaires,
soutien a la gestion des incidents,...)

@ D Agence Régionale
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I RAPPEL DES OBJECTIFS DU SEGUR NUMERIQUE [

15 c aNTe

GRADeS Pays de la Loire

RAPPEL DES OBJECTIFS DU SEGUR NUMERIQUE

* Deux milliards d’euros : un investissement historique au service de la numérisation du parcours de soins.

Le Ségur du Numérique en Santé a été créé dans l'objectif de généraliser le partage fluide et sécurisé
des données de santé entre professionnels de santé et avec l'usager pour mieux prévenir et mieux
soigner.

Des moyens historiques Une idée de la marche a franchir

Un investissement historique de 2 milliards d’euros
De 10 millions a... 250 millions de documents échangés par an

= 1,4 milliards pour le partage des données de santé (sur 3 ans . o, L
P partag ( ) via le DMP et la Messagerie Sécurisée de Santé a fin 2023.

= 600 millions dédiés au secteur médico-social (sur 5 ans)

100% financé par le Plan de Relance et Résilience Européen

EN .eie o
REPUBLIQUE Yol
. . . . . . ., -
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. ) [
I QU’EST CE QUE LE SEGUR DU NUMERIQUEENSANTE ? (il ®

Financé par
I'Union européenne
NextGenerationEU

WD) saNTe
SRS Pays delalony

QU’EST CE QUE LE SEGUR DU NUMERIQUE EN SANTE ?

Annoncé en juillet 2020, le Ségur du numérique en santé a 'objectif de rattraper le retard national sur le partage des données, afin
d’améliorer la santé des citoyens, le quotidien des professionnels et I'efficience du systeme de santé.

Le volet médico-social de la stratégie vise a équiper tous les établissements et services sociaux et médico-sociaux (ESSMS) d’un logiciel,

dossier usager informatisé (DUI), conforme au Virage du numérique en santé et accélérer les usages du numérique au bénéfice des
professionnels et des usagers.

.Wl
(DMP) - avec le lancement de SPA | 'ns d'une Identité Nationale

« Mon espace santé » début SHﬂT gien idertifé.e, de Santé (INS),
2022, ouvert par défaut pour \ ‘. / biensoignée. - pour développer

tous les citoyens, et intégrant un . ‘ I'interopérabilité
agenda de santé, une messagerie " et 'identitovigilance ;

sécurisée de santé et un magasin

d'applications référencées, ot le A/ \

du dossier médical partagé E de la généralisation

de la généralisation du dispositif

pafient sera |e: g?shonnulre 'des du Dossm'r !Jsclgar a ) Pro Santé Connect (PSC) pour
accés & ses données; Informatisé (DUI) 0 i fessi Isd
interopérable pRo permetire aux professionnels de
" CONNECT | se connecter en toute simplicité

de la messagerie sécurisée % E‘S . ef communicant; avec leur application mobile
de santé (MSSanté), étendus nté

e-CPS.
aux citoyens;
EN i
REPUBLIQUE g r b
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D LES FINANCEMENTS POUR LES ESMS B

Financé par
I'Union européenne
NextGenerationEU

15 - aNTe

GRADeS Pays de la Loire

LES FINANCEMENTS POUR LES ESMS :

Programme ESMS Numérique Systéme ouvert non sélectif (SONS)

eSS

numérique

Pour plus d’informations : esms@esante-paysdelaloire.fr

e .
s A 4D, cantd
- 2GR Pae de Lo

rdeo
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) n
D ADHERER AU GCS B -

POURQUOI ? « Accéder aux services numériques de sante

» Bénéficier d'un accompagnement adapté
aux besoins de votre structure
(de l'aide a I'expression des besoins jusqu’a la
formation aux outils)

« Partager les bonnes pratiques entre
professionnels

Le montant de votre adhésion au GCS e-santé
Pays de la Loire est établi selon votre structure
juridique.

COMMENT ?

Mode de calcul et formulaire d’adhésion sur
www.esante-paysdelaloire.fr

Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap — F&n‘&'c‘k?s“s‘ g rS 'Ib SBNTE
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https://www.esante-paysdelaloire.fr/presentation/devenir-membre-97-104.html

NOUS CONTACTER . o

parcours@esante-paysdelaloire.fr

telesante@esante-paysdelaloire.fr

mssante @ esante-paysdelaloire.fr

ror.pdl@esante-paysdelaloire.fr

viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr

esms@esante-paysdelaloire.fr

dmp@esante-paysdelaloire.fr

accompagnement-segur@esante-paysdelaloire.fr

ssi@esante-paysdelaloire.fr

accompagnement@esante-paysdelaloire.fr

ins@esante-paysdelaloire.fr
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Programme de la formation
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) O
D A QUI EST DESTINE CE WEBINAIRE ? B

« Atous les professionnels des établissements sociaux
et médico-sociaux qui utilisent ou souhaitent utiliser
ViaTrajectoire Handicap

5F::BLIQUE g I '?'.'.; é
17 Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap — TANCASE P emmain) 24
V73




I SomMAIRE [

18

Présentation générale de ViaTrajectoire Handicap
Connexion a I'espace professionnel
Modification de « Mon compte »

Le Role des référents
« La gestion du compte utilisateur et des habilitations
« Lafiche établissement

L’annuaire VT
Présentation du tableau de bord ESMS : « Gérer les notifications recues »

Recherche et déclaration d’ une notification : « Récupérer une decision
d’'orientation »

Les différents statuts d’une notification

La gestion des notifications

La gestion des admissions impossibles

La gestion des renouvellements

L’annulation et la réactivation d’'une notification
L'observatoire et les statistiques : le SID SDO
Liens et coordonnées utiles

e A Q4D canie

¥ Agence Régionale de Santé
'ays de la Loire

Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap —
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Présentation générale de

ViaTrajectoire handicap
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. VIATRAJECTOIRE L’OUTIL D’AIDE A L’ORIENTATION .

Wil Gjectoire x Bienvenue sur Vialrajectoire

Une orientation personnalisée et informatisée Annuaires
ViaTrajec .

ctoire est un service public, gratuit et sécurisé qui propose une aide & l'orientation personnalisée dans le domaine de la santé. o £ N
G

Euablissements flablissments pour  Eablissements pous

niaires PeonOesdees mersonnes.enstustor

( p’ :\ e SE /
v ' ‘GQ‘ OO 2
) =12 \

MEDECINS LIBERAUX & PROFESSIONNELS EN ETABLISSEMENT

» Site Web sécurisé unigue pour toute la France
* Annuaires accessibles au « grand public »

» Service public et gratuit avec 3 modules principaux d’aide a 'orientation :
« Sanitaire
« Grand Age
« Handicap

5F:EBLIQUE '.5_.'.";
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) VIATRAJECTOIRE - MODULE HANDICAP

A noter :

Le SI SDO (Systeme d’Information
Suivi Des Orientations PH) est un
ijectifs projet national piloté par la CNSA

Outil de suivi des . Suivre la mise en ceuvre des orientations dans le contexte de la réponse accompagnée pour
orientations en ESMS tous

pour personnes en . R ) o _
situation de handicap = Mieux connaitre et réguler I’offre médico-sociale pour les CD et les ARS

= Faciliter les parcours des personnes en situation de handicap et permettre aux MDPH de mieux
connaitre I'offre disponible

Fonctionnalités

® 6 ©0 O

Annuaire unique des Dossier d’orientation en ligne Outils de gestion ESMS Outils de gestion Espace Observatoire
ESMS au niveau national nominatif, standardisé, intégrant les permettant le suivi des MDPH / MDA Usagers statistiques
décisions d'orientation de la MDPH et demandes regues permettant le suivi des décisions
les demandes ESMS d’orientation prises en CDAPH
Utilisateurs

[ |
/\ D => Perspectives : acces en
\ lecture seule a 'avancement
de son dossier et possibilité

, 5 CD ARS )
MDPH ESMS PH (dont I'entrée est USAGERS d’adresser des demandes

soumise a décision CDAPH) Observatoire aux ESMS

Suivi des notifications statistiques ACCES allzgr&;\gawe
regues e

Import et Suivi des décisions
d’orientation prises en CDAPH

EN i
Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap — FRANCATSE .amcg £
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) LEs AVANTAGES DE CET OUTIL

Point de vue ESMS

Point de vue MDPH

» Liste d’attente a jour

 Exhaustivité des
notifications

* Visibilité sur les autres
ESMS contactés et le
parcours de la PH

22 Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap — AR 2 rS 'lb SaNTE
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Information en temps réel
de la situation des
personnes

Information de_s entrées et
sorties d’établissement

Visualisation des étapes
avant admission (prise de
contact, proposition
d’admission impossible
par I'établissement...)

Possibilité de rendre
visible la priorité / le type
d’orientation
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Connexion a lI'espace
« Professionnels en établissement »
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. CONNEXION A L’ESPACE PROFESSIONNEL EN ETABLISSEMENT .

MRl jectoire y Bienvenue sur Vialrajectoire

AAA 1

Une orientation personnalisée et informatisée Annuaires

ViaTrajectoire est un senvice public, gratuit et sécurisé qui propose une aide 4 lorientation personnalisée dans le domaine de la santé.

PARTICULIERS PROFESSIONNELS

=

I MEDECINS LIBERAUX 2, PROFESSIONNELS EN ETABLISSEMENT

f PERSONNES AGEES 4 PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

En quelques chiffres Actualités
Qui uTiLISE VIATRAJECTOIRE ? Aucune acuaédponibie
Partenaires

’ g r L conceptionet e contenu de ViTraectoire sont e résultat d'un pojet coopératif qui ssocie actuellement s ARS. des conseils départementaur, des professionnels de saté. En savai ghs ur nos ortznares
17 régi 4
® 1323360 By
38 687 médh
W 456 064 personnes agees et aidants familiaux

Lien de connexion : https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/

5F:BLIQUE '3'.'.; é
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Modification de « Mon compte »

nEPuuquus
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) MODIFICATION DE « MON COMPTE » .

Historique des T
MﬁTrdecToire L K L, Bienwenue Loire Atalntique ES
oy 7 modifications réalisées
Plateforme de formation W HANDICAP  OBSERVATOIRE |  ADMINISTRATION sur Ie}ompte ut|||sateur
> Accuel > Administration > Gérer mon compte Annuaires
, " Etabiissements ‘C‘ & i‘ f‘ - -
Informations personnelles . \a\‘g v\\“ \_\“0 13\‘0 Historique des modifications
o Unités o & S o
§ § { { £ v {
(Gérer e planning de mes unités
Les champs marqués d'un * sont obliatoires 3\.3“ T }\\o° 3,00‘\ \a‘\u \a‘\o“ 03\.9“ Date Description Responsable
om* | ESMIS ‘ ( C— ‘UC‘O EC“\ !:D(“ ﬁ“(‘ 29102021 1341:33 MA) de [utiisateur, Mot de passe ESMS Laire Atalntique
e — 05/08/2021 115924 La modification de mat de passe a été effectue. ESMS Loire Atalntique
PO | e Afalnique Mes référents 281272020 103730 MAJ de Futisateur, Mot de passe. ESMS Loire Atalntique
28/12/2020 10:37:08 La modification de mot de passe a été effectuge. ESMS Loire Atalntique
N Mon compte _ ; -
Nom dutlsateu* — esmsd4 P 16/06/2020 17:10:24 MA) de uiisateur, Mot de passe. ESMS Loire Atalntique
Email* | Valrecoe@esanepaysiebre s | — . 16/06/2020 17:1000 la madiﬂraltion de malt de lpasse agte eﬁec‘tuée ESMS Loire Ata\nt?que
M 0 d | f ler | es 10/09/2019 153817 MA) de [utiisateur, Réception d'emails (vra, Mot de passe. ESMS Loire Atalntique
Teléphone . . 10/09/2019 153806 MA) de [utiisateur, régenération du mot de passe.
n fO rm atl ons 10/09/2019 15:36:49 MA) de utiisateur, Compte blogue (vra, Reception d emails (faux). Louet Lucie
far p ersonn el | es 01/08/2019 151333 La modification de mot de passe a été effectuée. ESMS Loire Atalntique
- Modier 24/01/2019 152909 MAJ de Futisateur, Mot de passe. ESMS Loire Atalntique
Mot de passe  EELE i eonth e e ppalt
L2 Se u I mon nom 24/01/2019 15285 MAJ de Futilisateur, Réception d'emails (v, Mot de passe. ESMS Loire Atalntique
Profession* | Autre v d ’ Utl IIS ateu r n! eSt pa s 01/08/2018 093020 Création du compte Louet Lucie
Créateur  Lucie lovet B m Od |f|ab|e

O Amnuler [ Enregistrer

Mes habilitations

Profil Localisation Validité Droits Creéele Supprimée le Réception des mails
Handicap - Reférent ESMS ESRP/ESP LA TOURMALINE du 01/08/2018 au 01/01/2022 Voir 0170872018
Handicap - Référent ESMS ESAT ATELIERS BLINCIS du 01/08/2018 au 01/01/2022 Voir 0170872018 U
Handicap - Reférent ESMS ESAT BIDCAT du 01/08/2018 au 01/01/2022 Voir 01082018 0

Possibilité de cocher/décocher la

Habilitations associées réception des alertes email
au compte utilisateur

5F::BL|QUE gr '.?.'.'.-b é
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Le rOle des référents

nEPuuquus
qucmsz
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V7.3

2FS S0y SaNTe




. .. )
D ROLE DU REFERENT ESMS B -

 Les réferents ESMS ont un réle important, ils sont chargeés de :
* Mettre a jour les données de la fiche établissement

- Creer/gerer les comptes utilisateur et les habilitations pour les
professionnels de sa structure

« Reésoudre les problemes liés a I'utilisation de ViaTrajectoire par les
utilisateurs de sa structure (exemples : compte bloque, difficultés
d’utilisation...) ; de transmettre les difficultés non résolues a I'assistance
régionale

- Diffuser, aupres des utilisateurs de sa structure, les informations
ViaTrajectoire Handicap données au niveau national/régional

* La gestion des comptes utilisateurs et des habilitations
(ouverture/fermeture) est de la responsabilité du Reférent(s)
ESMS

« Nombre de référents par ESMS non limité
* Ne pas hésiter a en avoir au moins 2 (utile en cas d'absence notamment)

REPUBLIQUE
28 Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap — e 2 rS 'lb SaNTE
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. ACCES A LA LISTE DE MES REFERENTS

ADMINISTRATION

Annuaires

Etablissements

Unités

Gérer le planning de mes unités
Utilisateurs

Comptes et Habilitations

Mes référents -

Mon compte

> Accueil = Administration » Mes référents

AAA
Mes habilitations

Profil Localisation Validité

Référents
MSPH - Référent ESMS IME LES TROIS MOULINS du 12/02/2021 au 12/02/2026
MSPH - ESMS IME LES TROIS MOULINS du 12/02/2021 au 12/02/2026 Voir
MSPH - Référent ESMS IEAP INSTITUT CALYPSO du 16/02/2021 au 16/02/2026 Voir
MSPH - ESMS [EAP INSTITUT CALYPSO du 16/02/2021 au 16/02/2026 Voir

Liste des référents ViaTrajectoire identifiés sur mon établissement Fermer x

IME LES TROIS MOULINS

Nom et prénom
des référents + |—— Reférent Mail
adresse ema“ ESMS PDL =3 viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr
ESMS PH =3 frederik.sinan@esante-paysdelaloire.fr
Fermer
lél as 2
REPUBLIQUE .
. . . . . i =
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)
. CHARTE D’UTILISATION DE VIATRAJECTOIRE ET bU RGPD . 0

En?a%ement du professionnel en établissement suite a la signature
de Ta Charte :

* Maintenir a jour 'annuaire de son établissement dans VT au moins 1x
par an

* Ne pas divulguer son code d’'acces au logiciel et ne pas s’approprier le
mot de passe d'un autre utilisateur

* un code = un professionnel (pour la tracabilité)
» Donner une habilitation en regard des compétences

« Respecter du principe de gestion des habilitations en cascade (Ne
mettre que la ou les habilitations, le ou les droits nécessaires a
I'utilisation de I'outil)

« Nommer au moins 2 référents sur sa structure

5F:EBLIQUE gr ':'.";b é
30 Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap — g @ "l: -

Libers ?
Egaiits e
Frate

V7.3 S




31

Gestion des comptes utilisateurs et

des habilitations
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O
B LA GESTION DES COMPTES UTILISATEURS B

» Connexion a I'espace « Professionnel en établissement » :
* Nécessité d’avoir un compte utilisateur créé (avec un mot de passe & un identifiant)

* Achaque compte utilisateur est associé une ou plusieurs habilitations (ou profils)

1. Sélectionnez le menu

« Administration »

MW@ rgectore v

il de Roactiaze ANNUAIRES ~ SANITAIRE ~ GRANDAGE ~ OBSERVATOIRE  ADMINISTRATION

Accueil Annuaires
" \ X . g Etablissements X
Bienvenue dans I'espace professionnel Guichets uniques dadmission | 11T
Unites I'espac

(professionnels de santé, professionnels de soins, professionnels.du domaine médico-social)
3 Utilisateurs

ViaTrajectoife’est un outil daide a I'orientation a certains moments du parcours de soins du patient  Comptes et Habilitations

Mes référents
u

Il est congu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant to au si
¢ sl ek Mon compte
compétences humaing s spégAicités de ..__ .- i
personne et ce aussif| 2. CllqueZ Sur « Comptes et peut en aucun cas se .
substituer 3 I'expertisi . . et les responsables des Documentation
établissements ou stru habllltatlons » Pour accéder 3 la documen
Les propositions d’orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanitaires Contact
.é'. tasy 2
REPUBLIQUE Oy
L . . . . FRANGAISE ‘ : = E
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. RECHERCHER UN UTILISATEUR

33

compte ViaTrajectoire

Accueil » Administration > Utilisateurs = Gérer les comptes et habilitations
OUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILI
[ - Rechercher un utilisateur —

r Filtrer par utilisateur

1. Cliquez 'onglet

« Rechercher un utilisateur »

Avant de créer un utilisateur, vous devez impérativement vérifier que le professionnel n'a pas déja un

Aprés recherche, si le professionnel dispose déja d’'un compte utilisateur VT, vous pouvez lui attribuer
des habilitations

LAA

o) e moctindMor enentor o bRt

Nom | bond
Prénom | james
Nom

d'utilissteur pond007

Mail

A
[0 Activer e f

2. Pour votre recherche vous
pouvez utiliser les filtres :
Par utilisateurs (nom, prénom,

mail...)

trésutat] oo« 10w

Compte  Compte

bloqué  supprimé Nom d'utilisateur ¥ |dentite

Jbond007 Bond - James

Trésutat] W o« 1 v w

Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap —

Profession

Médecin PH ou quivalent

C' Réinitialiser

Adresse email

vigtrajecioire@esante-paysdelaloire.fr

Numéro de téléphone

Page: 1% Nombre déléments par page: 100

Derniére connexion Charte Actions

2412201339 IE_B ,‘

Page: 1w Nombre d'gléments par page: 10 + \

4. Cliquez sur le « + » vert

pour attribuer une habilitation

EX
REPUBLIQUE b
f.ﬁ?NCAISE 'Mg Re nale de Santé ‘ SaNTE
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) O
I CREER UN UTILISATEUR B

» La création du compte s’effectue en cliquant sur « Créer un utilisateur ». L'utilisateur recevra alors un
lien de validation de son compte par e-mail : il pourra définir son mot de passe et accéder a son
compte.

. La case « Poursuivre en gérant les habilitations du nouvel utilisateur », cochée par défaut, permet d’étre redirigé
directement vers le formulaire de création d’habilitations.

OUTIL DE REVUE DES COMPTES ET HABILITATIONS

= + Rechercher un utilisateur 1. C|iquez sur |’ong|et
~ - Créer un utilisateur —_— « Créer un utilisateur »
ool o
N *
Le champ « Nom om | |
Prénom

d’utilisateur » se

Mom d'utilisateur ® | |
remplit tout seul aprés Email* | | 2. Renseignez les
H H Téléphone HP H H
avoir saisi les champs criteres obligatoires

Fax

«nom » et « préenom »

Profession * Sélectionner une valeur ~

Envoyer un mail a 'utilisateur a la création

Poursuivre en gerant les habilitations du nouvel utilisateur
)

Créer le compte utilisateur <¢— 3. CliqueZ SUr « Créer |e

compte utilisateur »

— + Attribuer une habilitation & un utilisateur

- + Effectuer une revue des habilitations dans votre établissement

EN .can v,
REPUBLIQUE Yol
. . . . . . ., -
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. CREER UNE HABILITATION

Créer une habilitation Fermer x

Utilisateur(s) CHIRON Elodie (e.chiron, elodie.chiron@ugecam.assurance-maladie.fr)

10 habilitation(s) &

Profil | Choisir un profi v| <

f® 6.mois 1an 2ans Sans

|'1 ‘m"

[ Réception des mails de ViaTrajectoire

Validité du|30/03/2022

Fermer

Choisissez un profil en
fonction des compétences
métier de I'utilisateur dans le

menu déroulant

Créer une habilitation

Utilisateur(s) ) EVAIN DEMO Inés (ievain, mai Ifictif@hopitalfictif.fr)
Rechercher un utilisateur pour ['ajouter 4 (a liste :

Saisir le nom de l'ulilisateur

Profil [ ESMS Medical, Paramédical Psychologue = ™
Droits

_Handicap - ESMS
Consulter le TDB ESMS | Nominatif
Déclarer une notification

Acceder aux notifications recues | Rapondre

Cochez ou décochez les droits

Accéder aux informations d'évaluation

Accéder aux informations medicales

O Gererle planning de ['unité
[0 Gérer le calendrier d'accueil des usagers

[0 Dedlarer un accusil temporaire d'urgence
Observatoire
Consulter les statistiques ESMS

Fermer x

Vous devez sélectionner un établissement.
Région | Choisir une région

Coordination | Choisir une coordination

Déterminez la date de fin de

validité (possible jusqu’a 5 a

pblissement | Choisir un établissement

| alicieephi| 19/04/2022 |rj au

fmois 1an 2ans 5ans

I=

{jfmm/aaaa

Remplissez les champs
(obligation de sélectionner un

établissement)

0 Réception des mails de ViaTrajectoire

ns)

Créer I'habilitation

35
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) COMPTES UTILISATEURS ET GESTION DES HABILITATIONS B

36

ESMS Administratif

ESMS Social,
Educatif,
Pédagogique

ESMS Médical,
Paramédical,
Psychologue

Référent ESMS

Handicap — ESMS

= Consulter le TDB ESMS (nominatif ou anonyme)

= Déclarer une notification

= Accéder aux notifications regues (répondre, lecture ou anonyme)
= Gérer le planning de l'unité

= Gérer le calendrier d'accueil des usagers

= Déclarer un accueil temporaire d'urgence

Observatoire

= Consulter les statistigues ESMS

Handicap — ESMS

= Consulter le TDB ESMS (nominatif ou anonyme)

= Déclarer une notification

= Accéder aux notifications recues (répondre, lecture ou anonyme)
= Accéder aux informations d'évaluation

= Gérer le planning de l'unité

= Gérer le calendrier d'accueil des usagers

= Déclarer un accueil temporaire d'urgence

Observatoire

= Consulter les statistiques ESMS

Handicap — ESMS

= Consulter le TDB ESMS (nominatif ou anonyme)
= Déclarer une notification

= Accéder aux notifications regues (répondre, lecture ou anonyme)
= Accéder aux informations d'évaluation

= Accéder aux informations médicales

= Gérer le planning de I'unité

= Gérer le calendrier d'accueil des usagers

= Déclarer un accueil temporaire d'urgence
Observatoire

= Consulter les statistiques ESMS

Administration

= Gérer les utilisateurs

= Gérer les habilitations

= Mettre a jour les données établissement
= Mettre a jour les données unité
Handicap - ESMS

= Gérer le planning de I'unité

Observatoire

= Consulter les statistiques ESMS

Directeur

Directeur adjoint
Responsable administratif
Agent administratif
Secrétaire

Autre

Profession social

Educateur

Educateur spécialisé

Instructeur

Instructeur social

Chef de service ou coordonnateur de service
Moniteur d’atelier

Profession médical et paramédical
Psychologue

Directeur

Directeur adjoint

Educateur

Educateur spécialisé

Responsable administratif

Agent administratif

Secrétaire

Psychologue

Chef de service ou coordonnateur de service

Ex .
. . . . . . REPUBLIQUE ok .b
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) RENOUVELER DES DROITS ET SUPPRIMER DES DROITS

» Les habilitations ont une durée de validité d’'un maximum de 5 ans. Aussi le référent structure pourra
étre sollicité par les utilisateurs de sa structure ayant recu un e-mail de fin de droit pour prolonger
leurs droits d’acces

o o o o o o o o ¢
0(6\’{3UT||_ [g‘F@R\EVUE DogsﬂtOM PTE(S&ET HAB“S‘l;(AﬂONS 0(0""0 0‘0\3&\ 0((\\0‘\ 0(0\3‘\ 5 o Gq Prese(n’t %des habll\ta: '\)\aTra ectoue ﬂ Manuel de ggbhondﬂp eYhablhtan
! € ¢ € < 4 € 4 € € <
- Rec-l:frcher un uf;l‘qsateur -g\\oo & - Ty - o - -ﬁ‘_\oo -a‘\oo -g\\oo -ﬁ‘\oﬂ -g\\oo
r Filtrer par utilisateur
Nom
pon | T — Cliquez sur la croix rouge
Nom R
iy | o0t T " T TN | pour supprimer
Vil VASTRAL SOPHIE (svastral) SemandeursaminstEtt S A1 2
u 217077204 y T .
I’habilitation
Pralonger les droits jusqu'au | [/ Bmeis 1an 2
frésultat] w « 1 » m Page: 1 v Nombre d'éléments parpage: 10 v
ELTEL'}_% ::;:fi:é Nom d'utilisateur W Identite Profession Adresse email Numéro de téléphone  Derniére connexion Charte Actions
mdocteur Docteur - Medecin Médecin PH ou équivalent vigtrajectoire@esante-paysdelaloire.fr 30/03/22 - 1044 E_a v 0«+
Sanitaire - Prescripteur médical Structure : CHD-SITE DE LUCON (850000209) Du 30/03/2022 au 01/04/2022 D Réception des mails Droits ® X
Sanitaire - Prescripteur médical Structure : CHD SITE LA ROCHE SUR YON (850000142) Du 17/11/2020 au 17/11/2025 [ pacartion dac mail Dits [l X
Sanitaire - Prescripteur médical Structure : CENTRE HOSPITALIER G. MAZURELLE (850000258) Du 311 Cllquez sur le calendrier pour
Sanitaire - Responsable des admissions (SAN) Unité : CHD La Du31/1 modifier la date de fin de droit
(Etablissement

Les dates de validité qui arrivent a

expiration apparaissent en rouge

EX
REPUBLIQUE b
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. MODIFICATION D’UNE ADRESSE MAIL

o S o o o o o o < o o o
<OUTIL DEREVUE DES*COMPTESET HABILIFATIONS & & & PR« ¥ shon ces
o ¢ <0 & ¢ o ¢ o of ¢ <« ¢o° ¢o°
o p——
> o . ,\\\0 A\\" J\\o 7,\\0 J\\° J\\o 0 ‘1\\0 . A\\" ,\\° J\\°
Filtrer par utilisateur
Nom
. Filtrer par structure
o O Actver e fitre par srucre
sy, [ meoceut \
v
Q Rechercher | C Reinitiaiser
Trésutat] W« 1 s w Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v
<o Compte
Compte | Nomdutlisateur v dentite Profession Adresse email Numéro de telephone  Demiéreconnexion  Charte _ Actions
mdocteur Docteur - Medecin Meédecin PH ou équivalent viatrajectoire@esante-paysdelaloirer 30/03/22 - 1044 +
Sanitaire - Prescripteur médical Structure : CHD-SITE DE LUCON (850000209) Du 30/03/2022 au 01/04/2022 O Reception des mails  Droits x
Saniaie - rescrpteur medical Sinucture - CHD SITE LA ROCHE SUR YON (6500001421 DU T7/11202020 TT112025 O cepton des s Drlts x

Sanitaire - Prescripteur médical Structure : CENTRE HOSPITALIER G. MAZURELLE (850000258 Du 31/12/2020 au 31/12/2025

Orecopriondes mais~ Droits [ X

Sanitaire - Respe o (SAN) Du 31/12/2020 au 31/12/2025

Unité : CHD La Roche/Yon - Soins de suite polywalents - Résidence “Le Pont Rouge” Oreceptiondes mais~ Droits [ X
(Etablissement : CHD SITE LA ROCHE SUR YON (¢ 23

Informations personnelles | Historique des maodifications

Les champs marqués d'un * sont obligatoires Date Description Responsable
Nom * | Docteur | o 05/11/2021 11:41:11 MAJ de I'utilisateur, Mot de passe. Docteur Medecin
22/07/2021 15:31:59 MA]J de I'utilisateur, Email t ey @esante-pa ire.fr). Docteur Medecin

Prénom

Medecin 11/05/2021 16:41:23 MAJ de I'utilisateur, Mot de passe. Docteur Medecin
. . 17/11/2020 17:22:29 La modification de mot de passe a été effectuée.
Nom d'utilisateur* mdocteur 17/11/2020 17:18:42 Création du compte Monney Stéphanie
Email* | |walrajectmre@esante-paysde\alowre.fr | |
Email validé  Oui
Téléphone
Fax
Compte supprimé ]
Compte bloqué O
Charte validé  Oui
Profession* | Médecin PH ou équivalent v

Créateur  Stéphanie Monney,

Envoyer un mail a ['utilisateur a I'enregistrement

€3 Annuler E Enregistrer

Mes habilitations

Profil Localisation Validité Droits Créée le Supprimée le Réception des mails
Sanitaire - Prescripteur médical CHD SITE LA ROCHE SUR YON du 17/11/2020 au 17/11/2025  Voir  17/11/2020 0
Sanitaire - Prescripteur médical CENTRE HOSPITALIER G. MAZURELLE du 31/12/2020 au 31/12/2025  Voir ~ 31/12/2020 @]
Sanitaire - Responsable des admissions (SAN) CHD La Roche/Yon - Soins de suite polyvalents - Résidence “Le Pont Rouge” (structure : CHD SITE LA ROCHE SUR YON) du 31/12/2020 au 31/12/2025 Voir 31/12/2020 O

REPUBLIQUE
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I DEBLOCAGE D’UN COMPTE .

* Le compte se bloque au bout de 5 mots de passe erronés

o™ o™ o™ o™ o™ o™ O O o o O o ey o o
@(«’@Uﬂ L D\E‘\R‘%VU E D%saﬁOM PT E‘g‘f\% HABI L!*IA‘%|ON S &z“ &a“ «..a“ «..a“ &3‘\0'1‘ Présentaijo oh des habi\'\tat\'@g\)iaTra'ectoire «\ﬁ Manuel de gﬁon des commg&n‘f‘habiﬁtatio ns
of <9 <0 <0 <0 <o ¢ o o ¢ P ¢ P P P <o
- - Rechercher un utilisateur = = = = T T T T T = = T =
o\ "\ -a';\o -a"‘o -a"‘o -a';\o -a';\o -a"‘o -a"‘o -a';\o -a';\o -a(‘o -a"‘o -a"‘o -a';\o
r Filtrer par utilisateur
Nom
) Filtrer par structure
Prénom
Norm - ’7 O Activer le filtre par structure
dutilisateur Imu‘] I
Mail
Q, Rechercher ' Reéinitialiser
Srésultats| W o« 1 » Page: 1 Nombre d'éléments parpage: 10 v
EILJ:% ::;;':it;é Nom d'utilisateur W Identite Profession Adresse email Numére de téléphone  Derniére connexion Charte Actions
m amartineau SN REYD- Médecin interne mailfictif@hopitalfictif.fr ‘v +
Aurélien O
lél i
REPUBLIQUE 5
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La fiche établissement
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I MODIFICATION DE LA FICHE ETABLISSEMENT 1/2 [}

Seul un professionnel disposant d’une habilitation « Référent ESMS » peut compléter et actualiser la

fiche établissement et les fiches unités dans ViaTrajectoire

ADMINISTRATION \

Annuaires

41

Etablissements
Guichets uniques d'a
Unités

Utilisateurs

Comptes et Habilitations

b=
BB BB A BABAHBABABA-:

Mes référents

Mon compte

GERER MES ETABLISSEMENTS

Code postal Ville
Nom

CASIM ARRIA

CENTRE BASILE MOREAU

CENTRE CHARLOTTE BLOUIN

CENTRE D'HABITAT HAUTE ROCHE

DIA

DISPOSITIF D'ACCOMPAGNEMENT SPECIALISE
DISPOSITIF EXPERIMENTAL

DITEP GESVRES

DITEP HENRI WALLON

DITEP LA TREMBLAIE

1 23[4]5 678910 . 0»

1 — Sélectionner le menu
« Administration »

M

2 — Cliquer sur
« Etablissements »

NeFINESS DO ol OB 0w

Surnom

CASIM
FOYER DE VIE - CENTRE BASILE MOREAU
CENTRE CHARLOTTE BLOUIN

Foyer d'hébergement Fontenay le Comte Adapei-Aria de Vendée

Dispositif d'accueil spécialisé Mouilleron le Captif Adapei-Aria de
Vendee

DISPOSITIF EXPERIMENTAL - THETIS OEUVRE ENFANTS ATLANTIQUE

DITEP HENRI WALLON - ALEFPA
DITEP LA TREMBLAIE

Lignes par page 10 ~

Synchronisation avec le ROR

'4:.’ (Répertoire Opérationnel des
Ressources) seuls les champs non

grisés sont modifiables sur VT

Q Rechercher C Réinitialiser u Exporter

N°FINESS

440046886

720011063

480000098

850012022

720022243

850024423

440059293

440000743

850019696

490000825

Code postal Ville ROR
44300 MNANTES z i x
3- Cliquer sur le crayon pour o &g
modifier les informations \S—P
de votre structure o V4
72300 SOLESMES g ﬁ X
85000 MQUILLERON LE CAPTIF g y x
44000 Mantes (:) &
44119 TREILLIERES g p X
85170 BELLEVIGNY z y x
49300 Cholet r:) y

Page 4 sur 88 (éléments 31 & 40 sur 876)
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B MODIFICATION DE LA FICHE ETABLISSEMENT 2/2 [} ®

+ Conseil : Penser a mettre 'ensemble des onglets de votre établissement a jour, au moins 1 fois par an

EE CENTRE BASILE MOREAU

Retour

Infds générales Ressources et soins techniques

Unités Habilitations

Affichage dans |'annuaire

7 | Enregistrer £ Annuler

Coordonnées

L'établissement est visible dans I'annuaire
Rendre I'établissement visible dans I'annuaird: Masquer dans I'annuaire

Raison sociale *
Nom abrégé ou surnom &

Adresse

Code postal *

Ville ®

folocalisation *

Si un surnom est
enregistré, il
s’affichera dans
I'annuaire a la place

Email

CENTRE BASILE MOREAU

FOYER DE VIE - CENTRE BASILE MOREAU

27 Rue de Durtal

72300

Précigné

@® 55 Rue de Durtal-72300 Précigné-Sarthe-France

Géolocaliser I'établissement

secretariat@ecmsbm.org

* 0243622121

0243622120

de la Raison sociale
de I’établissement

Nom Prénom *

Email *

Tel*

Descriptif

Itinéraire d'accés

Autres
Lien vers le plan d'accés
Lien vers le site internet
Photographies

Choisir une photographie

42

COTINAT FLORENCE

info@cmsbm.org

024362 21 21

http// | 7
(Ne rien saisir pour afficher le plan dans ViaMichelin™)

www.cmsbm.org

Sélectionner une image

(Au format JPEG OU PNG uniquement, 1Mo max. N'oubliez pas d'enregistrer la page pour que {'ajout soit effectif)
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I MODIFICATION DE LA FICHE ETABLISSEMENT 2/2 [}

43

La sélection des Types de droit et prestations pris en charge par 'TESMS est indispensable pour la
bonne récupération des notifications

Types de droit et prestation

Types de droit et prestation pris en charge par
I'ESMS* i 7.1 - Orientation vers un Institut médico-éducatif (IME)

7.2 - Orientation vers un Institut d"éducation motrice (IEM)
7.3 - Orientation vers un institut pour déficients auditifs
7.4 - Orientation vers un institut pour déficients visuels
O7.5 - Orientation vers un établissement pour enfants ou adolescents polyhandicapés
O 7.6 - Orientation vers un Institut thérapeutique, éducatif et pédagogique (ITEP)
7.7 - Orientation vers le dispositif ITEP
7.8 - Orientation vers un Service d'éducation spéciale et de soins & domicile (SESSAD)
O7.8.1 - SESSAD polyvalent
0782 - SESSAD pour déficience intellectuelle
(3 7.83 - SESSAD pour déficience motrice
07.84 - SESSAD pour trouble du comportement
7.9 - Orientation vers un Service d'accompagnement familial et d*éducation précoce (SAFEP)
7.9.1 - SAFEP déficience auditive
(37.9.2 - SAFEP déficience visuelle
7.10 - Orientation vers un Senvice de soutien & I'éducation familiale et 4 la scolarisation (SSEFIS)
(J7.11 - Orientation vers un Service d'aide & I'acquisition de I'autonomie et 4 la scolarisation (SAAAIS)
(0 7.12 - Orientation vers Service de soins et d'aide & domicile (SSAD)
37.13 - Orientation vers un Institut d'Education Sensorielle (IES)
7.99 - Orientation vers un autre établissement ou service médicosocial Enfants
(J 11.1 - Orientation en Centre de rééducation professionnelle (CRP)
[ 11.2 - Orientation en Centre de pré-arientation (CPO)
0 11.3 - Orientation vers I'unité d'évaluation, de réentrainement et d'orientation sociale et socioprofessionnelle pour personnes cérébro-lésées (UEROS)
3 11.4 - Orientation professionnelle vers le marché du travail

(3 11.5 - Orientation en Etablissement et service d'aide par le travail (ESAT)
3 11.6 - Orientation vers un dispositif d'emploi accompagné
[ 11.7 - Aide a l'insertion professionnelle - Subvention d'installation
13.1 - Orientation vers un Etablissement d'accueil non médicalisé
01311 - Foyer d'Hébergement (FH)
O 13.1.2 - Foyer de Vie (FV)
O1313- Foyer d'accueil polyvalent
13.2 - Orientation vers un Etablissement d'accueil médicalisé en tout ou partie
O1321- Foyer d'Accueil Médicalisé (FAM)

(3 13.3 - Orientation vers une Maison d‘accueil spécialisée (MAS)

[ 13.4 - Orientation vers un Service d'accompagnement & la vie sociale (SAVS) En
[J 13.5 - Orientation vers un Service d'accompagnement médico-social pour adultes handicapés (SAMSAH) ?E:%%AIQS%E
(0 13.99 - Orientation vers un autre &tablissement ou service médicosocial Adultes e

Frateraié

[J 14.0 - Orientation vers un Péle de compétences et de prestations externalisées (PCPE)

@ D Agence Régionale de Santé
Pays de Iz Loire
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. LE REPERTOIRE OPERATIONNEL DES RESSOURCES (ROR) . 0

v Le référentiel unique de description de I'offre de santé (référentiel socle #MaSanté2022)
qui alimente des services et outils numeériques, tels que le site Santé.fr et I'outil d’orientation Via Trajectoire

3

Service
d’'a ccésﬂ <
aux soins
s

/> Wil rojectoire g

SG nll.é.fr

Objectifs et enjeux:

* Faciliter I'orientation des usagers

* Mettre en valeur 'offre des ESMS et ES

* Améliorer la coordination inter-établissements et les liens entre la ville et I'hopital
« Améliorer la connaissance des ressources disponibles

Pour toute question concernant le ROR, I'équipe régionale se tient a votre disposition : ror.pdl@esante-
paysdelaloire.fr
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L'annuaire ViaTrajectoire
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) AcCES A L’ANNUAIRE VIATRAJECTOIRE HANDICAP

W1 rajectoire g

> Accueil

46

= Possibilité de consulter 'annuaire des établissements sanitaires, des ESMS pour personnes en
situation de handicap & des établissements d’hébergement pour PA connectés a ViaTrajectoire

ANNUAIRES

SANITAIRE

Etablissements sanitaires

Etablissements d'hébergement pour
personnes Agées

GRAND AGE

HANDICAP OBSERVATOIRE

al

Bienvenue dans
Etablissements médico-sociaux pour

(meesswnnets de sante, A personnes en situation de handicap

)Is du domaine médico-social)

Contacts en région

ViaTrajectoire est un outil d'a
Coordonnées des MDPH

Il est congu pour identifier Pathologies

;s du parcours de soins du patient.

services disposant de toutes les compétences

humaines ou techniques requises pour prendre en compte les spécificités de chaque personne et ce aussi bien

dans les domaines sanitaire que medicosocial. Mais il ne peut en aucun cas se substituer a I'expertise partagée

de chaque personne avec I'équipe médicale et les responsables des établissements ou structures qui

I'accompagnent ou le prennent en charge.

Les propositions d‘orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanitaires et

médico-sociaux, des ressources déclarées par les établissements ou services, et dans le respect des bonnes

pratiques de soins recommandées par les sociétés savantes, la Haute Autorité de Santé et les agences nationales

concernées (ANAP, ANESM...).

L'utilisation de ViaTrajectoire est soumise a des engagements décrits dans les Conditions Générales d'Utilisation

que doit signer tout nouvel utilisateur.

En fonction de ses habilitations, et des politiques régionales, chaque professionnel peut :

| Pachavclhae las Aballiccmmnmmbe ad ;cmmicas A Fametlimin Aa cacbali;s ~elddean
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Bienvenue Eva Discepoliv

ADMINISTRATION Deconnexion
AAA i
Formation
Pour se connecter au site de formation : cliquer
ici.
Documentation
Pour accéder a la documentation : cliquer ici.
Contact
En cas de difficulté d'utilisation ou de besoin
d'information, accéder a la Foire Aux Questions
ou contacter le support ViaTrajectoire du
territoire concerné : cliquer ici.
Actualités
VERSION VIATRAJECTOIRE 7.2
Nous vous informons que le patch 7.2.4 de ViaTrajectoire a
été installée le 07 avril 2022.
Veillez a vider le cache de votre navigateur lors de votre
premiére utilisation. -

EN viie -
e A S D canté

o Pays de la Loire [ GRADES Pac de e Loire
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) RECHERCHE MULTI-CRITERES

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Catégories

Ressources

Temporalité d'accueil
Disciplines

Mode de prise en charge
Clientele

Organisme gestionnaire

ESMS

Indiquer les
critéres de
recherche

47

Caractéristiques générales

Nom

i
i
i

i

i

Saisissez le nom ou le numéro FINESS =

@ Tous

@) Uniquement les ESMS connectés a ViaTrajectoire

Critéres géographiques

« Parville

Code postal - Ville * [ Saisir un code postal ou une ville ~ }

Distance 20 km

-

« Par département \

N

Distance des établissements

recherchés par rapport a la ville de

résidence ou au lieu d’habitation
souhaité

Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap —
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) RECHERCHER DES ETABLISSEMENTS

+ Laliste des établissements connectés a ViaTrajectoire répondant aux critéres de recherche sélectionnés apparait

CENTRE CHARLOTTE BLOUIN 2km

49000 Angers
02 41368585

Institut pour Déficients Auditifs

SSEFIS-SAFEP CHARLOTTE BLOUIN 2km

| Bl 49000 Angers
g 2 41368585

Service d'Education Spéciale et de Soins & Domicile

IME LA CHALOUERE 2km
7 T 49000 Angers
EI:: 41 0241201100
Y | Institut Médico-Educatif (LM.E)
-
S DITEP LES OLIVIERS 3km
49000 Angers
0241741580
Institut Thérapeutique Educatif et Pédagogique (1.T.EP)
48

Cliquer sur k
, . m
— I’établissement pour
H . .
Pl voir safiche
Y]
[ -
UEROS ARCEAU ANJOU 2km
- T 49000 Angers
'I?I:: a1 0241318602
SIS ——==_ || Unités Evaluation Réentrainement et d'Orient. Soc. et P...
[ -
SAMSAH VIEADOM 2km
navi 49000 Angers
exiden 02 41864900
« Service d'accompagnement médico-social adultes han...
B SESSAD LES OLIVIERS 3km

49000 ANGERS
0241741580

Service d'Education Spéciale et de Soins & Domicile

Modifier la recherche

SAMSAH BORD DE LOIRE 2km
™ 49000 Angers

El;: :: !1 0241318607
I — | Service d'accompagnement médico-social adultes han...

/

_ | IEM LES TOURNESOLS 2km

49000 Angers
02 41608288

Institut d'éducation motrice

SESSAD MARGUERITE YOURCENAR 3km

: T 49000 Angers
EI;: 11 0241663040
I | Service d'Education Spéciale et de Soins & Domicile
-

ITEP LES CHESNAIES 3km

49100 ANGERS
0241211480

Institut Thérapeutique Educatif et Pédagogique (L.TEP)

‘.‘134567».‘

Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap —
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INFORMATIONS GENERALES SUR L’ETABLISSEMENT

Fiche établissement

CENTRE CHARLOTTE BLOUIN

= Imprimer

Unités

Adresse 4 Rue De L'abbe Fremond, 49000 Angers Plan d'accés
Tél 02 41 36 85 85

Fax 02 41 36 85 88

FINESS 490000098

Aucune description renseignée

Directeur Organisme gestionnaire

MARECHAL CHRISTELLE Raison sociale VYV3 Pays de la Loire - Péle Accompagnement et Soins
Tel: 02 41 36 85 85 FINESS 490535168

#=3 accueil.ccb@mfam49-53.fr

Statut juridique Société mutualiste

Types de droit et prestation pris en charge

7.1 - Orientation vers un Institut médico-éducatif (IME)

Ressources et soins médicotechniques

Date de derniére mise & jour : 28/06/2021
Activités professionnelles

Prises en charge spécialisées
Accompagnement de la personne en stage

Maitrise de la Langue des Signes Frangaise (LSF)
Accueil de stagiaire en stage professicnnel ou de mise en situation professionnelle  Maitrise de la Langue Parlé Complété (LPC)
Equipements

Spécialisation de prise en charge
Salle de stimulation multi-sensorielle

Déficience auditive grave

. Surdi-cécité avec ou sans troubles associés
Personnel de soins

Neuropsychologue

Personnel éducatif et social
Aide humaine en milieu scolaire
Enseignant du ler degré
Enseignant du 2nd degré
Enseignant du supérieur

Informations administratives
SIRET 77560962100468
Territoire de santé Territoire 2 Maine et Loire
Territoire de santé médico-social CU Angers Loire Métropole
Catégorie d'établissement Institut pour Déficients Auditifs
Mode de fixation des tarifs Préfet Dpt med-soc
Coordination de référence Coordination Handicap - 49
Connecté ViaTrajectoire Oui
-
Date de derniére mise d jour : 28/06/2021. L'établissernent est synchronisé avec le ROR
Les informations disponibles sur cette fiche sont ignées par les établi sous leur unigue responsabilité.

o . . . . AT o | | ’
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D AFFICHAGE CAPACITE ET PLACES DISPONIBLES

CENTRE CHARLOTTE BLOUIN 5 Imprimer

Infos générales

IDA - Hébergement Complet - Déficience Auditive

Discipline Education Générale et Soins Spécialisés Enfants Handicapés

Maode de prise en charge Hébergement Complet Internat

Llientalp Déficiance Auditive

(Capacité d'accueil (Déclarée par 'ESMS) 8

Nombre de places disponibles 0 V d f 1 I

Nombre de notifications en liste d'attente 0 ue es pro eSS|on ne S en

— ‘” établissement connectés a

centre.charlotteblouin@wvyv3.fr Vi aTraj eCtO i re

Catégorie d'organisation Institut déficient auditif

Temporalité d'accueil Permanent
Activité(s) opérationnelle(s) Accompagnement 4 l'autonomie pour la mobilité et les déplacements

Accompagnements a des activités sociales, culturelles, sportives et de loisirs
Accompagnements a la scolarisation

Accompagnements a |a vie affective et sexuelle

Accompagnements pour accomplir les activités domestiques
Accompagnements pour créer ou maintenir le lien social et éviter l'isolement
Accompagnements pour la communication

Accompagnements pour les actes de la vie quotidienne (AVQ)
Accompagnements pour les relations avec autrui

Accompagnements pour prendre des décisions adaptées
Accompagnements pour vivre dans un logement

Activité de prévention

Apprentissage de |'autonomie pour la vie courante

Apprentissage et-ou aide & la gestion du budget

Education thérapeutique

Enseignement et/ou formation

Organisation du transport de la personne

Prestation de restauration

Suivi psychologique

IDA - Semi-Internat - Déficience Auditive

Discipline Education Générale et Soins Spécialisés Enfants Handicapés
Made de prise en charge Semi-Internat
Clientéle Déficience Auditive
(Capacité d'accueil (Déclarée par 'ESMS) 37
Nombre de places disponibles 0
Nombre de notifications en liste d'attente 7
Public admis jusqu'a 18 an(s)
Responsable MARECHAL CHRISTELLE
Tel : 02 4136 85 85
=4 centre.charlotteblouin@vyv3.fr
Catégorie d'organisation Institut déficient auditif
Temporalité d'accueil Permanent
Activité(s) opérationnelle(s) Accompagnements & des activités sociales, culturelles, sportives et de loisirs

Accompagnements a la scolarisation
Accompagnements pour la communication
Accompagnements pour les relations avec autrui
Activité de prévention

Apprentissage de I'autonomie pour la vie courante
Education thérapeutique

Enseignement et/ou formation

Organisation du transport de la personne
Rééducation et réadaptation pour la communication
Suivi psychologique

EN
REPUBLIQUE
FRANGAISE
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Tableau de bord ESMS — « Gérer les

notifications recues »
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. TABLEAU DE BORD ESMS - « GERER LES NOTIFICATIONS RECUES» .

* Acces aux notifications CDAPH concernant 'TESMS - Les
décisions d’orientation importées par la MDPH dans ViaTrajectoire
peuvent étre :

« Soit ciblées : les ESMS désignés dans la décision sont destinataires d’'une
notification et pourront la rechercher sur leur tableau de bord et y répondre

« Soit génériques : seule la catégorie dESMS est renseignée dans la
décision, et les ESMS devront « Déclarer la notification » avant de pouvoir y
repondre

- Traitement des notifications : declaration du contact avec I'usager,
mise en liste d’attente, admission, sortie, sans suite...

 Alerte mail lors de la réception d’'une nouvelle demande (si option
cochée)

* Visibilité transversale : liste des autres ESMS contactés,
« nettoyage » automatique de la liste d’attente si la personne est
admise dans un autre ESMS

REPUBLIQUE 2 r
FRANCAISE
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) CONSULTER LES NOTIFICATIONS RECUES 1/3

» Les décisions d’orientation importées par la MDPH dans ViaTrajectoire peuvent étre ciblées : les ESMS
désignés dans la décision sont destinataires d’'une notification et pourront la rechercher sur leur tableau de

bord et y répondre

T . . Bienvenue Loire Atalntigue ESMSw
m rCUGCTOH'e ' Déconnexion
Plateforme de formation /ﬁ\ ANNUAIRES HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION
> Accueil » Handicap » Tableau de bord des notifications recues Reécupérer une décision d'orientation AAA i
a‘.\oﬁ ‘.\oi\ 'o‘.\o&\ @(\Dﬁ |Gérer les notifications reques o® @(\o“ a‘v\o“ a‘-\o“ 'o‘\o“ n‘\o“ '_‘\0“ n"\D‘\ ,.'(\00 -
Qo‘d\ QWH 44 - MDJ‘Me Loire—AtIaQ@q'\']‘e ¢ Gerer les renouvellements .,‘0(‘*‘ Qo"d\ (,o“«\ Qot‘“ . o
: Acces rapide i
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS v 0 ot o o o 0 e
O & & & & & MDPH d'origine ¥ 44 - MDPH de Loire-Atlanti.. +
¢ ¢ ¢« « ¢
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées v N° individu
Nom de l'usager i
Prénom de I'usager i
Q Accéder ala notification C Réinitialiser
Afficher les filtres
u Exporter
ofifications joontacls efiectues Liste datlente Usagers entres sorties et decisions renouvelees sans suite  Archivees
Notificati tacts effectués Liste d'attente Usag trés Sorties et décisi lées S ite  Archivé
Wrésultats] w o« 123 » Page: 1 v Nombre d'éléments parpage: 10 v
- o ) Décision - ‘ )
tatut Précision Q € Nindividu Sexe Age |dentité ESMS Temporalité Validité Modif. Actions
le 08/06/2021 A 12 ans GG SESSAD DI-TFC APAJH 44 21/05/2021 du 21/05/2021 08/06/2021
104 GEIR @ * Non précisée au 31/08/2025 @9
N 59 ans LOL Lucie ESRP/ESPO LA TOURMALINE 01/01/2021 du 01/01/2021 04/06/2021
104 436414 (574) ’ Non précisée au 31/12/2022 @0
le 03/06/2021 22 ans FF IME ALEXIS RICORDEAU 21/05/2021 du 01/07/2021 03/06/2021
104 3641 (4] @ ’ Nen précisée au 30/06/2023 @9 B
.é'. :‘-'; v
REPUBLIQUE Oy
L . . . - FRANGAISE ‘ : D L E
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)
) CONSULTER LES NOTIFICATIONS RECUES 2/3 [

' . BlENVENUe Loire Ataintique ESMyw
M!-ITFOJGCTOWB 1 Décomnexion
Dlateforme de formation ’A\ ANNUAIRES ~ HANDICAP ~ OBSERVATOIRE ~ ADMINISTRATION
> Accugil > Handicap » Tableau de bord des notifications recues AAA T
a"\o“ M‘\o“ 3(\0{‘ a{‘oﬁ a"\o“ a';‘o{‘ a‘"oﬁ a"‘oo a‘"oﬂ @‘4‘0“ a‘-\o“ & & & & .
& . é&} ire- Mj‘ O & @ O L & &
{ H 44 - MDPHe Loire-Atlantigle ( { { t { ( {
0 0 0 0 0 0 0 0 2 -
¢ ¢ % ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ Accés rapide i
(atégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS v oM o o o o o o
® o & & o & MDPH dorigine F 44 MDPH de Loire-Adanti..
0 0 0 0 0
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées = ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ e
N° individu 1
Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) v - ] Nom de [usager i
o Vous pouvez rechercner les
(Caractérisation  Tous les décisions (caractérisées ou non) v notifications en Prénom de [usager 1
Temporalité d'accueil  Toutes les temporalités d'accueil v sélectionnant un ou
" pIu5|eurs des filtres suivants Q Accéder a la notification c Réinitialiser
Validité  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées) v
Statuts =p €@ Filtrer  Réinitialiser
indicateurs (@) @ @ Fitzer Réinialer
On gI ets Masquer les filtres
i L3 Exporter

|

Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite  Archivées

Wrsutats] w o« 123 v w Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v

5F:EBL|QUE g r '3'.': é
L . . . . s, -’
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)
) CONSULTER LES NOTIFICATIONS RECUES 3/3 .

T . . Bienvenue Loire Atalntique ESMS»
m queCTOWe’ Déconnexion
Plateforme de formation A  ANNUARRES ~ HANDICAP ~ OBSERVATOIRE ~ ADMINISTRATION
> Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications reques aAA
o o o o o o o o0 o0 o o o o o o o0 o o o o .
i \Y A\ A ) A\ A\ A\ A \S \Y 4 ) A\ A\ 4 iy \b) \Y \b
@ 2 ? P @ 2 2 @ @ @ @ @ @ @ 2 2 & & & £ 1
& MIPH 44 - MDpEe Loire-Atlantigle & & R & & & & & & & & o . o
¢ ¢ U ¥ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ Accés rapide i
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS v o o o o o o ot o o o o .
ég g & K o o «@o K & & «'"\ & & MDPH dorigine | 44 - MDPH de Loire-Atlanti.. +
¢ gD‘ QD‘ QD‘ fu‘@ ‘0( QQ‘ (.0‘ ‘.0(«‘ QU‘
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées . - :
N*individu 1
Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) v Nom de [usager i
Caractérisation  Tous les décisions (caractérisées ou non) - Prénom de 'usager i
Temporalité d'accueil  Toutes les temporalités d'accueil v
Q Afeeder a a notification C Reéinitiallser
Validite  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées) v Dates en oran g e = '
. - f . ey a
Sauts p @ Fitrer Fitalise Mise en évidence d’une fin de validité des droits
kidicateurs . . . Filtrer ~ Réinitialiser (- de 6 mOIS)
Dates en rouge =
. - y . . .
Mise en évidence d’'une expiration des droits Masqueresfites
13 Exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
résuitats| w o« 1234 4w Page: 3 v Nombre d'éléments par page: 10 v
Décision
Statut Précision Q C Nindividu Sexe  Age Identité ESMS Temporalité Validité Modif, Actions
13ans  C Yassine IME LES PERRIERES 05/04/2018 du 05/04/2018 19/09/2018
2 L2 ) t Non précisée au30/11/2022 E‘O
9ans A Ael IME LES PERRIERES 211212017 du21/12/207 19/09/2018
2 186327 (35) t Non précisée au30/11/2022 ?9
10ans B Antoine IME LES PERRIERES 26/04/2018 du 26/04/2018 19/09/2018
2 1668 (5) t Non précisée au30/11/2022 E‘G
19ans B Gabrielle IME LES PERRIERES 01/03/2018 du 01/09/2018 19/09/2018
2 219788 (35) ' Non précisée au 08/05/2022 ?0
Tans B Capucine IME LES PERRIERES 16/11/2017 du 16/11/2017 19/09/2018
2 174020 (35) ' Non précisée au 30/11/2021 EO
1Bans G Maelys IME LES PERRIERES 19/10/2017 du 19/10/2017 19/09/2018
2 168022 (35) ' Non précisée au30/11/2021 ?0
lél i
REPUBLIQUE
PR : : : : FRANCAISE - ) TE
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) AFFICHER LA FICHE PARCOURS DE L’USAGER

. . Bienvenue Loire Atalntique ESMSw
mTFCUECTOIFe ’ Déconnexion
Plateforme de formation ﬁ‘ ANNUAIRES ~ HANDICAP ~ OBSERVATOIRE ~ ADMINISTRATION
> Accuell » Handicap > Tableau de bord des notifications reques YR
e & & & & o o0 e o & & o RS & & e r o o o E
* MIPH 44 - MOpyde Loire-Atlantigfie « « « « « «* « « « « @
of L of of o 0 of of ot of of of o 0 N L
€ ¢ ? Q ¢ € ¢ € 1 ¢ ¢ § ¢ L € € Accés raplde i
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS LT o o o o o o o \ 40 o "
’ ? ~ & & & o & & & & & & MDPH d'origine | 44 - MDPH de Loire-Atianti.. v
o o o o o o Qo‘& o o o
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées - A ¢ A\ ¢ ¢ ¢ ¢ A ¢ o 2
N individu I
Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) v Nom de [usager i
Caractérisation  Tous les décisions (caractérisées ou non) v Prénom de ['usager i
Temporalité d'accueil  Toutes les temporalités d'accueil -
) o o Q Accéder a lanotification C Réinitialiser
Validite  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées) v
Statuts = @ Filtrer Réinitialiser e
000 Pour accéder au Parcours de la PH
Indicateurs Filtrer ~ Réinitialiser . a a
(affichage des orientations)
0 ° 0
Cliquer sur le n° de dossier P
u Exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décjgfOns renouvelées Sans suite  Archivées I
résultats| v« 1234 % Page: 3 v Nombre d'éléments par page: 10 v
Decision
Statut Précision Q C N°individu Sexe Age Identité ESMS Temporalité Validité Modif Actions |
13ans C Yassine IE LES PERRIERES 05/04/2018 du 05/04/2018 19/09/2018
2 S t Non précisée au 30/11/2022 @0
gans A Avel IME LES PERRIERES 2a12p2m7 du 2111272017 19/09/2018
2 166327 (5) ' Non precisée au 30/11/2022 ?9
10 ans B Antoine IVE LES PERRIERES 26/04/2018 du 26/04/2018 19/08/2018
= 196643 (35) t Non précisée au 30/11/2022 Fﬁ
19ans B Gabrielle IME LES PERRIERES 01/03/2018 du 01/09/2018 19/09/2018
2 215768 (33) ' Non précisée au 08/05/2022 E:0
Tans B Capucine IE LES PERRIERES 16/11/2017 du 16/11/2017 19/09/2018
2 174020 (33) ' Non précisée au30/11/2021 @0
13ans G Maelys IME LES PERRIERES 1911022017 du 19/10/2017 19/09/2018
2 Jo80z2 3 ' Non précisée au 30/11/2021 E"0
s > .
REPUBLIQUE
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) AFFICHAGE DU PARCOURS DE L’USAGER

Parcours de |'usager Fermer X

Dossier n*15788953 (53) ' PAUL Marie (30 ans)

Afficher les orientations expirées | Imprimer

Décision Adresse Suivi par
Statut Catégorie Droits Caractéristiques de |'accueil

03/05/2017

Ml Foyer de Vie pour Adultes Handicapés 09/05/2017
ol B0 11/05/2022

11/03/2017

Service d'Accompagnement a la Vie Sociale 12/04/2017
(SAVS) 10/08/2023

24/02/2016

Maison d'Accueil Spécialisée (MAS.) 03/01/2017
® 22/05/2024

Etablissement et Service d'Aide par le Travail 01/03/2017
® (ESAT) 01/06/2021

Pour accéder au récapitulatif des notifications
(affichage des ESMS contactés par orientation)

Cliquer sur ﬁ@

5F"EBLIQUE 2 r '.3.'.'.;5 2
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) FICHE PARCOURS — RECAPITULATIF DES NOTIFICATIONS

Récapitulatif des notifications Fermer X

Dossier n°15788953 (53) § PAUL Marie (30 ans) Affichage des notifications en
Catégorie voyées aux ESMS pour cette
orientation

Maison d'Accueil Spécialisée (MAS)

Statut ESMS Initiateur

® Admission impossible proposée \WI" MAS BLANCHE NEIGE ) MOPH

) . 53160 BAIS
L'dge de ['usager est incompatible W 02 43379040

) Notification lue I MAS LE BEL AUBEPIN
53600 EVRON
0243016254

) Notification lue B \¥I" POLE APF THERESE VOHL - MAS FTV
53031 LAVAL CEDEX 9
02435926 26

=) Notification envoyée YT MAS HANDI VILLAGE

72650 ST SATURNIN
0243511300

=) Notification envayée MAS ROBIN DES BOIS

72000 LE MANS
0243292900

=) Notification envayée " MAS DE L'HUISNE
72000 LE MANS
0243503780

=) Notification envoyée \YI" POLE APF THERESE VOHL - MAS FDT
53000 LAVAL
02 43 68 4209

Notification envoyée " MAS ST AMADOUR

5FEBLIQSUE
58 Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap — e

V7.3 i



59

Rechercher et déclarer une notification —

« Récupérer une décision d’orientation »

EN
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. RECHERCHE ET DECLARATION D’ UNE NOTIFICATION 1/14 .

* Une personne en situation de handicap souhaite s’inscrire dans votre ESMS et vous a contacté
directement

« Etape 1: Veérifier dans votre TBD « Gérer les notifications recues » si la MDPH/MDA vous a
envoyeé directement la notification en question
-> Faire une recherche par nom ou numéro de dossier

H 3 Bienvenue Loire Atalntique ESMS+
Rl rgjectore g Daconnesion
Plateforme de formation 3 ANNUAIRES HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

> Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications regues AAA i
2‘\“0“ a0 ’b‘-\n“ w‘-\o“ a“°° b‘-\o“ 'b\“o“ B@O“ 'b‘-\n“ a‘-\o“ 2.\\0“ b@:)“ R o ot o oo e R
« gﬂﬁh 44 - MD Ai‘ﬂe Loire-Atlantigfiie o« « « « « « « «
of it of o of o ot o ot o ot 5 . .
1 < ¥ tl ¢ < < ¢ < < < < < Acces rapide i
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS - o™ o™ o™ o™ o o™ o™ L .
-~ P & <& P P P J MOPH d'origine {44~ MDPH de Loire-Atlanti... ~
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées - A @ €« €0 €@ <@ I P :
N° individu 1
Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) - Nom de I'usager i
Caractérisation  Tous les décisions (caractérisées ou non) - Prénom de ['usager i
Temporalité d'accueil  Toutes les temporalités d'accueil -
Accédera . tificati Réinitiali:
Validité  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées) - Q. Acceder 3 1a notification | G Relnitializer
Statuts =§ 4@ Filtrer Réinitialiser
Indicateurs . $ . Filtrer Réinitialiser
Masquer les filtres
U Exporter
Nofifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite  Archivées
30résuliats| W o« 1 23 » m Page: 1 ¥ Nombre d'éléments parpage: 10 v
ion
Statut Précision aQ C  N° individu Sexe  Age Identité ESMS emporalité Validité Modif. Actions
le 08/06/2021 A 12 ans GG SESSAD DI-TFC APAH 44 21/05/2021 du 21/05/2021 08/06/2021
h0d €51400 (44) @ ' Non précisée au 31/08/2025 @0
[ ] 59ans LOL Lucie ESRP/ESPO LA TOURMALINE 01/01/2021 du01/01/2021 04/06/2021
104 456474 (974) ' Mon précisés au 31/12/2022 ?0
le 03/06/2021 22 ans FF IME ALEXIS RICORDEAU 21/05/2021 du 01/07/2021 03/06/2021
°© 515641 44) ﬁh ’ MNon précisée au 30/06/2023 ?0
le 03/06/2021 50 ans 11 FANM CENTRE ST JEAN DE DIEU 21/05/2021 du 01/10/2020 03/06/2021
© 1108875 (44) EE ' Non précisée au 30/09/2023 ?o
EN aae i
REPUBLIQUE rn® E
P : : : : FRANGAISE | : n'l = SaN
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O
. RECHERCHE ET DECLARATION D’ UNE NOTIFICATION 2/14 . 0

« Si la notification n’est pas présente dans le TDB :

» Etape 2 : Recherche la notification regue pour qu’elle apparaisse dans votre TDB via I'onglet
« Récupérer une décision d’orientation » dans le menu « Handicap »

« Attention : seuls les établissements dont la catégorie correspond a la décision peuvent accéder a la
notification

Bienvenue Loire Atalnfique ESMSe
Déconnaxion

WRTlrojeciore

Plateforme de formation A ANNUARES ~ HANDICAP  OBSERVATOIRE  ADMINISTRATION

> Accuei > Handicap > Récuprer décision d rientation Récupérer une décision d orientation WA

Gérer les notifications reques o o o o o o o

e - o & o & ? & o &
y Sélectionner un établissement Gérer s renauvelements o o o o o o o o

MOPH - 44 - MDPH de Loire-Atlantique 0\‘\0“ a{\o“ 0\0‘\ a{\f’(\ Dv;\"(\ a;\O(\ 0(\°0 a‘\o“
@ u u @
Catégoriels) - Toutes les catégories dESMS v ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
ESME  Sélectionnar un ESMS du département v
Q Rechercher (' Reinitialiser
r.
) ) ) ) ) ) REPUBLIQUE b
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O
. RECHERCHE ET DECLARATION D’ UNE NOTIFICATION 3/14 . 0

| Sélectionner un établissement

MDPH 44 - MDPH de Loire-Atlantique

Catégorie(s)  Institut Médico-Educatif (l.M.E.) -

ESMS  IME LES PERRIERES (440000131) -

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine | 44 - MDPH de Loire-Atlantique -

N° individu* [

Date de naissance * | Iﬂfmmfaaaa

Q, Rechercher [ Réinitialiser

EN e >
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. RECHERCHE ET DECLARATION D’ UNE NOTIFICATION 4/14 .

63

Récupérer une décision d'orientation & )
« « « « « « « « «
Les champs morqués d'un * sont obligatoires «@ @ ¢ ¢ © « © «@ € «@ €
MOPH d'origine 44 - MDPH de Loire-Atlantique M
Date denaissance * 1
@, Rechercher | C Réinitialiser
Résultats correspondants & la recherche
Ne individu : 515641 (44) § FF - Née le 20/07/1999 (22 ans)
Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision E’e Récupérer
& Dids i et 13.3 - Orientation vers une Maison d accueil spécialisée (MAS) Non précisée 25/08/2017
ECISION NON ENVOYEe OU 5ans envol acti du 01],09/2017 au 31/08/‘2022
N individu; 313641 (44) § F F - Née le 20/07/1999 (22 ans)
Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision E’e Récupérer
2 Dicis i et 13.2 - Orientation vers un Etablissement d'accueil médicalisé en tout ou partie Non précisée 2371172018
‘ECISION NON ENVOYEE QU sans Envol acti du 23/’1 1/2013 au 31/08/‘2022
N individu: 315641 (4) § FF - Née le 20/07/1999 (22 ans)
Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision ﬂ’o Récupérer
i\ Décii . ©actf 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil spécialisée (MAS) Non précisée 16/07/2019
elISION Non envoyee ouU sans enval acti du T6/07/2019 au 31/08/2022
Ne individu: 315641 (44) § FF - Née le 20/07/1999 (22 ans)
Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation Temparalité Date de la décision Ee Récupérer
@ Decision d orentation | 1.1 - Orientation vers un Institut médico-éducatif (IME) Non précisée 21/05/201
€CISION 0 orientation lue \ du 01],07/2021 au 30/06
Aprés avoir vérifié que la catégorie/type
« Notifications déja présentes dans mon tableau de bord (0) de droit et prestation correspond amon v
ESMS, vous allez pouvoir récupérer la
notification
lé.l KN .- i
REPUBLIQUE b E
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O
. RECHERCHE ET DECLARATION D’ UNE NOTIFICATION 5/14 . 0

Confirmation Fermer x

Attention
En inscrivant I'usager dans vos listes, vous certifiez que la demande émane bien

de celui-ci ou de ses représentants légaux.

Confirmer

EN e >
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. RECHERCHE ET DECLARATION D’ UNE NOTIFICATION 6/14 .

m . H Bienvenue Loire Atalntique ESMS+
\ .TrOJecTO".e' Décannexion
. 2
dateforme de formation A ANNUAIRES HANDICAP ~ OBSERVATQIRE ~ ADMINISTRATION
> Accusll > Handicap » Gérer une notifications reque AAA i
- - o 0O ] o ] ey O a0 - - | .ol iy el o0 |
o o o o o o o o ) : o o o o o
¢ Retour au tableau de bord 6\'5‘\ > «@‘\ «;b‘\ ‘oa"\ o «@‘\ «(b‘\ ™ Imprimer ' Sélectionner une action  * o ﬁ\'a"\ ﬁ;a"‘ o.:a‘\ &
o o of ot s ot ok ot o oot o o o i‘g\not\'ﬂcatiqm‘ of of of
{ % % ¥ 3 % < ¥ ¢ % < % ¥ AL ¢ ¢ 3
. | | ) . . . . a{\“‘\ a“&(\ ; "MBPH MDPH de I@?—Aﬂanthue ;‘\Oo -.-,"'"Do
Statut de la notification o o o ¢ o ESS NE g RS o « §
S » Initiateur ESMS
tatut @y Notification lue o
N individu 163637
Date 13/12/2021 Identité ’ EEQ1ang
§ Décision 21/05/2021
Modifier les informati
tier e nformations Valcité du 01/07/2021 au 31/07/2022
Statut @p Notification lue le 13/12/2021
Identité de I'usager et décision d'orientation Demiére modification le 13/12/2021
MDPH MDPH de Loire-Atlantique @0 Afficher toutes les notifications
N°individu 163637 Notes int
NIR 2000744109922 WIEnismE
Nom de naissance E . - . iouter une note ...
R Redirection automatique .
PO y s .
Prénom £ dans la décision d’orientation
Date de naissance  20/07/2000 Concernée Historique
Sexe Femme H H
- Ce dossier apparaitra e 131212001
Coordonnées désormais dans votre TDB ESMSLoire Atantique
Adresse LE PONT PIETIN CHS BLAIN (ESMS)
Code postal 44130 =) Notification envoyée le 13/12/2021 13/12/2021
Ville BLAIN ESMS Loire Atalntique
. (ESMS)
Informations concernant les parents
Aucune informaticn sur ['autorité parentale n'a été transmise.
Parent 1
Nom MEUNIER
Prénom JOSIANE
Adresse 3 RUE FREDERIC MISTRALAPPT 5 M
EN etie
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. LA RECHERCHE ETENDUE

« Si la recherche ne renvoie aucun résultat, il est possible de lancer une “recherche étendue” : L'outil
recherchera alors 'ensemble des dossiers pour lesquels la date de naissance ou le numéro individu

correspondent a la saisie

B Sélectionner un établissement
L4

MDPH 44 - MDPH de Loire-Atlantique

Catégorie(s)  Institut Médico-Educatif (LM.E.) -

ESMS  IME LES PERRIERES (440000131) -

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 44 - MDPH de Loire-Atlantique -

Neindivicu® 1 12343456

Date de naissance * '§ | 20/06/1991 1

q Rechercher C

Résultats correspondants a la recherche

Réinitialiser

2

Aucune décision d'orientation en cours de validité et pour laquelle vous n'avez pas été notifié ne correspond a votre recherche

- Notifications déja présentes dans mon tableau de bord (0)

Q. Recherche étendue

V7.3
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O
. RECHERCHE ETENDUE 2/2 .

Cas de figure n°1 : ViaTrajectoire retrouve une ou des DO qui peuvent correspondre a la recherche étendue :
» Sila décision affichée est bien celle recherchée, alors vous pouvez la récupérer pour l'intégrer au Tableau de bord de

'ESMS

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 44 - MDPH de Loire-Atlantique - L e ye e,
‘ Vérifier l'identité de la personne
Date de naissance * | pUIs recuperer Ia DO

Q Rechercher C' Réinitialiser

Résultats approximatifs correspondants a la recherche
N° individu : 163637 (44) § E E - Née le 20/07/2000 (21 ans) \
Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision ?o Récupérer
13.1 - Orientation vers un Etablissement d'accueil non médicalisé Non précisée 21/05/2021
du 01/07/2021 au 30/06/2026

-['1 Usager entré

Cas de figure n°2 : ViaTrajectoire ne retrouve pas de DO qui peut correspondre a la recherche étendue
» Contacter la MDPH d’origine de l'usager

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 44 - MDPH de Loire-Atlantique -

N°individu® § |123456
i |12/07/1988

Date de naissance *
Q, Rechercher C Réinitialiser

Résultats approximatifs correspondants a la recherche

Malgré la recherche étendue, aucune décision d'orientation en cours de validité et pour laquelle vous n'avez pas été notifié ne correspond a votre recherche

Pour plus d'information, vous pouvez contacter la MDPH d'origine de cet usager (coordonnées accessibles en cliquant ici)

5F::BLIQUE gr ey =
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. . )
. NOTIFICATION EST DEJA PRESENTE DANS MON TDB

Il est possible que la décision d’orientation recherchée ait déja été envoyée a 'lESMS. Dans ce cas, la
notification apparaitra dans le pavé « Notifications déja présentes dans mon tableau de bord »

” - —— oo wo® oot wot oot 2ot oot W
Récupérer une décision d'orientation o > @ 2 @ O @ 2
(‘c < (‘(\ < (‘0 (‘O < <
«© «© «© «© «© «© @ «©
Les champs marqués d'un * sont obligatoires
MDPH d'origine 44 - MDPH de Loire-Atlantique -
N® individu* [2022020218
Date de naissance * § | 22/08/1969
Q Rechercher ' Réinitialiser
Résultats correspondants a la recherche
N® individu : 2022020218 (44) § DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (52 ans)
Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision %, Recupérer
I‘ ) [ e e G S S G e S 246 - Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ES.AT) A Non précisée 13/01/2022
v 08/02/2022 - 19/04/2024
Si malgré la recherche étendue, aucune décision d’orientation ne correspond a votre recherche, vous pouvez considérer ['option suivante :
Vous pouvez contacter la MDPH d'origine de cet usager (coordonnées accessibles en cliquant ici)
~ Notifications déja présentes dans mon tableau de bord (2) -
» Notifications déja présentes dans mon tableau de bord (2)
Ne individu : 2022020218 (44) § DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (52 ans)
Statut de la notification nitiateur ESMS Statut de I'accompagnement Unité Mode d'accompagnement # Accéder
Notification lue
O ESMS ESAT ARC EN CIEL Au H A H
te 1900472022 Cliquer sur « Accéder » si vous
N® individu : 2022020218 (44) § DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (52 ans) souhaiter ouvrir la notification
. fificati e . ECMC Sta e agnemen ité Mode d'ac ag ent
Statut de la notification nitiateu! ESMS Statut de I'accompagnement Unité Aode d'accompagnemen & Acceder
J ) Usager entré Usager pris en charge SAI CONFORME FINESS Permanent
LW e 01/04/2022 ESMS ESAT ARCEN CIEL '\ Depuits le 01/04/2022 Places disponibles : NR
Liste d attente : 0

REPUBLIQUE 2 r ._.' L) =
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La décision d’orientation est introuvable ? Plusieurs raisons peuvent I'expliquer :
» La décision d’orientation n’a pas encore été importée dans Viatrajectoire

- La décision d'orientation n’est plus valide (date de fin de droit dépassee), et le
renouvellement n’a pas encore été importé dans Viatrajectoire

+ Le numéro individu et la date de naissance renseignés ne correspondent pas
a ce qui a eté importé dans ViaTrajectoire (differe de la notification papier)

» La catégorie de votre ESMS ne correspond pas a la décision d’orientation de
'usager (vous souhaitez par exemple récuperer une décision d’orientation en
Foyer d'Hébergement et il n'existe pour cet usager dans ViaTrajectoire qu’'une
décision d’orientation en ESAT)

Dans tous ces cas : Contacter la MDPH de provenance de I'usager pour avoir
plus d’'informations

EX
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| es differents statuts d'une

notification
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. GESTION DES NOTIFICATIONS - MODIFICATION DU STATUT DE LA DEMANDE 1/3 . ]

Workflow de la demande : scénario classique

P
i-sS-

L’ESMS a recu| L’'ESMS déclare qu’un
une demande |a été établi avec l'usag

-)-»Ei—»t —

ﬁ

| 24

L’ESMS déclare

L’'ESMS consulte le I'admission effective

contenu de la demande de l'usager
EN
REPUBLIQUE 2 D
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. GESTION DES NOTIFICATIONS - MODIFICATION DU STATUT DE LA DEMANDE 2/3 . e

Workflow de la demande : admission impossible

L’ESMS déclare qu

\V
}
\V

%;Euuo.us '.i."
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. GESTION DES NOTIFICATIONS - MODIFICATION DU STATUT DE LA DEMANDE 3/3 . e

Workflow de la demande : les ESAT

; i L’ESMS déclare
L'ESMS déclare que Iadmission effective
'usager commence de l'usager
une période d’essai
(ESAT uniquement)

~ 1

+

|

5PEBL|QUE 2 r '-!.'. .‘; =2
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LISTE DES STATUTS DES NOTIFICATIONS PAR ONGLET

74

Notifications Usagers entrés
-2 Notification envoyée '/' . , .
¥ Période d’essai en cours
© Notification lue JI
Usager entré
Contacts effectués S

Demande de reorientation

" Contact effectueé
Sorties et décisions renouvelées

® Admission impossible propose

" Période d’essai non concluante

Liste d’attente {l
Usager sorti

En cours d’analyse, demande d’admission recue -l Usager sorti pour renouvellement

Sans suite

Admissible

& 0 o

® Admission impossible enterinee

Admis x

Notification annulée

5F:EBL|QUE '.5_.'.";
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La gestion des notifications
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D ACCEDER A LA NOTIFICATION

A/

dateforme de formation /ﬁ\ ANNUAIRES HANDICAP OBSERVATQIRE ADMINISTRATION
> Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications recues sAA i
&a"\o“ oo ‘\o“ «\a‘\o“ «@"‘o“ «\a‘-‘o“ &a‘-\o"‘ «‘a‘-\o“ «‘a‘-\o“ 6\3"\0“ o o o ot -

o QWF?H 44- MDJ’&&‘]e Loire- Aﬂa%ﬁe " o« o« ” o o o Accés rapide |

Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS . p‘\m (6\3‘-@0 (‘(\3(\00 {6‘3‘-\00 <6‘a¢o¢ &‘&\o‘ MDPHdorigine 1 44 - vDPH de Lofe-atlant =

ESMS  IME LES PERRIZRES (440000131) . € @ « € € \eindividy
Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) v Nom de lusager i
Caractérisation  Tous les décisions (caractérisées ou non) v

Temporalité d'accueil
Validité
Statuts

Indicateurs

Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite  Archivées

W résultats | w1

Toutes les temporalités d'accueil

Toutes les décisions (en cours de validité et expirées)
=2 @ Filtrer
. 9 . Filtrer ~ Réinitialiser

Réinitialiser

;5’ M

Prénom de ['usager i

/

Q, Accéder a la notification c Réinitialiser

Pour accéder a la notification

(dossier de la personne)

Cliquer sur le nom de la PH dans le TDB ou
Faire une recherche par nom/ n° de dossier

Masquer les filtres

H Exporter

Page: 1 v Nombre d'éléments parpage: 10 v
Décision
tatut Précision 0 C N°individu Sexe Age |dentité ESMS Temporalité Validité Modif, Actions
A :
le 13/12/2021 22.ans MARTIN Pierre IME LES PERRIERES 01/12/2021 du 01/12/2021 13/12/2021
104 1234 OT4 ' Non précisée au 30/11/2026 @o
le 13/12/2021 22.ans MARTIN Pierre IME LES PERRIERES 01/12/2021 du 01/12/2021 13/12/2021
104 e ' Non précisée au 30/11/2026 go
lé.l N .- i
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I ACTIONS SUR LES NOTIFICATIONS

A A

«{ Retour au tableau de bord

A
v

Statut de la nofification

Statut @y Notification lue

Date 13/12/2021

4 Modifier les informations

|dentité de I'usager et décision d'orientation

MDPH MDPH de La Réunion
N°individu 1234
Naom de naissance MARTIN
Prénom Pierre
Date de naissance 12/07/1999
Sexe Homme

Pays de naissance FRANCE

Coordonnées
Adresse 1 rue Saint Denis
Code postal 97400
Ville Saint Denis

Informations concernant les parents

Aucune information concernant les parents n'a été transmise.
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A o 1 v "‘00
Sélectionner une action )

A

Sélectionner une action

t Mettre au statut "Contact effectué”

EQ Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse, demande

d'admission reque”

a Mettre au statut “Liste d'attente - Admissible”
E! Mettre au statut "Liste d'attente - Admis”
'[I Mettre au statut "Usager entré"

® Mettre au statut "Admission impossible proposée”

Ig

=]

=

& &
¢ o
. .of
a‘\o a"\o
< (@
© ©
(22 ans)
1172026
le 13/12/2021

Derniére modification le 13/12/2021

?_A‘m_h_t_t_ro jcher toutes fes notifications

i Supprimer le dossier

Notes internes

Ajouter une note ...

Historique

€@ Notification lue le 13/12/2021

=) Notification envoyée

EN

REPUBLIQUE

EENCAISE @ D Agence Régionale de Sante
it Pays de Iz Loire

Fraveraité

13/12/2021

ESMS Loire
Atalntique (ESMS)
13/12/2021

ESMS Loire




B Z0OM SUR LES ACTIONS .

Plusieurs actions/réponses possibles

Mettre au statut :
* « Contact effectué » ou « Déclarer un nouveau contact »
* « Admission impossible proposée »
« Liste d’attente « En cours d’analyse, demande d’admission recue »
» Liste d’attente « Admis » ou « Admissible »
« « Période d’essai en cours » pour les ESAT uniquement
« « Période d’essai non concluante » pour les ESAT uniquement
* «Usager entré »
 « Demande de réorientation »
* « Usager sorti »

« L'objectif n’est pas de vider | ‘'onglet « notifications » de son
tableau de bord : je ne traite que les naotifications qui me
concernent

REPUBLIQUE
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) LA GESTION DES ADMISSIONS IMPOSSIBLES 1/3

Bienvenue De Maine et Loire ESMS =

mTFG_]eCTOII’e ' Déconnexion
. () ANNUAIRES HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION
Plateforme de formation
> Accueil » Handicap > Tableau de bord des notifications recues Récupérer une décision d'orientation AAA I
a‘-_\o“ ‘aéo“ a‘-_\o“ ‘aéo“ a‘-_\o“ | Gérer les notifications recues ‘aéo“ a‘-_\o“ ‘aéo“ “-_\o“ ‘_‘-\o“ “-_\o“ ‘_‘-\o“ -
qo““ ?0‘6‘ MDPH égé‘MDPH du Mgigéi‘et—mire Qo&‘ Gérer les renouvellements o qo‘@ o« ‘ S
Acces rapide i
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS - 0 A o© ) o 2
O o o MDPH d'origine 49 - MDPH du Maine-et-Loire »
S " o o <«
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées - P :
N® individu 1
Nom de l'usager 1
Prénom de l'usager 1
Q, Accéder a la notification | C Réinitialiser
Afficher les filtres
[¥] Exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
Trésultat] W o« T om Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v
Décision
Statut Précision Q C N°individu Sexe Age Identité ESMS Temporalité Validité Modif. Actions
le 19/04/2022 52 ans DALTON Ma ESAT ARC EN CIEL 08/02/2022 05/02/2022 19/04/2022
°© & 2022020218 (44) 4] ' Accueil permanent - 05/02/2025 go

LS Py - 1

Conformément au cadre fonctionnel de référence de la CNSA, le statut «Admission impossible
signalée» ne pourra étre prononcé par 'TESMS qu’a partir du moment ou la notification se trouve au
statut « Contact effectué » ou « Liste d’attente »
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) LA GESTION DES ADMISSIONS IMPOSSIBLES 2/3

> Accueil > Handicap > Gérer une notifications reque AAA 1
A, - 0 o® o o o o o o0& o S
N X N o WL N i slocti i - N X XN X
f Retour au tablia‘u de bord < <P p o2 < <P < o2 p <P p o = Imprll:l‘ell { Sélectionner une action } | o o - @ . <o
™ <~ ™ <~ ™ Lo w Lo w™ o i <°
Sélectionner une action
: B : - : - : o
N
e - . 2
Statut de la notification t Déclarer un nouveau contact E LO‘!E{’E“‘ <

Statut t @it T ‘_b Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse, demande

Date 09/04/2019 d'admission regue

P “Li ' - issible" B)
(T s TrseeT R e s Pl Mettre au statut "Liste d'attente - Admissible o
L i . I Adultes Handicapés
Précision tél de la maman L‘ﬁﬁ Mettre au statut "Liste d'attente - Admis”
; . . JI Mettre au statut "Usager entré" 022
# Modifier les i e 09/04/2019
® Signaler une admission impossible
odification le 09/04/2019

Identité de I'usager et décision d'orientation
?o Afficher toutes les notifications

MDPH MDPH de Vendée :
Notes internes

N individu 2
Nom de naissance DO Ajouter une note ...
Prénom Mika
Date de naissance 01/01/1990
Sexe Homme . .
Historique
Pays de naissance FRANCE
(‘ Contact effectué le 09/04/2019 G
Coordonnees Motif : L'usager a pris contact avec  ESMS De Maine
Aucune information sur les coordonnées de I'usager n'a été transmise. I'ESMS W@ et Loire (ESMS)
Informations concernant les narents Madificatinn A |a rénnnca na2z0me v~

ViaTrajectoire Formation — © version v7.3.2 (370 03 Aolt 2022)
CGU - Mentions légales - Confidentialité - Contenu inapproprié - Portail du GCS Auvergne-Rhéne-Alpes (4 - Contact/Foire Aux Questions - Documentation

Lors du signalement d'une admission impossible par un ESMS, tous les séjours en liste d'attente pour la
notification concernée seront automatiquement retirés des onglets « Contacts effectues » et « Liste
d'attente » et seront affichées dans I'onglet « Sans suite » du tableau de bord des notifications regues.

e AN C D) ganre
. . . . . il -
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) LA GESTION DES ADMISSIONS IMPOSSIBLES 3/3 [

L'ESMS pourra annuler ce signalement depuis le tableau de bord dans I'onglet « Sans suite ». Dans ce
cas, il appartiendra a 'lESMS de replacer l'usager en liste d'attente, en réactivant la notification

Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouveléep Sans suite |Archivées

Brésultats| w o« T 2 3 v Page: 1 ~ Nombre d'éléments par page: 10 +

Décision

Statut Précision Q € Nindividu Sexe Age |dentité ESMS Temporalité Validité Maodif. Actions
L'ESMS n'est pas 32 ans DO Mika FOYER DE VIE PASTEL DE LOIRE 02/01/2017 02/01/2017 11/08/2022
adapté au projet de . 2 &) * Non précisée - 31/12/2022 %@ 0

vie actuel de ['usager

Les réponses de la MDPH :

82

La MDPH peut entériner ce « Signalement d’admission impossible », le statut est alors signalé avec un
symbole rouge ©, cela se fait automatiquement également au bout de 90 jours sans action de la
MDPH.

La MDPH peut refuser en annulant le « Signalement d’admission impossible », les notifications sont
alors replacées au statut « Notification lue ». Elles seront mises en évidence dans votre tableau de bord
dans I'onglet des « Notifications regues » par une nouvelle icone ‘& et une infobulle qui indiquera la
phrase : « Admission impossible refusée par la MDPH ».

La MDPH peut apposer un statut « en cours d’analyse », que vous retrouverez dans I'onglet « Sans
suite » de votre tableau de bord les admissions impossibles signalées, elles sont identifiées par une
icone « drapeau » *
EN slan P
REPUBLIQUE _' )
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La gestion des renouvellements
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) LES RENOUVELLEMENTS .

JAN

IMPORTANT

Dans VT, les renouvellements apparaissent sous la forme d’'une nouvelle
décision de la MDPH et il est impératif de gérer les renouvellements
dans ViaTrajectoire

e Ou trouver la notification de renouvellement ? :

« Dans le menu « Handicap », « Gérer les notifications regues » puis dans
Ii?nb let « Not{flcatlon » de votre TDB si la MDPH/MDA a ciblé directement votre
établissemen

- Dans le menu « Handicap », « Récupérer une décision d’orientation » si la
MDPH n’a pas ciblé votre établissement (puis récupérer la nouvelle notification)

« Dans le menu « Handicap », « Gérer les renouvellements » ou vous
retrouverez automatiqguement les renouvellements des usagers en listes
d’attentes et usagers entrés de votre établissement

Cette demarche ne doit étre effectuée que lorsque la période de
droits a commencé ; Ne pas « anticiper ».

5F::BLIQUE gr '?'.'.; =
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) GERER LES RENOUVELLEMENTS 1/3

» Dans le TDB « Gérer les notifications recues », les dates de validité de la décision d’orientation
apparaitront en rouge lorsqu’elles seront expirées, vous devrez alors renouveler la décision

d’orientation

Plateforme de formation @ ANNUAIRES

HANDICAP OBSERVATOIRE

ADMINISTRATION

> Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications reques
0o i QO

o MDPH g3e%i o

L O°
A
‘D‘

)
“oi& DPH du M%igé‘—\et—Loire

Catégorie(s)
ESMS  ESAT ARC EN CIEL (490531837)

Unité(s) Toutes les unités

Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sa

Etablissement et Service d'Aide par le Travail (E.S.AT)

| Gérer les notifications recues

© Gérer les renouvellements

AA
2% 2 2 X0 s X0 o
o o . . )
¢ " Acceés rapide i
o® o™ W
O O MDPH d'origine I 49 - MDPH du Maine-et-Loire
<o o <«

N° individu 1
Nom de l'usager 1

Prénom de l'usager 1

Q, Accéder 3 la notification C Réinitialiser

Afficher les filtres

Les dates sont en rouge ce qui met en
évidence d’une expiration des droits

[ ¥] Exporter

2 résultat(s) pour 2 notification(s) | « « 1 » M Page: 1 ~ Nombre d'éléments parpage: 10
Décision
Statut Précision Q C N°individu Sexe  Age Identité ESMS/Unité Temporalité Validité Modit. Actions
‘fl le 09/04/2019 82599 (49) ’ 32 ans TEST Aurore ESAT ARC EN CIEL 01/03/2020 08/03/2020 19/04/2022 F
U — Unité non conforme FINESS Non précisée - 07/03/2025 (1]
J le 01/04/2022 52 ans DALTON Ma ESAT ARC EN CIEL 05/02/2018 05/02/2018 9/04/2022
LI & 2022020218 (44) ) ' SAl Conforme Finess Accueil permanent - 08/02/2022 g‘g
2 résultat(s) pour 2 notification(s)| w « 1 » Page: 1 ~ Nombre d'éléments par page: 10 ~
.él 3‘.'; i
REPUBLIQUE e b E
. : . : : : FRANGAISE ! , u @
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Ce tableau de bord liste les décisions qui concernent des usagers déja placés en liste d'attente ou entrés dans une unité de
'ESMS et qui bénéficient d’'une nouvelle décision, qu'elle ait été envoyée a 'ESMS actuel ou non.
* Pour renouveler la décision d’orientation :
 Cliquez sur le menu « Handicap » puis « Gérer les renouvellements » -
* Rechercher la ou les décisions d’orientations a renouveler
» Lalles sélectionner et cliquer sur « Acter le renouvellement des décisions sélectionnées »
Plateforme de formation 4 ANNUAIRES ~ HANDICAP ~ OBSERVATOIRE ~ ADMINISTRATION
> Accueil > Handicap > Tableau de bord de gestion des renouvellements  Récupérer une décision d'orientation AAA |
Qo* q,k\o“ _a\-\o“ q‘-\o“ Gerer les notifications reques o® oo® a\-\o“ q,&-\0° b\-\o“ q,&\o“ a\-\o“ q‘-\o“
Yo‘«\ Qa‘o‘ MDPH ég‘WDPH du Mgigé?et-Loire <4 Gérer les renouvellements | Qe“\‘ ¢ o€ ¢« Qo‘o‘ ¢ ¢
Catégorie(s)  Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ES.AT) - | ‘-\0“ \'\o“ ‘-\00 \'\o“ ‘-\0“ o0 \-\o“ \4\09
A ) A Y-l A0 (((\? ‘6\3 (6\3
ESMS  ESAT ARC EN CIEL (490531837) . Sélectionner TESMS et I'unité dans «@ € €@
- | laquelle se trouve 'usager dont la
Unité  SAI Conforme Finess (Accueil permanent) v L, .. s ,
décision est arrivée a écheance
Type de renouvellement 1 Toutes les décisions v
Renouvellements d'usagers en liste d'attente  Renouvellements d'usagers entrés
'[L Acter le renouvellement des décisions sélectionnées 4| Procéder au renouvellement
0 Q C N°individu Sexe Age  Idenfii@ TYpE Qe aror et prestaton Décision Validité Temporalité
0 52ans DALTON Ma 13.1 - Orientation vers un Etablissement d'accueil non 08/02/2022 05/02/2022 Accueil permanent
b Cuzeenen® 4 médicalisé - 05/02/2025
T3 2=Toyer de Vie (FV)
Cocher la case permettant de Renouvelle la décision du 05/02/2018 Accueil permanent
05/02/2018 - 05/03/2023

" sélectionner la décision a récupérer
pour remplacer la décision obsoléte
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) O
I GERER LES RENOUVELLEMENTS 3/3 B

» Apres avoir cliqué sur « Renouveler les décisions sélectionnées » une pop-up s’ouvre, détaillant
le nombre de décisions sélectionnées (ainsi que le statut) en cliquant sur confirmer

Placer au statut "Usager entré" Fermer x

Vous souhaitez placer 1 notification(s) au statut "Usager entré".
Une fois cette action confirmée, les anciennes notifications au statut "Usager
entré" pour les usagers correspondants seront automatiquement placées dans

I'onglet "Sorties et décisions renouvelées” du tableau de bord des notifications
recues.

Pour confirmer, cliquez sur le bouton “Confirmer”.

Confirmer Annuler

Je clique sur « Confirmer » et

L, . . . ~ Tous les renouvellements ont été traités

la décision disparait du Tableau avec succés

De Bord gestion des

renouvellements

» Lalles décision(s) sélectionnée(s) disparaisse(nt) du tableau de bord « Gérer les

renouvellements » et remplace(nt) la/les décision(s) obsolete(s) correspondante(s) dans le tableau
de bord « Gérer les notifications recues »

Nota : les décisions expirées basculent quant a elles dans I'onglet « Sorties et décisions renouvelées »
(si la date de fin de validité date de moins de 3 mois, sinon elles basculent dans I'onglet « Archivées)

REPUBLIQUE

EX 2 r _‘f..'-';b e
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| 'annulation et la réactivation d’'une

notification
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) STOPPER UNE ANNULATION EN COURS

’ g g g ) . s N . .
» Lors de 'admission effective d’'un usager, toutes les autres demandes en cours liées a l'orientation sont
7 o
annulées automatiquement
. ; . 7 . ) . )
» Cette annulation s’effectue le surlendemain de la déclaration de I'entrée de l'usager
ye I ) . . . g . .
» Dans lintervalle, les ESMS ont la possibilité de stopper I'annulation automatique de la notification qui les
concerne
Plateforme de formation &  ANNUARES ~ HANDICAP  OBSERVATOIRE  ADMINISTRATION
> cueil > Handicap > Tableat o5 AAA I
o of o o o N o o o \o® W o o* of o o o o* o o o o o o o o
‘D‘o“\‘ ‘wﬁ\\‘ “ Maf\gm:‘m.e Arl%qﬂ\f‘\ “‘w"\\ pr 4 i(‘m\"‘ iu.e\"' ‘Uso‘“\\ v*“"‘b e # i\‘w\““ e°'°\-“ ‘U‘o‘b\\ “‘o‘b ‘U‘o"‘d r\“N‘ ‘oio"‘l o : ‘o‘o“'\ e * e\";\‘ (‘:cés - ‘ . . -
i
Catégorie(s)  Toutes les catégories d ESMS .‘"Uo ‘o"\‘go ‘\(“\\\w‘ \(ﬂ‘a“\,e\ (\(\.!"0“ ‘“«:"ao ‘¢\.\‘ ‘6"00\\ (‘\“.\‘\v & \‘c&v ‘6‘.\\\ ‘6‘3\‘0‘\ (e\“\‘\,v y <«,\‘°O P pr—
ESMS  Tous les ESMS comespandants aur catégories sélectionnées = « @ 3 o © « « = ? ¢ @ « L o © e
Unitéfs)  Sélectionner une ou plusieurs unités - Nom de [usager |
Qualification  Toutes les décisians (cibles et alternatives) . Prénom de lusager
Caractérisation  Tous les décisions (caractérisees ou nonj b
Q Accéder i la notification ' Rénitiaiser
Temporalté daccuell  Toutes les temporaltés d accusil -
Validité  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées) .
Statuts O _w1 ﬂ Filtre
Indicateurs . . tr einitialise . .
Cliquez sur le dossier
Masquer es ftres
de la personne
LJ exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'atfente Usagers entrés  Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
4 résultat(s) pour 4 notificationfs)| w ¢ 1 » Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 +
D& ¥ o= B
Annulation en cours Fermer x
Attention, cette notification n'est plus modifiable car I'usager a
été admis dans un autre ESMS.
L'envoi sera automatiquement annulé le dimanche 19
décembre 2021.
Cependant, vous pouvez maintenir cette notification dans
votre tableau de bord en cliquant sur le bouton “Maintenir”. s
Si vous ne souhaitez pas maintenir cette notification dans votre EN _T.'-; e
tableau de bord, cliquez sur "Ne rien faire". :‘E:%BLA%LEE L™ aNTE
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) REACTIVER UNE NOTIFICATION

» Une fois la notification annulée, vous avez la possibilité de réactiver celle-ci

Bienvenue Loire Atalntique ESMSw

MRl Gjecicie g Déconnesin
Plateforme de formation @&  ANNUARES  HANDICAP  OBSERVATOIRE  ADMINISTRATION
> Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications reques whA I
X W o ao® o ao® s W W X f ¥ oo W W X o 5 oo o o ao® W ao® oo W
g 0‘4‘" "Wr: M-MU{&«@:‘mire.Aﬂav{Wg‘ Qnd“)\ an\“?‘ w““" ‘,m“‘,‘ ‘,m\“a‘ ,Co«“a‘ n(t“)‘ an\“?‘ ‘oi“@‘ "0(“‘" ‘_O«“‘a‘ Qﬂ(“@‘ ﬂc“')‘ enﬁ"“" ‘oi“@‘ 0(“‘" ‘_O(“‘a‘ "n':f\;cés - \ ) ) :
i
o (s)  Toutes les catégories JESMS - ) o o ¢ o o o #
atégorie(s) Toutes les catégories a‘\d‘ @"\ «.‘\w «@“o“ 5‘"\ I «@‘\o“ @"\ &‘\w «@‘.o a‘"\ ‘(‘a‘\o 6@\0 @"\ «-‘\w «@‘.o MOPHdorigine | 44 MDPH de Loie Adant. =
ESMS  FOVER DE VIE BEAUSEIOUR (440053957) . o té « G t ¢ « 4 it o L it « « ¢ )
N individy |
Nom de fusager 1
Dz le lusager 1
li la flech b
Cliquez sur la fleche courbe| i o e
de la personne .
£ Exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés  Sorfies et décisions renouvelées Sans suite Archivées
2esutats] w0 1y jombre d'ééments par page: 10 v
Statut Précision Q € M indvide Seu Idenité ESMS Temporaité Valiité Modit
¢ Arnulaton amatque W L @ s @ § s RESSS sl FOYER DE VIE BEAUSEIOUR zﬂﬁsﬁfﬂ;m d:jgﬁa;ggz 4709
Réactiver la notification Fermer x
Les champs marqués d'un * sant obligatoires
Motif de réactivation *
oML onon 2 o o 0
Possibilite de saisir le motif de O ouménagemer
O Erreur d'utilisation du logiciel
Ia réaCtlvation et O Pour placer l'usager en liste d'attente
L O pour prendre en charge I'usager  temps adapté
d’attribuer un nouveau statut a
(Max. 1000 caractéres)
EN ign )
REPUBLIQUE e lb E
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Fonctionnalités liees a I'accuell

temporaire et séguentiel

Webinaire ViaTrajectoire Module Handicap — e = TR
V7.3 o




[
) CONTEXTE ET OBJECTIF B -

La version 7.0 de ViaTrajectoire, livrée en mars 2021, integre les
fonctionnalités consacrées a I'accueil temporaire et/ou séquentiel.

Ces évolutions répondent a I'élargissement du Cadre Fonctionnel
de réference éetabli par la CNSA.

Elles doivent permettre :

» de disposer d'une meilleure connaissance de l'offre en accueil
temporaire

« de rendre plus lisibles les prises en charges plurielles et les
parcours

« d’affiner I'affichage des places disponibles

REPUBLIQUE
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) PRINCIPALES FONCTIONNALITES

ESMS proposant de I’'accueil ESMS hors accueil temporaire
temporaire®

Définir le planning des unités
(Créneaux d’ouverture / capacités d’accompagnement)

Gérer le calendrier d’accueil des usagers
Afficher les places disponibles dans I'annuaire (calendrier)
Accéder au tableau des présents dans les unités

Décompter les jours d’accueil temporaire
d’'un usager (dans la limite des 90 jours)

Déclarer un accueil temporaire d’urgence

(1) ESMS autorisés a faire de I'accueil temporaire (FINESS)

REPUBLIQUE
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) LES EVOLUTIONS DE LA VERSION 7.0 .

94

Les fonctionnalités liées a I'accueil temporaire et séquentiel sont accessibles depuis les menus

« Handicap » et « Administration »

HANDICAP
_—
Gérer les notifications recues

Unité
Voir le tableau des présents
Usager

Gérer le calendrier d'un usager
Déclarer 'absence d'un usager

e Déclarer un accueil d'urgence

ADMINISTRATION

——————
Annuaires
Etablissements
Unités

Gérer le planning de mes unités

Utilisateurs

Comptes et Habilitations
Mes référents
Mon compte

Droits | MS Personne Handicapée
¥ MSPH - Consulter les tdb ESMS en lecture seule  Nominatif
MS Personne Handicapée - ESMS
¥/ MSPH - Gérer les notifications reques
*) MSPH - Déclarer une notification
¥ MSPH - Gérer le planning de |'unité
¥/ MSPH - Gérer le calendrier d'accueil des usagers
[#]MsPH - Déclarer un accueil d'urgence 9

| MSPH - Accéder aux informations médicales
Observatoire

! Consulter les statistiques ESMS

Gérer le calendrier d'accueil des usagers (€9)
MSPH - Déclarer un accueil d'urgence(€))
MSPH - Gérer le planning de l'unité (€))

Ex siam >
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D PrREREQUIS —

Préalables indispensables a |'utilisation des nouvelles
fonctionnalites :

« Création des nouvelles habilitations pour les utilisateurs

- Paramétrage de la fiche unité / Définition de la temporalité
d'accueil des unités

« Parameétrage du planning des unités
« [|nitialiser la semaine type
« Définir les périodes de fermeture
« Préciser 'ouverture/fermeture sur les jours fériés
« Afficher le calendrier dans I'annuaire

- Creation des calendriers des usagers accueillis sur les
unités d’accueil temporaire (et d’accueil séquentiel le cas
échéant)

) 2
e ANC 4 cante
L H N
f,E,':NCAISE ® ) fgence Régionale de Santé .1 /- S a T -
e Pays de la Loira 2 aDes Pays de laLoite
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| 'observatoire et statistigues
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B LE SID SDO [

Ouverture du
S| décisionnel SDO

\mmli; = <Iﬂ_u/

—m
n Le ler mars 2022, la CNSA donne accés aux ARS, GRADeS et MDPH & un portail

unique présentant des indicateurs de pilotage autour de la mise en ceuvre des

décisions d'orientation : le S| décisionnel Suivi Des Orientations (SID SDO). Cet

outil d'aide a la décision exploite les données de ViaTrajectoire Handicap et a

pour objectif d'‘améliorer la connaissance de l'offre médico-sociale et des

besoins des personnes en situation de handicap.
Des webinaires de présentation

SID SDO, a destination des

agents ESMS seront proposés a

Les e r\.J eux partir du mois de décembre

La mise en place de ce tableau de bord répond & plusieurs enjeux:

)i - b
¢ ..
Y i W
A ) 1 | R
Outiller les ARS et les Obtenir des Analyser les Améliorer la
Conseils départementaux indicateurs partagés pratiques connaissance des
pour le pilotage, la entre les MDPH et les  d'admission des  parcours des usagers et
régulation et la ESMS et permettre  ESMS et travailler suivre les effets des
planification de I'offre aux MDPH de mieux avec eux pour aller  accompagnements
médico-sociale et faciliter suivre la mise en vers plus proposés par les
les échanges avec les ceuvre des décisions d’harmonisation acteurs de la réponse
gestionnaires d'ESMS accompagnée pour tous
5F::BLIQUE 2 r '?'.'.; Té
. . . . . FRANCAISE ‘ =
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Liens et coordonnées utiles
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) )
) LiENS ET COORDONNEES UTILES 1/3 .

» En cas de probleme sur l'utilisation de ViaTrajectoire :

- Les reférents ViaTrajectoire de votre établissement (Menu « Administration »
— rubrique « Mes référents »)

» Le support technique régional ViaTrajectoire est joignable :
-> Par mail : contact@viatrajectoire.fr
- Par téléphone : 02 40 69 10 79

» Pour toute demande d’évolution :
-> viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr

» Pour toute question ou besoin d'accompagnement concernant le ROR
(synchronisation de I'offre avec VT) - Equipe ROR :

- Par mail : ror.pdl@esante-paysdelaloire.fr
-> Par téléphone : 02 44 76 13 90 (puis composez le 3)

REPUBLIQUE
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mailto:ror.pdl@esante-paysdelaloire.fr

) LiENS ET COORDONNEES UTILES 2/3 .

» Site du GCS Pays de la Loire :

- Page régionale ViaTrajectoire Handicap

- Ressources documentaires régionales - page régionale VT

- S’inscrire a un autre webinaire de formation, un ateliers et une session gquestions/réponses

» Site ViaTrajectoire :

- https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/

* Portail CNSA:
- Acces au SID SDO

La documentation d’aide :
» Aretrouver dans I’ Espace Documentation du site ViaTrajectoire
- Manuel utilisateur versant ESMS

» Aretrouver dans la Page régionale ViaTrajectoire Handicap

- Guide utilisateurs

5F:EBLIQUE '.5_'.";
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https://www.esante-paysdelaloire.fr/nos-services/echange-partage-et-orientation-98-122.html
https://www.esante-paysdelaloire.fr/nos-services/echange-partage-et-orientation-98-113.html
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=e4tZ49rkXx54qdgPedvYgik8AZltODWWDjdiBsH6n_kzawQWzRWeEUfGGRa0%2Agp1s3n9d1FWcDQLVHRzxYUaeg
https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/
https://portail.cnsa.fr/login?relaystate=https%3A%2F%2Fportail.cnsa.fr%2Fsep-annuaire-web%2Faccueil&idsuivi=Id-ffc2f462b7ee51b74268c100

) LiENS ET COORDONNEES UTILES 3/3 .

= Coordonnées des MDPH-MDA utilisatrices de ViaTrajectoire a retrouver dans I'onglet Annuaire - Coordonnées des MDPH

ANNUAIRES

Etablissements sanitaires

Etablissements d'hébergement
pour personnes agées

Etablissements médico-sociaux
pour personnes handicapées

Contacts en région

Coordonnées des MDPH <

Pathologies

Pour toute interrogation concernant les décisions d’orientation, il vous faut adresse un mail a la MDPH/MDA
concernees :

104

Pour la Mayenne :
+ Secteur enfant : Marie-Christine Mahot (marie-christine.mahot@lamayenne.fr)
+ Secteur Adultes Hébergement et Services : Angéliqgue Armange (angelique.armange@lamayenne.fr)
* Rachel Mery-Beaugrand (rachel.mery-beaugrand@lamayenne.fr)

Pour la Vendée : Magali GUESNEAU (magalie.quesneau@vendee.fr)
Pour la Sarthe : Thomas MIESCH (thomas.miesch@sarthe.fr)

Pour le Maine et Loire :
« Secteurs Enfance et Adultes Travail : Patricia Prel (p.prel@mda.maine-et-loire.fr)
» Secteurs Adultes Hébergement et Services : Nadege Poujade (n.poujade@mda.maine-etloire.fr)

Pour la Loire Atlantique : via.trajectoire@mdph.loire-atlantique.fr

EN .can v,
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Echanges et guestions
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Merci pour votre attention
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