
MODULE GRAND-ÂGE

ViaTrajectoire aide à l’orientation, à l’inscription et à 
l’admission : 
• en établissement d’hébergement pour personnes 
âgées dépendantes (Ehpad), 
• en Résidence autonomie, 
• en Unité de soins de longue durée (USLD).

Il permet :
• d’envoyer un dossier d’admission unique 
dématérialisé,
• de suivre les réponses des établissements,
• de gérer les demandes d’admission reçues pour les 
établissements.

8 Ce module s’adresse aux particuliers (futurs 
résidents et aidants), aux médecins de ville et à tous 
les professionnels accompagnants et receveurs.

VIATRAJECTOIRE

BÉNÉFICES DE L’OUTIL

• dossier de demande d’admission unique et 
dématérialisé,
• annuaire accessible par tous les publics,
• gratuit, confidentiel et sécurisé,
• transparence et fiabilité des demandes,
• gestion facilitée des listes d’attente pour les 
établissements et services,
• échanges simplifiés et sécurisés avec les acteurs 
de la prise en charge.

 MODULE HANDICAP

ViaTrajectoire permet la gestion dématérialisée 
des décisions d’orientation prononcées par la 
Commission des Droits et de l’Autonomie des 
Personnes Handicapées (CDAPH) et leur suivi par 
les Maisons Départementales pour les Personnes 
Handicapée et Maisons départementales de 
l’Autonomie (MDPH/MDA). 
L’orientation et l’admission en Établissements et 
Services Médico-Sociaux (ESMS) sont désormais 
réalisées via cet outil. 

8 Ce module s’adresse aux professionnels 
en ESMS, aux agents des MDPH/MDA et aux 
particuliers. 

Service numérique public, sécurisé et 
d’utilisation gratuite, ViaTrajectoire propose 
une aide à l’orientation des personnes à certains 
moments de leur parcours de soins et/ou de leur 
parcours médico-social.

Accessible aux professionnels de santé des 
secteurs sanitaire et médico-social, aux 
médecins libéraux ainsi qu’aux usagers, 
ViaTrajectoire est conçu pour identifier rapidement 
les établissements ou services en capacité 
d’accueillir chaque personne selon ses besoins.

Le GCS, en lien avec l’ARS, accompagne 
les professionnels dans le déploiement et 
l’utilisation des trois modules principaux d’aide à 
l’orientation : 

• Sanitaire : pour l’orientation vers les SMR, 
l’HAD, les USP, le programme PRADO,

• Grand-Âge : pour l’orientation vers les 
établissements d'hébergement pour personnes 
âgées,

• Handicap : pour l’orientation vers les structures 
du handicap.

GRADeS Pays de la Loire

VIATRAJECTOIRE
l’outil d’aide à l’orientation

des secteurs sanitaire et médico-social

UN ACCOMPAGNEMENT

PERSONNALISÉ 
Contactez l’équipe du GCS e-santé Pays de la 
Loire pour vous approprier l’outil !

viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr
02 44 76 13 90 

NOUS CONTACTER
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www.esante-paysdelaloire.fr 

Suivez-nous sur les réseaux !

MODULE SANITAIRE 

ViaTrajectoire permet la dématérialisation et le 
suivi des prescriptions médicales vers : 
• les services de Soins Médicaux et de Réadaptation 
(SMR), 
• l’Hospitalisation à Domicile (HAD), 
• les Unités de Soins Palliatifs (USP), 
• le Programme de Retour À Domicile (PRADO).

8 Ce module s’adresse aux professionnels de 
santé prescripteurs et receveurs et aux conseillers 
PRADO de l’Assurance Maladie.


