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Les bonnes pratiques

Communiqguer via teams

Durant la présentation, nous vous remercions de couper vos micros pour éviter les bruits interférents

Le chat (conversation) permet de dialoguer et poser des questions

Pensez a lever la main si vous souhaitez pendre la parole durant la présentation

Un temps de questions / réponses sera dédié a la fin du webinaire

Revoir le webinaire

. + Ce webinaire est enregistre, si vous ne souhaitez pas apparaitre, vous pouvez couper votre
n caméra

 Le diaporama PDF vous sera transmis a I'issue du webinaire et est consultable sur la page ViaTrajectoire

Handicap du site du GCS e-santé Pays de la Loire
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Qui sommes nous? DY ¢

Un GRADeS, groupement régional d’appui au développement de la e-santé : opérateur préférentiel de 'ARS qui favorise la
coopération entre le privé et le public, et entre la ville et I’hopital.

UN ANCRAGE

TERRITORIAL FORT

AU SERVICE

DE NOS MEMBRES 5 sites départementaux pour étre au NOTRE MISSION
plus proche de vous :

_ = contact de proximité,
Des professionnels = disponibilité et réactivite. Soutenir le déploiement du numérique en

specialises dans le santé au bénéfice des professionnels de
numerigue en santé quivous : santé et du médico-social pour apporter

MAYENNE

= aident a mettre en ceuvre votre Lavale ¢ SARTHE une meilleure coordination dans la prise
projet, Le Mans en charge et le suivi des patients et
= @équipent en outils numériques, usagers

Angers

= forment et accompagnent dans les LOIRE-ATLANTIQUE .
. MAINE-ET-LOIRE
usages.

.
Nantes

La Roche-sur-Yon
L]

VENDEE
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NOS SERVICES
pour les établissements médico-sociaux

& D O @
U e w

COORDINATION  ORIENTATION  ACCOMPAGNEMENT SEGUR
NUMERIQUE

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1



NOS SERVICES DE COORDINATION

E SOLUTION REGIONALE TELESANTE

Accompagnement a la mise en ceuvre de projets de télésanté et a I'utilisation de la solution
régionale télésanté pour la réalisation d’actes de télésanté et visiorégulation

E-PARCOURS

Accompagnement a la mise en ceuvre et a l'utilisation de la solution régionale Parcours pour la
coordination des parcours complexes dans le cadre du programme e-parcours, et de la
solution Globule pour les CPTS

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1
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NOS SERVICES D’ORIENTATION

REPERTOIRE OPERATIONNEL DES RESSOURCES (ROR)

Déploiement et accompagnement des utilisateurs dans le peuplement
et la mise a jour de I'offre de soins (dont la capacité lits critiques)

wjvr VIATRAJECTOIRE

Déploiement et accompagnement a I'utilisation des 3 modules de l'outil d’orientation : Grand-
age, Handicap et Sanitaire.
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NOS SERVICES D ACCOMPAGNEMENT

APPUI A NOS ADHERENTS

Accompagnement méthodologique et organisationnel, instruction des besoins d’évolutions...

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 s
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NOS SERVICES ,
AUTOUR DU SEGUR NUMERIQUE O

S B DENTITOVIGILANCE/IDENTITE NATIONALE DE SANTE (INS)

Blen identifié-e,
bien soigng-e.

Accompagnement a la mise en ceuvre de la politique régionale d’identitovigilance et des
prérequis techniques (mise en ceuvre de I'INS)

MESSAGERIE SECURISEE DE SANTE/E-SANTE MAIL

Sensibilisation a la MSSanté et accompagnement dans le choix de la MSSanté, sa mise en
ceuvre et son déploiement/Mise en ceuvre d’un outil MSSanté Finance par
I’Union européenne

NextGenerationEU

Es%rﬂm@ ACCOMPAGNEMENT MES ET DMP

SANTE

Accompagnement au déploiement géneéralisé du DMP (sensibilisation, support methodologie a
la mise en ceuvre)

PRO SANTE CONNECT

Accompagnement au déploiement et a l'utilisation d’'un dispositif d’authentification : Pro Santé
Connect et e-CPS
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NOS SERVICES , \ g
AUTOUR DU SEGUR NUMERIQUE DY

CYBERSECURITE

Animation de la sécurité des systemes d’information

ESMS NUMERIQUE

Accompagnement des Etablissements et Services Médico-Sociaux sur le volet numérique dans

le cadre du plan ESMS Financé par
- I’Union européenne
. . NextGenerationEU
E INTEROPERABILITE

Accompagnement a la mise en ceuvre de I'interopérabilité des applicatifs de santé régionaux

ﬁ_‘—il COLLECTIF SYSTEMES D’INFORMATION MEDICO-SOCIAL

Participation au collectif SI MS qui sensibilise aux enjeux du numérique et accompagne les
ESMS régionaux
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L’équipe ViaTrajectoire Wil rajectorre

Lucie Louet
Cheffe de projet ROR/VT

Fiona D'Angelo
Chargée de mission VT

@ viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr

Eva Discepoli
Chargée de mission VT

Stéphanie Monney
Chargée de mission VT
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Programme
de la formation
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A qui est destiné ce webinaire ?

k A tous les professionnels des MDPH/MDA
qui utilisent ou souhaitent utiliser

1‘\ ViaTrajectoire Handicap

s

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1




| EN FS i

Les objectifs du webinaire

Maitriser toutes les fonctionnalités de ViaTrajectoire Handicap

Connaitre le fonctionnement de ViaTrajectoire Handicap

Pouvoir comprendre et suivre le parcours d’'un usager sur ViaTrajectoire

Etre capable d'utiliser 'annuaire ViaTrajectoire Handicap

Importer une décision d’orientation

Suivre les décisions d’orientation des usagers
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Présentation de ViaTrajectoire Handicap e
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L’annuaire ViaTrajectoire
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ViaTrajectoire — Présentation généerale DY ¢

Site web sécurisé et unique pour Annuaires accessibles au « grand

Outil national d’aide a I’orientation

toute la France public »
4 modules d’orientation
SANITAIRE Initier et suivre des demandes d'admission en Soins de Suite et Réadaptation (55R), Hospitalisation 3 Domicile (HAD), Unités de Soins Palliatifs (U5F) et solutions du
domicile. Recevair et répondre 2 des demandes de 55R, HAD, USP, etc.
TND Initier et suivre des demandes vers les Plateformes de Coordination et d'Orientation (PCO) dédiées en cas de suspicion de trouble du neuro-développement che
le jeune enfant. Recevoir et répondre 3 des demandes de prise en charge dans le cadre du "Forfait précoce” et assurer |3 tragabilité des dates jalons du parcours.
Initier et suivre des demandes d'admission en Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées, dépendantes ou non (Ehpad, résidences autonomig), ou en
GRAND AGE
lUInité de Soins de Longue Durée (USLD). Recevoir et répondre 3 des demandes d'Ehpad, résidences autonomie, USLD.
HANDICAP Gérer et suivre des demandes vers les établissements et services medico-sociaux pour personnes en sifuation de handicap. Recevoir et répondre 2 des demandes
d'accompagnement de personnes en situation de handicap.
I Ex 2 r o <
REPUBLIQUE '-_.' b
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 FRANCAISE @ tgstigoracesns " —SaNT

Egain Pays de la Loire b LN GRADcS Pays delats

1 6 Fraternité



17

ViaTrajectoire — Module Handicap

ViaTrajectoire Handicap est un projet
national piloté par la CNSA

Objectifs
Outil de suivi des . Suivre la mise en ceuvre des orientations dans le contexte de la réponse accompagnée pour
orientations en ESMS tous
pour personnes en . R ) , o _
situation de handicap = Mieux connaitre et réguler I’offre médico-sociale pour les CD et les ARS

= Faciliter les parcours des personnes en situation de handicap et permettre aux MDPH de mieux
connaitre I'offre disponible

® 6 ©0 O

Fonctionnalités

Annuaire unique des Dossier d’orientation en ligne Outils de gestion ESMS Outils de gestion Espace Observatoire
ESMS au niveau national nominatif, standardisé, intégrant les permettant le suivi des MDPH / MDA Usagers statistiques
décisions d'orientation de la MDPH et demandes regues permettant le suivi des décisions
les demandes ESMS d’orientation prises en CDAPH
Utilisateurs

o
A A => Acces a l'avancement de
\ son dossier et possibilité

d’adresser des demandes

ST ESMS PH (dont entrée est CD ARS USAGERS aux ESMS (courant 2024)
. o soumise a décision CDAPH) Observatoire )
Import et Suivi des décisions Suivi des nofifications statistiques Accés a l'annuaire
d’orientation prises en CDAPH q des ESMS
regues
Ex ety 2
REPUBLIQUE ..
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Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 ;;%gmcnlsz 2 e "v ,.

Fraternité



| EX 2 r g it

18

ViaTrajectoire Handicap au sein de la MDPH

Enregistrer et aiguiller les @ Evaluer, élaborer des Q Décider et notifier les @ Suivre les décisions
dossiers réponses décisions d’orientation d’orientation

ViaTrajectoire PH peut étre utilisé :

» Lors de I'accueil pour communiquer aux usagers I'avancement de leurs demandes d’admission en ESMS (Suivre 'avancement
des demandes d’un usager)

* Au moment de I'évaluation (et de la décision), pour élaborer des propositions de décisions contenant des noms précis dESMS
= « désigner nommément un ou plusieurs ESMS » dans la décision (Rechercher un ESMS)

REPUBLIQUE
FRANGCAISE .
@D Agence Régionale

Libereé N
Egaiité Pays de |a Loire
Fraternité
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Connexion a I’espace professionnel en établissement

Melrajectoire g

> Accued

Bienvenue sur Vialrajectoire

AMA

Une orientation personnalisée et informatisée

ViaTragectoire est un senvice public. gratuit et sécurise Qui Propose une aide a I'onentation personnalisée dans le domaine de la santé.

f PERSONNES AGEES

Annuaires

PARTICULIERS

% Oiees Botw — Foroiacom

S'IDENTIFIER PAR E-CPS

(B3 Prosanteconnect |

A\ PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Minarva TR = Fatoha com

Comment sauthentifier par Carte CPS oy e-CPS 7

En quelques chiffres
Qui uTiuse VIATRAJECTO®E 7

Actualités
Aucune octhuol

Partenaires
La concaption et le conten de ViaTragectoire sont lo
A I’S ¢
17 régions partenaires
87 211 professionnels déclarés o s
48 630 médecins libéraux
694 092 personnes dgées et aidants familiaux

sw/09

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1

eudat dun pecpet cooperatil @,

8 avsocse actuelement les ARS . des comeds départementaux, des prolesssonnels de santé £ savoi o 1.003 BaHtenD

A noter :
* A partir de la version de septembre (9.1), il
sera impossible de créer 2 comptes

différents avec une méme adresse email
* Prochainement : connexion par double
identification

Ex
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire

Acces et modification de « Mon compte »

» Accuell » Administration » Gérer man compte

ADMINISTRATION.

A&nnuaires
Etablizzements
Guichets uniques d'admission
Unités
Gérer le planning de mes unités
Utilisateurs
Comptes et Habilitations

Mes référents

Mon compte ‘

Habilitations associées
au compte utilisateur

21

Informations personnelles a\\oo a\'\o‘\

Historique des modifications

Historique des
—| modifications réalisées

o o sur le compte utilisateur
%0 %0
Les champs marqués d'un * sont obligatoires
om* | DANGELD ‘ ) ‘00 \\00 a\-\gi‘ Date Description Responsable
Prénom | Fiona ?0(‘(\ \,’0““ 29/06/2023 15:3201 La modification de mot de passe a été effectuée. ESMS De Maine et Loire
) I/ 16115k MAJ de |utilisateur, Email (viatrajectoire @esante-paysdelaloire.fr. Dangelo Fiona
Nom dutilisateur™  fdangelo P o~ e .
e . Modifier les La modification de mot de passe a été effectuée.
™ |ﬁm‘'dE'”gel"@mme’payﬁdem"e'ir ‘ informations MAJ de |'utilisateur, régénération du mot de passe.
Téléphone La madification de mot de passe a été effectuée. ESMS D Maine et Loire
- L person nelles MAJ de utilisateur, Mot de passe. ESMS De Maine et Laire
Seul mon nom Lz modification de mot de passe a &€ effectuée, ESMS De Maine et Loire
Téléphone portable Pour vous connecter en recevant un code par SMS, veuillez renseigner e d ’ ut| | |Sate ur n,eSt pas VA de | utisateur, Mot ce passe, ESM3 De Mane ef Lore
champ ci-dessous. Ce numéro ne sera utilisé que dans ce cadre. . La madification de mot de passe a été effectuée. ESMS De Maine et Loire
Ol modifiable MAJ de utilisateur, Mot de passe. ESMS De Maine et Loire
TS 182377 La modification de mot de passe 2 été effectuée, ESMS De Maine et Loire
Mot de posse  Modifier (4/03/201913:3409 MA) de l'utiisateur, Mot de passe. ESMS De Maine et Loire
rofession”* | P " _J 04/03/2019 13:3345 La modification de mot de passe a ét¢ effectuée. ESMS Die Maine et Loire
S 151172018 08:43:19 Déblocage du compte Louet Lucie
e 29/08/2018 1443640 MAJ de [ utizateur, Réception d'emals (rai, Mot d passe. ESMS De Maine et Loire
& Annuler bl Enregistrer 29/08/2018 1436:28 La modification de mot de passe 2 té effectuée. ESMS Die Maine et Loire
14/02/2018 141932 Création du compte Louet Lucie
Mes habilitations
Profil Localisation Validité Droits ~ Créeele Réception des mails
Randicap - Référent ESMS CAJ LA HAIEVIVE APAHAC AUTONOME du 14/02/2018 au 08/10/2023 Vair 1410272013 0
Handicap - Référent ESMS EEAP LA TREMEBLAVE du 14/02/2018 au 08/10/2023 Vair 1410272018 0
Handicap - Reférent ESMS ESAT APF LE CORMIER du 14/02/2018 2u 08/10/2023 Vair 1410272018 D\
Handicap - Référent ESMS ESAT ARCEN CIEL du 14/02/2018 au 08/10/2023

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1

Possibilité de cocher/décocher la
réception des alertes email
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Le role du référent ESMS

Créer/gérer les comptes utilisateur et les
habilitations pour les professionnels de sa
structure

Mettre a jour les données de la fiche
établissement

Résoudre les problemes liés a I'utilisation Diffuser, aupres des utilisateurs de sa
de ViaTrajectoire par les utilisateurs de sa structure, les informations ViaTrajectoire
structure & de transmettre les difficultés non Handicap données au niveau
résolues a 'assistance régionale national/régional

La gestion des comptes utilisateurs et des habilitations (ouverture/fermeture) est de la
responsabilité du Référent ESMS

O

Nombre de référents par ESMS non limité (Ne pas hésiter a en avoir au moins 2 (utile en cas
d'absence notamment))

Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE
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Acces alaliste de « Mes référents »

ADMINISTRATION.

Annuaires
Etablizsements
Guichets uniques d'admission
Unités
Gérer le planning de mes unités
Utilisateurs
Comptes et Habilitations
Mes référents

Mon compte :‘k

Mes habilitations

Profil
Référent ESMS

Nom et prénom
des référents +
adresse email

23

Localisation

CAJ LA HAIE VIVE APAHRC AUTONCOME

Liste des référents ViaTrajectoire identifiés sur mon établissement

IME LES TROIS MOULINS

Référent
ESMS PDL
ESMS PH

Mail
=3 viatrajectoire@esante-paysdelaloira.fr

=4 frederik.sinan@esante-paysdelaloire.fr

Fermer

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1

Validité

du 14/02/2018 au 08/10/2023

Fermer x
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Viatrajectoire
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Zoom sur I’'annuaire

Référentiel du processus
d’orientation, Basé sur le
référentiel FINESS
Consultable en acceés libre

Recherche multi-criteres des
ESMS pouvant accueillir la
personne orientée

Affichage en temps réel du
nombre de personnes en

Fiches descriptives tenues a
jour directement par chacun
des ESMS . liste d’attente et du nombre

en terme d’informations générales,
administratives, plan d’acces, ressources
et soins médico-techniques, et les unités

de places disponibles par
unité pour chague ESMS

EX
REPUBLIQUE
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 ZﬁchA'SE
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Avant d’effectuer une recherche, quelques informations clés concernant I'annuaire VT Handicap :
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Acces a I’annuaire ViaTrajectoire Handicap

Possibilité de consulter 'annuaire des établissements sanitaires, des ESMS pour personnes en situation
de handicap & des établissements d’hébergement pour PA connectés a ViaTrajectoire

Wil rajectoire )
J v ANNUAIRES‘\ SANITAIRE GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE
> Accueil Etablissements sanitaires

Etablissements d'hébergement pour

Bienvenue dansg persomes asces el

. p Etablissements médico-sociaux pour | . L. .
(professionnels de santé, pr personnes en situation de handicap:‘n's du domatne médico-social)

Contacts en région

Coordonnées des MDPH

ViaTrajectoire est un outil d'a ;s du parcours de soins du patient.

Il est congu pour identifier Pathologies services disposant de toutes les compétences
humaines ou techniques requises pour prendre en compte les spécificités de chaque personne et ce aussi bien
dans les domaines sanitaire que médicosocial. Mais il ne peut en aucun cas se substituer a I'expertise partagée
de chaque personne avec l'équipe médicale et les responsables des établissements ou structures qui

I'accompagnent ou le prennent en charge.

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanitaires et
médico-sociaux, des ressources déclarées par les établissements ou services, et dans le respect des bonnes
pratiques de soins recommandees par les sociétés savantes, la Haute Autorité de Santé et les agences nationales
concernées (ANAP, ANESM...).

Bienvenue Eva Discepoaliv
Déconnexion

ADMINISTRATION

AAA |

s

Formation

Pour se connecter au site de formation : cliguer

ici.

Documentation

Pour accéder a la documentation : cliquer ici.

Contact

En cas de difficulté d'utilisation ou de besoin
d'information, accéder a la Foire Aux Questions
ou contacter le support ViaTrajectoire du
territoire concerné : cliquer ici.

Actualités

Ex JSase v
e AV C , SANTE
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Recherche multicritere °

Indiquer les criteres
de recherche

Les champs margués d'un * sont obligatoires

Caractéristiques genérales Critéres géographiques
Nom «  Parville
Catégories i w7 . —
Code postal —‘Julle*[ Salsir un code postal ou une ville =
Mode de prise en charge I -

istance 20 km -

ESMS ® Tous

@) Uniguement les ESM5 connectés a Vialrajectoire ar département

Distance des établissements C Reéinitialiser Q, Rechercher
recherchés par rapport a la ville de ‘
résidence ou au lieu d’habitation
souhaité
I Ex r i -
REPUBLIQUE Oy b
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Rechercher des établissements

®

La liste des établissements connectés a ViaTrajectoire répondant aux criteres de recherche sélectionnés apparait

Modifier la recherche

RESULTATS DE LA RECHERCHE

CENTRE CHARLOTTE BLOUIN 2k Cliquer sur k SAMSAH BORD DE LOIRE 2k
m 28| yz . m m
49000 Angers e I’établissement pour ﬁ? 49000 Angers
amn . . am
OZA_M 368585' _ - T VOir sa fIChe :I" s 024.131.8607 - _
Institut pour Déficients Auditifs JiL =4 n.. Y — § Service d'accompagnement médico-social adultes han...
[ -, [ -
SSEFIS-SAFEP CHARLOTTE BLOUIN 2km UEROS ARCEAU ANJOU 2km _ |EM LES TOURNESOLS 2km
49000 Angers '.'u‘-_m 43000 Angers 49000 Angers
0241368585 1:: :: | 0241318602 0241608288
Service d'Education Spéciale et de Soins & Domicile s § Unités Evaluation Réentrainement et d'Orient. Soc. etP... Institut d'éducation motrice
[ -,
IME LA CHALOUERE 2km SAMSAH VIEADOM 2km SESSAD MARGUERITE YOURCENAR 3km
T 49000 Angers | exiden 4900 Angers TN 49000 Angers
1:: :: ;fOZM 201100 - 0241864900 1:: :: “:‘0241 663040
JIL B § Institut Médico-Educatif (.M.E) Service d'accompagnement médico-social adultes han... Y § Service d'Education Spéciale et de Soins 2 Domicile
- -
o DITEP LES OLIVIERS km o = SESSAD LES OLIVIERS 3km ITEP LES CHESNAIES 3km
48000 Angers 43000 ANGERS 49100 ANGERS
0241741580 0241741580 X 0241211480
Institut Thérapeutique Educatif et Pédagogique (L TEP) Service d'Education Spéciale et de Soins & Domicile Institut Thérapeutique Educatif et Pédagogique (L.TEP)
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Informations geneérales sur I’établissement

Fiche établissement Fermer x

-

CENTRE CHARLOTTE BLOUIN

= Imprimer

Infos générales Unités
Adresse 4 Rue De L'abbe Fremond, 49000 Angers Plan d'accés
Tél 02 41 36 85 85
Fax 02 41 36 85 88
FINESS 490000098

Aucune description renseignée

Directeur
MARECHAL CHRISTELLE VYW3 Pays de la Loire - Pdle Accompagnement et Soins
Tél: 02 41 36 85 85
=3 accueil.ccb@mfam49-53.1r FINESS. - 490.5,3?158 "

Statut juridigue Société mutualiste

Organisme gestionnaire
Raison sociale

Types de droit et prestation pris en charge

7.1 - Orientation vers un Institut medico-eéducatif (IME)

Ressources et soins médicotechniques

Date de derniére mise a jour : 28/06/2021.
Activités professionnelles

Prises en charge spécialisées
Accompagnement de la personne en stage

Maitrise de la Langue des Signes Frangaise (LSF)
Accueil de stagiaire en stage professionnel ou de mise en situation professionnelle  Maitrise de la Langue Parlé Complété (LPC)
Equipements

Spécialisation de prise en charge
Salle de stimulation multi-sensorielle

Deficience auditive grave
. Surdi-cécité avec ou sans troubles associés
Personnel de soins

Meuropsychologue

‘. L1 v
REPUBLIQUE q Wil E
L ]
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Affichage de la capacité et des places disponibles

CENTRE CHARLOTTE BLOUIN & Imprimer

Infos générales

IDA - Hébergement Complet - Déficience Auditive

Discipline Education Générale et Soins Spécialisés Enfants Handicapés
Mode de prise en charge Hébergement Complet Internat
frerriet Béfer Auditive
Capacité d'accueil (Déclarée par I'ESMS) 8
Nombre de places disponibles 0
Nombre de notifications en liste d'attente 0
Public admis jusqu'a 18 an(s)
Responsable MARECHAL CHRISTELLE

Tel : 02 4136 85 85

i=d centre.charlotteblouin@vyv3.fr Vue deS prOfeSS|onne|S en

Catégorie d'organisation Institut déficient auditif
Temporalité d'accueil Permanent étab“ssement Connectés é.
Activité(s) opérationnelle(s) Accompagnement & I'autonomie pour la mobilité et les déplacements

Accompagnements & des activités sociales, culturelles, sportives et de loisirs VIaTraJectOI re

Accompagnements & |a scolarisation

Accompagnements & |a vie affective et sexuelle
Accompagnements pour accomplir les activités domestiques
Accompagnements pour créer ou maintenir le lien social et éviter I'isolement
Accompagnements pour la communication
Accompagnements pour les actes de la vie quotidienne (AVQ)
Accompagnements pour les relations avec autrui
Accompagnements pour prendre des décisions adaptées
Accompagnements pour vivre dans un logement

Activité de prévention

Apprentissage de I'autonomie pour la vie courante
Apprentissage et-ou aide & la gestion du budget

Education thérapeutique

Enseignement et/ou formation

Organisation du transport de la personne

Prestation de restauration

Suivi psychologique

IDA - Semi-Internat - Déficience Auditive

Discipline Education Générale et Soins Spécialisés Enfants Handicapés

Maode de prise en charge Semi-Internat

Clientéle Déficience Auditive

Capacité d'accueil (Déclarée par I'ESMS) 37

Nombre de places disponibles 0

Nombre de notifications en liste d'attente 7

| Ex <
REPUBLIQUE E
. . . . . . FRANCAISE SaN
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Le répertoire Opérationnel des Ressources (ROR)

Le référentiel unique de description de I’offre de santé (référentiel socle #MaSanté2022)
qui alimente des services et outils numériques, tels que le site Santé.fr et I'outil d’orientation Via Trajectoire

-~ Service
d’accés‘ <
aux soins

SO nté.fr ’//“_J

\

Witel| rajectoire v

Une orientation personnalisée

Objectifs et enjeux:

« Faciliter 'orientation des usagers
Mettre en valeur I'offre des ESMS et ES

Améliorer la coordination inter-établissements et les liens entre la ville et I'’hépital
Ameéliorer la connaissance des ressources disponibles

Pour toute question concernant le ROR : ror.pdl@esante-paysdelaloire.fr

® Agerce Réginale "‘ - SaNTé

Liberse la Loire
Egalité Pays de |a Loire - LN GRADeS Pays de la
Fraternité

Yo AYC
REPUBLIQUE . |
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 FRANCAISE de Santé
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L’'import des decisions
d’orientation
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Transmettre les décisions d’orientation a I'issue de chaque

CDAPH

La MDPH étudie sa
demande puis la CDAPH
émet une décision
d’orientation qui va étre
transmise/ou mise a
disposition des ESMS et
Tom sous forme d’'une
notification

Tom est en situation de
handicap
Il sollicite la MDPH et
transmet le formulaire de
demande pour exprimer
ses besoins

L

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1

Apreés la commission, la MDPH

notifie la décision d’orientation a

Tom. Puis la MDPH exporte ses

décisions d’orientation depuis le Sl
MDPH et les importe dans
ViaTrajectoire afin qu’elles
puissent étre transmises aux
ESMS

Ex
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L’'import des décisions d’orientation 1/4

Profil | MDPH -

Draits ‘ Handicap - MDPH

@ 0P | Mominatif -

(1] Prérequis : pour importer des
4 décisions d’orientations, I'agent : - fture e
v * ’ MDPH/MDA dOlt disposer dU B Accéder aux informations &'évaluation

Accéder aux informations médicales | Ecriture | v]
Handicap - ESMS

[C Consulter le TDE ESMS | Nominati -
Observatoire

Consulter les statistigues MDPH

Consulter les statistigues ESMS

droit « Créer un dossier »

Perspectives interopérabilité : entre ViaTrajectoire et le S| MDPH en 2023-2024 (dans l'attente, import
semi-automatiques), permettra :

Ameéliorer la sécurité des données
en supprimant les transferts
manuels des fichiers d’export des
décisions d’orientation

Réduire la charge de travail des
MDPH en automatisant les
transferts de données

Améliorer les processus métier et
le suivi des décisions en
communiquant en « temps réel »,
de maniére automatique, les
entrées et sorties vers les MDPH

Améliorer l'intégrité des données
dans VT en controlant les
données envoyées et en envoyant
tout ce qui doit I'étre

I E 2 r e <
REPUBLIQUE L
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 FRANCAISE @5 ks o e " —5 e
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L’'import des décisions d’orientation 2/4 DY

HANDICAP OBSERVATOIRE

Rechercher un dossier

Gérer les décisions d'orientation
Gérer les notifications envoyées
Gérer les événements

Gérer les notifications regues
Gérer les renouvellements

Importer des décisions

A}

d'orientation k

» Pour intégrer les décisions d’orientation dans ViaTrajectoire, un import est possible a partir des données exportées du
logiciel métier MDPH/MDA
» Si besoin, vous pouvez rechercher tout I'historique des imports antérieurs :

= Accueil » Handicap = Importer des décisions d'orientation

o oo oo oo Q0 oo QO oo O oo
- . - : "_ - - 6{0 f:\'b ‘,c& 6\'5 (o'ﬁ o
I.a‘ﬁDPH ! 44 - MDPH de Loire-Atlantique v | o <o <o <o <o <o
Importer des décisions prises par la CDAPH
Aucun fichier choisi  Vérifier les décisions_,
Rechercher I'historique des imports
Date et heure de début | | 23/03/2022 0 ;0
Date et heure de fin 1 23/03/2022 23 : 59
q Rechercher u Exporter
Ex Jete 4
REPUBLIQUE ..
L S . . =
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 QQE;QNCNSE s Rl sare .‘v "
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L’'import des décisions d’orientation 3/4

Pour chaque décision d’orientation présente dans le fichier CSV, une vérification rapide du contenu est effectuée. La vérification concerne uniquement
la présence des données minimales devant obligatoirement étre renseignées

> Accueil > Handicap » Importer des dédisions d'orientation

AAA
0" " " " 0" " " " 0" 0" " " 0" 0" " " 0"
ﬁb . 20 . g.\'b (‘@ 5@ ‘{\'0 6\0 (‘@ 5@ ‘{\'0 5\0 (‘(D 5@ ‘{\'0 5\0 (‘(D 5@
(o MDPH b -‘.MﬁH de Loire-Atlaifique oo oo o' oo o o o' oo e oot o ¢of o ot )
Importer des décisions prises par la CDAPH o
Choisir un fichier | Aucun fichier choisi Vérifier les décisions

N?individu Identité Date de naissance Date de décision Validité Catégorie / type de droits ESMS Informations

2022020218 DALTON Ma né(g) le 22/08/1969  décision du 05/02/2018 valable du 05/02/2018 au 05/03/2023 Type de droit 11.5 5 ESMS Les informations obligatoires semblent présentes

Importer les décisionf \ Retour
Rechercher I'historique des imports

Date et heure de début | |23/03/2022 0 :0
Dateetheuredefin | |23/03/2022 23 : 59

Q Rechercher [ Exporter

I E e <
REPUBLIQUE L
-" @ |\l l E
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 FRANCAISE @5 ks o e B —Sa
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L’'import des décisions d’orientation 4/4

Les décisions d’orientation importées apparaissent, le numéro de dossier :
Vert : si la décision d’orientation a été créée ou mise a jour avec succes.

Orange : si la décision d’orientation a été créée ou mise a jour avec succés mais que certaines informations n’ont pu étre importées.
Rouge : si la décision d’orientation n’a pu étre créée ou mise a jour car celle-ci existe déja et n’est plus modifiable (ex : elle a été annulée).

> Accueil > Handicap > Importer des décisions d'orientation

AAA

oo oo® o oo® oo oo oo oo® oo oo® oo oo® ao® 2o® oot 2o® oot

d . > R {1“0 6\'0 «"b 6\’0 N’@ 6\’0 N’@ 6\’0 N’é «\’D 6\? 6\3 6\'& «\D (‘.\'ﬂ
Qo‘ﬁDPH 14 -(.WH de Loire-Atlaritique ot of o «oF ot of ot ¢oF ot &o° o' &o° o' ¢oF

Importer des décisions prises par la CDAPH X
i
Choisir un fichier | Aucun fichier choisi Vérifier les décisions
N° individu Identité Date de naissance Date de décision Validité

Catégorie / type de droits ESMS Informations
décision du 05/02/2018 valable du 05/02/2018 au 05/03/2023 Type de droit 11.5

2022020218 DALTON Ma né(e) le 22/08/1969 5 ESMS  Les informations obligatoires semblent présentes

Réponses du service de création

Import terminé (1 ligne(s) traitée(s) en 31s)

M® individu : 2022020218 : La décdision d'orientation a été créée avec succés

Toutes les déficiences ont été ajoutées 3 la décision d'orientation avec succés

- La déficience dont I'identifiant est VIL9.1.1.a a &té ajoutée 3 la décision d'crientation
- La déficience dont I'identifiant est VIL.9.2 a été ajoutée 3 la décision d'orientation

- La déficience dont I'identifiant est VIL.9.6.1 3 été ajoutée 3 |3 décision d'orientation

ERREUR(S) : Au moins une notification n'a pas été ajoutée a la décision d'crientation

- La notification vers I'ESMS dont le numéro FINESS est 010788339 a été ajoutée 3 la décision d'orientation
- La notification vers 'ESMS dont le numéro FINESS est 210983052 a &té ajoutée 3 |a décision d'orientation
- La notification vers I'ESMS dont le numéro FINESS est 210984613 a été ajoutée 3 la décision d'orientation
- La notification vers 'ESMS dont le numéro FINESS est 210981106 a &té ajoutée 3 |a décision d'orientation

- La notification vers I'ESMS dont le numéro FINESS est 210002846 n'a pas pu étre gjoutée 3 la décision d'orientation car aucun établissement n'existe dans ViaTrajectoire avec le numeéro finess spécifié

Importer les décisions | Retour

Rechercher I'historique des imports

Date et heure de début | 10
Date et heure de fin £ ;59
Q Rechercher [ Exporter
Import terminé (1 ligne(s) traitée(s) en 31s)
ViaTrajectoire Formation — & version v7.2.2 (370 25 Janvier 2022)
CGU - Mentions léaales - Confidentialité - Contenu inaporoorié - Portail du GCS Auverane-Rhéne-Aloes (% - Contact/Foire Aux Questions - Documentation
] =N
REPUBLIQUE
. . . . . . . FRANCAISE h A
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 e 2 Agece Réonae e Saré
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d’un dossier
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Consulter un dossier usager pour connaitre sa situation 1/3 PN ¢

La MDPH va pouvoir suivre sur ViaTrajectoire via le menu « Rechercher un

Tom est en situation de dossier » ou en est la décision d’orientation de Tom pour chacun des
handicap Il prend contact avec la différents ESMS contactés
Suite a la décision de la E@ MDPH pour E@
CDAPH et la réception de savoir ou en est son
sa notification, il a admission A Les statuts se basent sur la saisie réalisée par les ESMS. En cas d’absence de
sollicité des ESMS saisie, la MDPH ne pourra pas informer correctement Tom ou elle lui

communiguera un statut potentiellement erroné.

REPUBLIQUE
FRANGCAISE .
@D Agence Régionale

Libereé N
Egaiité Pays de |a Loire

Fraternité
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Consulter un dossier usager pour connaitre sa situation 2/3 ° ¢

HANDICAP OBSERVATOIRE
Via cette rubrique vous avez la possibilité de rechercher toutes les décisions d’orientation qui ont été importées dans VT

Rechercher un dossier?
Geérer les décisions d'aﬁtat‘iun
Gérer les notifications envoyées

Wil rgjectoire g

Gérer les événements

Gérer les notifications recues Plateforme de formation
Gerer les renouvellements

) ANNUAIRES HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

= Accueil » Handicap = Rechercher un dossier et afficher ses informations
Importer des décisions

d'orientation .
o Rechercher un dossier <«

MDPH § 49 - MDPH du Maine-et-Laoire -

-~ -~ -~ -~ - -~ -~

N®individu & 2022090832

Nom de l'usager i
Recherche par .
nom, prénom Prénom de l'usager 1
ou numéro de
dossier

Q Rechercher un dossier C Rréinitialiser

w

AD.canTe

-
hd LN GRADeS Pays de la Loire

REPUBLIQUE
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Consulter un dossier usager pour connaitre sa situation 3/3 ° ¢

Le parcours de l'usager
s’affiche alors
automatiquement

Parcours de |'usager

Fermer x

N® individu : 2022090832 (49) * PASDENOM Tom (55 ans) Aucun DUA trouvé

Afficher les orientations expirées ™ |mprimer

Statut Catégorie/Type de droit et prestation Date de décision Validité Temporalité
(! 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil spécialisée, » 14/08/2022 Accueil permanent
D (MAS) gy 1409720224 ©13/08/2027 s Bo
Statut de la notification  Initiateur ESMS Statut de I'accompagnement Unité Mode

_ En cours d'analyse, MDPH
demande
d'admission regue

Motification lue
© le 16/08/2022 MDFH

K Notification annulée MDPH

Annulation automatigue W

MAS DE BRIANGON

MAS PASTEL DE LOIRE

d'accompagnement
1. En cours d'analyse, UNITE ACCUEIL PERMANENT Permanent

demande d'admission Places disponibles : NR
recue Liste d'attente : 2

Aucun accompagnement en cours

MAS Aucun accompagnement en cours AP
e AVC -
REPUBLIQUE '-_.' b
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 ZﬁfNCA'SE @ Agence Rgonale e Sants " —5
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Le suilvi des décisions
d’orientation
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Les tableaux de bords DY

- MDPH/MDA et ESMS

-> Dédiés aux MDPH/MDA « Tableau de bord gestion de

renouvellements
 Tableau de bord des décisions

d’orientation

» Tableau de bord des
notifications envoyeées par
dossier

. Tableau de bord des - Dédié aux MDPH/MDA

évenements R
« Acces en lecture seule au TDB

des ESMS du département

REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liberté

L]
m®
)
..‘- 5
-
5 Pays de laloire

-
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Les statuts des décisions d’orientation ®

Onglet « En cours » Onglet « Usagers entrés »
& Decision non-envoyée ou sans envoi actif f Période d'essai en cours (ESMS pros unigquement)
- Orienté vers au moins un ESMS I Usager entre
© Déecision d'orientation lue S Demande de reorientation
. En cours d'analyse, contact réalisé Onglet « Sorties et décisions renouvelées »
4%  En cours d'analyse, demande d'admission recue '/' Periode d'essai non concluante
(= . "rl U rti
471 Admissible L oL E=
43 Admis Onglet « Sans suite »
) Admission impossible signalée X Notification annulée
® Admission impossible entérinée Onglet « Archivées »
G}. Admission impossible refusee par la MDPH a Motification archivee
|  eLiQUE g r Seig 2
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 %’;NCA'SE @ g Rl oS "‘: -
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Tableau de bord -
Gérer les décisions
d’orientation

i
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 ;EA NNNNNN 2 Agece Réonae e Saré - -



Le tableau de bord des décisions d’orientations

HANDICAP OBSERVATOIRE

Rechercher un dossier

A

Gerer les décisions d'orientations
Geérer les notifications envoyées
Gérer les événements

Geérer les notifications recues
Gerer les renouvellements

Importer des décisions
d'orientation

Le « Tableau de
bord des décisions
d'orientation » est
le point de départ
de la gestion des

décisions
d’orientation

w

46

> Accueil > Handicap > Tableau de bord des décisions d'orientation AAA
‘o"\.\o‘\ ‘o"\.\o‘\ e . e . s a0t ‘_O_P,. * o o o o o o 5o 5o 5o 5o 5o 0o 5o 5o 5o 5o S 5 |
of o MDPH 49 - MDPH du Maine-et-Loire " oo o o o o o s s 0 s s ¢ 0 s s o ¢ o o
Droitiefet prestationf@™ Tous les types de droit et prestation - ao® o o o oo o o o o o o o o o o o o o o
y * u‘m’ o P a o «° u‘m’ u‘m’ u‘m’ u‘m’ u‘m’ um’ u@\’ u@\’ u@\’ u@\’ u@\’ u@\’ u@\’ u@\’ u@\’ u@\’ u@\’ u@\’
* Caté’gone[s] Toutes les catégories d'ESMS v * * * * * M
Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) -
Caractérisation  Toutes les décisions (caractérisées ou non) -
Temporalité d'accueil  Toutes les décisions (temporaire ou permanent) A < lefe rents fl Itres d |Sp0n|b|es pour
Accueil séquentiel  Toutes les décisions (séquentiel ou non) - reCherCher une nOtIflcatlon
Accuell temporaire d'Urgence  Toutes les décisions (situations d'urgence ou non) -
Validité  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées; - A
: prees Export des résultats au
Statuts & = @ oy o 2 Filtrer  Réinitialiser
/3oL DHRO0 format Excel
incicateurs © @ @ @ Filrer Reinitiaiser Onglets en fonction du
— statut de la décision .
Masquer les filtres
y e .
d’orientation "
[ Encours Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées l
Brésultats| w « 12 W Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v
N° individu Sexe Identité Adresse Décision Suivi par Modif. Actions
Statut DUA Q C Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Accueil séguentiel Validité
2022090832 §  PASDENOM Tom (55 ans) 49000 ANGERS 14/09/2022 18/08/2023 E’O
;,D &, 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil spécialisée (MAS) Accueil permanent 14/08/2022
- 13/08/2027
2022082901 ' YENG Christina (54 ans) 49000 ANGERS 14/08/2022 09/08/2023 ?0
& pY Accueil permanent 14/08/2022
© Acces au parcours de - 13/08/2027
2022090831 I’usager en Cliq uant sur Ie 43000 ANGERS 14/09/2022 31/07/2023 go
° ) numéro de dossier Accuelpermanent  14/08/2022
- 13/08/2027
2022090834 ' MARTIN Tom (63 ans) 49300 CHOLET 14/09/2022 31/07/2023 50
Y Q) 134 - Orientation vers un Service d'accompagnement 4 la vie sociale (SAVS) Accueil permanent 14/08/2022
- 13/08/2027
2022082903 f SHEPERD Dereck (63 ans) 49300 CHOLET 14/08/2022 03/04/2023 ?o
Py £y 134 - Orientation vers un Service d'accompagnement 4 la vie sociale (SAVS) Accueil permanent 14/08/2022
- 13/08/2027
Ex
REPUBLIQUE
. . . . . . . FRANCAISE b .
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 e 2 Agece Réonae e Saré
fgnlité ays de la Loire
Fraternité




Acceéder au parcours de l'usager

Parcours de l'usager

N° individu : 2022090832 (49) f PASDENOM Tom (55 ans) Aucun DUA trouvé

o ®

Possibilité de masquer ou activer les
orientations expirées pour avoir une
vision sur 'ensemble des orientations
de Tom

Afficher les orientations expirées = Imprimer

Statut Catégorie/Type de droit et prestation Date de décision Validité Temporalité
(w! 13.3 - Orientation vers une Maison d'accuell 14/08/2022 Accueil permanent
D spécialisée (MAS) 14/09/2022/% - 13/08/2027

Pour accéder au récapitulatif des
2 E:e notifications
‘ (affichage des ESMS contactés
par orientation)

Récapitulatif des notifications Fermer x

N® individu : 2022090832 (49) f PASDENOM Tom - Née le 20/11/1967 (55 ans) Aucun DUA trouvé

Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision
% En cours d'analyse, demande 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil spécialisée (MAS) Accueil permanent 14/09/2022 /i
d’admission reque 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut de la notification Initiateur ESMS Statut de l'accompagnement Unité Mode
d'accompagnement
% En cours d'a'naly_se,_ DPH MAS DE BRIANCON % En cours _d'analyse, demande UNITE ACCUEIL PERMANENT Permanent
demande d’admission recue d’admission regue Places disponibles : NR

Liste d'attente : 2

Notification lue - )
L0 4 le 16/08/2023 MDPH MAS PASTEL DE LOIRE Aucun accompagnement en cours

X Notification annulée MDPH MAS Aucun accompagnement en cours
Annulation automatique W
I

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1
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Consulter le dossier d’un usager

HANDICAP OBSERVATOIRE

Rechercher un dossier

Gérer les décisions d'orientation s
Gerer les notifications envoyees
Gérer les événements

Geérer les notifications regues
Gerer les renouvellements
Importer des décisions
d'orientation

Encours Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

|3résu\tats\ o 12 b

Cliguer sur une décision
d’orientation (nom de la PH)
pour accéder a son dossier

Page: 1 v Nombre d éléments par page: 10 v

N* individu Sexe  Identité Adresse Décision Suivi par Modif, Actions
Statut DUA Q C Catéqorie/Type de droit et prestation Temporalité Accueil séquentiel  Validité
2002090832 §  PASDENOM Tom (55 ans) 49000 ANGERS 14/09/2022 18/08/2023 ?0
% & 133 - Orientation vers une Meison d'accuell spécialisée (MAS) Accuell permanent 14/08/2022
- 13/08,2027
2022082901 §  YENG Christina (54 ans 49000 ANGERS 14/08/2022 09/08/2023 ?0
® & 115 - Orientation en Etablissement et service d'aice par le travail (ESAT) Accuell pemnanent 14/08/2022
- 13/08/2027
2022090831 §  BERNARD Tom (34 ans) 49000 ANGERS 14/0%/2022 3077203 ?0
) A 115 - Orientation en Etablissement et service d'aice par le travail (ESAT) Accuell permanent 14/08/2022
- 13/08/207
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Consulter les informations de 'usager

> Accueil > Handicap > Modifier une décision d'orientation AAA i
< P -»""o‘\ a‘-‘d‘ o &° _"-.o“ a‘-“oo a“oo > Cl a“oﬂ a"‘o‘\ 3‘-@(‘ o‘i‘oﬂ a‘\oo a“oo ?(\00 = |mp-rlr::n = \?1‘:\ é 3“0“ ‘b‘.\oo 3‘“0“ o ﬁ‘-\o’:‘ ""\o‘\
¢ o g,a‘«‘ o ‘,o““ *0“‘ Qo““ o go“o QO““ qu““ o Qﬂ““ o qo““ ?“““ *0“‘ QO(«‘ ™ o o *0“‘ o ;,u““ "0“6
2 MDPH MDPH du Maine-et-Loire
o - - Y - s - - - s - Y - s - - - - o o o

s SN individu_ I 2022000832 & & &

" individu

MDPH de référence o & o —w\%“ <« <« "oﬁ“ «*
Identité § PASDENOM Tom (55 ans)

MDPH DU MAINE-ET-LOIRE Adresse 1 rue des fleurs

6, rue Jean-Lecuit 49000 Angers
CS5 94104 . - - - T
Type de droit et 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil spécialisée (MAS)
49941 - ANGERS CEDEX 9 prestation
02 49 49 49 49

Décision 14/09/2022 £y

Validité 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut % En cours d'analyse, demande d'admission reque
Informations sur I'usager Etat du DUA Aucun DUA trouvé
N® individu 2022090832
Nom de naissance PASDENOM
Prénoms Tom Contenu du dossier
Date de naissance 20/11/1967
S ——— Informations sur I usagur‘\ Al

Ville de naissance paris Informations médicales %

Coordonnées de |'usager o X .
Décision d'orientation
Adresse 1 rue des fleurs
Code postal 49000

Ville Angers
Téléphone (Principal) 504010212 Recherche d'ESMS

Teléphone (Secondaire) 1021504
E-mail test@email.com

Suivi de la décision

Suivi des notifications

. Historique des actions
Informations concernant les parents

Autorité parentale Les deux Actions sur la décision
Parent 1 ;) Afficher toutes les notifications
Civilité Monsieur

Nom PAPA

Prénom PAPA

P& Imprimer les codes pour I'usager
K Annuler Ia décision d'orientation

Adresse adresse papa
Code postal 49000
Ville villepapa
Téléphone 707070707
E-mail papa@email.com

I En =
REPUBLIQUE
. . . . . . . FRANCAISE
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Consulter la décision d’orientation

= Accuell » Handicap > Modihier une decision d'onentation

o o e
A

« Retour au tableau de bord P

L o

o

A

)
o
ot o

. X . mXd
Décision d'orientation

Informations relatives a la décision d'orientation
Identifiant de |a décision

PR o

Type de droit et prestation
Amendement creton

Date de décision

Validité

Temporalité

Accueil séquentiel
Qualification
Caractérisation

Nature des droits
PAG
Précisions
Motivations
Modalités de prise en charge
Meodalité de prise en charge 1
Quantification
Prise en charge
Modalité de prise en charge 2
Quantification
Prise en charge
Meodalité de prise en charge 3
Quantification
Prise en charge

Caractéristique de I'accueil

Aucune information concernant les caractéristiques de ['accuetl 1
Evaluation

Aucune information d'évaluation n'a été transmise.
Piéces jointes
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13.2 - Crientation vers une Maison d'accueil spécizlisée (MAS)
Non

14/09/2022

14/08/2022 - 13/08/2027

Accueil permanent

Non

Orientation cible

/_% Miveau 1 {fort) Modifier Historique

Matif : La personne est en risgue de rupture de parcours & court terme (prise en charge inadaptée, limite de prise en charge ou fin de prise en charge 3 venir)

MNouveau droit
Oui
décision initiale

Suite 3 votre demande

Accueil de jour et de nuit

Accueil de jour et de nuit

Accueil de jour et de nuit

n'a été transmise.
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' - MDPH MDPH du Maine-et-Loire
gt | 'ﬁ?‘\' } o oo oo oo™
. Meindividu &2090832 o o o
?0 ?0 s ) o o ?0

Identité PASDEMOM Tom (55 ans)

Adresse 1 rue des fleurs
49000 Angers

Type de droit et 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil spécialisée (MAS)
prestation

Décision 14/09/2022 f
Validité 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut % En cours d'analyse, demande d'admission reque

Etat du DUA Aucun DUA trouvé

Contenu du dossier
Informations sur l'usager
Informations médicales &
Décision d'orientation « y

Suivi de la décision
Recherche d'ESMS
Suivi des notifications
Historigue des actions

Actions sur la décision

[y Afficher toutes les notifications

ﬁ Imprimer les codes pour I'usager

x Annuler la décision d"orientation
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Rechercher un ESMS pour cibler la décision d’orientation

= Accueil > Handicap » Madifier une décision d'orientation

o o o o o o o o o o
€ Retour au tableau de bord “‘a"\o “‘a"\o “‘a"\o &a"\o “‘9‘\0 ﬁ‘a"\o &e"\o &a"\o
car <" <ot <ot <ot <ot <ot <ot <ot <ot
L 5 X~ = T T T T T T T
Les champs margués d'un * sont obligatoires
Critéres de recherche
Nom
Catégories
Mode de prise en charge i
ESMS i @Tous
O Uniguement les ESMS connectés a
ViaTrajectoire
~ Par ville
~ Par département
Départements 1 département sélectionné -

51

Dans le cas ou aucun ESMS n’aurait été désigné
par la CDAPH ou pour toutes autres raisons, il est
possible d’envoyer la décision d’orientation a tous
les ESMS qui correspondent a la décision
d’orientation prise par la CDAPH et qui utilisent
ViaTrajectoire
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AAA i
o0 2 2°° MDPH MpeSdu Maine-ezfire 20 RO
o T %o e indivias® B 202200088 < «*
» igefite ¢ PasRERlOM Tom (556%) 2 &
"o‘idresse 1 ru%oél‘:s fleurs "0‘& ‘TO‘ ﬂ'o‘&

49000 Angers
Type de droit et 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil
prestation spécialisée (MAS)
Décision 14/09/2022 /i
Validité 14/08/2022 - 13/08/2027

Statut % En cours d'analyse, demande d'admission regue

Etat du DUA Aucun DUA trouvé

Contenu du dossier

Informations sur I'usager

Informations médicales %
C Réinitialiser 4 Rechercher Décision d'orientation

Suivi de la décision

I Recherche d'ESMS~ }
Suivi des notifications
Historique des actions

Actions sur la décision

[, Afficher toutes les notifications

a Imprimer les codes pour I'usager

x Annuler la décision d'orientation

EN *lan <
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Suivre les notifications envoyees

> Accueil » Handicap > Modifier une décision d'orientation

PN PN o o o o o o o o o o o o
< Retour au tableau de bord & & ° ° ° &° ° ° ~° ~° ~° ~°
ar Py n““ - n““ - n““ - n““ - n““ - n““ .- n““ .- n““ .- n““ .- n““ .- n““ .- n““
- X" - X" X" X" X X X X X X X X
o™ o™ o™ o™ o™ P o o o o
a0 A0 A0 A0 A0 A0 A0 (O O’ O
—...\1 . M%ﬁzﬁE BRIAN «° 2 ‘&a’t ‘ﬁ\"‘ ‘ﬁ\"‘ ‘ﬁ\"‘ ‘ﬁ\"‘ “o’" ‘ﬁ\ﬁ cours d-aniﬂ.}@%, demande E:l"&&mlsmon regu‘@oﬁ
L
iy 491 aung <° <° <° <° <° <° %° %° %° %° %°
"
= 0241661188 . - ) := Histori
— | Sélectionner une action w | i= Historique

M MAS PASTEL DE LOIRE
49080 Bouchemaine
{ 0241376260

M MAS
49500 SEGRE EN ANJOU BLEU
|' 02 41 94 92 00

Le suivi des notifications envoyées s’effectue via
'onglet intitulé « Suivi des notifications ». Les
notifications sont triees en fonction de leur statut, du
plus avancé au moins avanceé

Afficher les accompagnements

MNotification lue le 16/08/2023 <»
Sélectionner une action v i= Historique

Afficher les accompagnements

Notification annulée 3§
Annulation automatique B
Sélectionner une action ~  i= Historique

Afficher les accompagnements

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1
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AAA
1\"0 MDPH MQ@Fqu Maine- etg&%lre .g.\e’o .g.\e’o
co¥eot . < <
©e N |nd|wd‘h° 202209035% <° <°
qenf‘te 4 PAspEﬂOM Tom {sgwis') 20 ,
& & & o
Adresse 1 &% des fleurs A A A

49000 Angers

Type de droit et 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil
prestation spécialisée (MAS)

Décision 14/09/2022 /i
Validité 14/08/2022 - 13/08/2027

Statut % En cours d'analyse, demande d'admission regue

Etat du DUA Aucun DUA trouvé

Contenu du dossier

Informations sur l'usager
Informations médicales %
Décision d’orientation

Suivi de la décision
Recherche d'ESMS

I Suivi des noti'ﬁu:ations__\ :

Historique des actions

Actions sur la décision
[, Afficher toutes les notifications

E Imprimer les codes pour I'usager

K Annuler 1a décision d'orientation

- -
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Consulter I’historique des actions

> Accueil » Handicap > Madifier une dédsion d'orientation
- - o o o o o o o o o o .
< Retour au tableau de bord &a"‘e @a"‘e &a"‘e &a"‘e @a"‘e @a"‘e @a"‘e @a"‘e @a"‘e &a"‘e o o
A et et et ot ot e e e e e e e

it ®

S
Historique des opérations effectuées
Réponses des ESMS

Actions de la MDPH, de I'accompagnant ou de I'usager
Vendredi 18 Aolt 2023
02:00 Notification annulée 3¢

MAS SEGRE
Motif : Annulation automatique

(ESMS)

Jeudi 17 Aolt 2023
14:29 En cours d'analyse, demande d'admission
regue g}I
MAS DE BRIANCON

ESMS De Maine et Loire {(ESMS)

Autre

Mercredi 16 Aot 2023
15:40 Notification lue le 16/08/2023 G»
MAS PASTEL DE LOIRE

ESMS De Maine et Loire (ESMS)
Autre

La consultation de I'historique des actions permet
de connaitre les différents utilisateurs qui ont agi 15:32 Ussger pris en cherge le 15/08/2023 ]
sur une décision d’orientation, tant co6té MDPH que R
coté ESMS. Autre

15:33 Notification lue le 16/08/2023 G»

ESMS De Maine et Loire (ESMS)

Les différentes actions sont présentées par ordre
chronologique, de la plus récente a la plus 1S DEBRINGON -
ESMS De Maine et Loire {(ESMS)
Autre

ancienne.
14:20 Admission impossible signalée le
16,/08/2023 Q

MAS DE ERIANCON
IMotif : L'age de I'usager est incompatible

ESMS De Maine et Loire (ESMS)
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AAA
ao® “'\eﬁ “'\eﬁ “,\eﬁ ",\"6 ]
Fﬂ%@h mé . < & < . < . <
MDPH MDPH du Maine-et-Loire
00(\ \'\Uo

. u(\ . u(\ .
o kﬂndlwdu J ;522090832?0‘ o » e o o
Identité ; PASDENOM Tom (55 ans)
Adresse 1 rue des fleurs

49000 Angers
Type de droit et 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil spécialisée (MAS)

prestation

L L[iécision d'orientation en cours de validité
Décision

Validité 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut % En cours d'analyse, demande d'admission regue

Etat du DUA Aucun DUA trouvé

Contenu du dossier

Informations sur I'usager
Informations médicales %

Décision d'orientation

Suivi de la décision
Recherche d'ESMS

Suivi des notifications

Historique des actions '
Actions sur la décision

[, Afficher toutes les notifications

ﬁ Imprimer les codes pour I'usager

x Annuler la décision dorientation

>

(D.5aNTe

ENx
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Tableau de bord - Gérer
les notifications envoyeées
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Le tableau de bord des décisions envoyées

®

HANDICAP OBSERVATOIRE Accueil > Handicap » Tableau de bord des notifications envoyées AAA T
o ' fg@r MOPH 40-NDPHduManeetlore v fg@r w{@r @15@' fu‘@a' w“‘a. @15@' w“‘a. @15@' (a‘@a' w“‘a. @15@' (a‘@r w“‘a. «
Rechercher un dossier o o ol o o . .
Catégoriefs) Toutes les catégories d'ESMS v a\"“o g"‘uo ;\"“ﬂ g‘"ﬁo e‘-‘uo 7“ﬁ“ ‘ : ’ ’ ‘ a"‘aﬁ e"‘uo a“ao
Gérer les décisions d'orientation & & & & & & une i _ t £ o o &
Gérer les notifications envoyées > ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées = n_e igne =u ?fusatge r \ayanEng:ngetaljl
- moins une notfrication a un Situe
Geérer les événements Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) - dans mon départeme nt
Gerer les notifications recues Caracténsation  Toutes les décisions (caracténsées ou non) - U y t t t , E S M S
Gérer les renouvellements nusagern aYa” contacte aucun
e Temporalité d'accuell  Toutes les décisions [temporaire ou permanent) - n’appa raitra pas dans ce TDB
mporter aes aecisions
d'orientation Accueil séquentiel - Toutes les décisions [séquentiel au non) - .
_ _ Les données des usagers hors
Accuell temporaire d'urgence  Toutes les décisions (situations d'urgence ou non) - département sont anonymiSéeS
Validité  Toutes les décisions (en cours ce validité et expirées) -
Ce TDB offre une Statuts des nofifications =9 @ ‘. N Zj % y -‘LI S ,f' .ll Q X ritrer Reinitizlser
vue par usager des indicateurs @ @ @ @ Filter  Rénitiaiser
décisions
d’orientation Masquer les filtres

Gorésultats| w o+ 1234567 % w

Page:| 1 v Nombre d'éléments par page: 10 w

M individu Sexe dentité Modif,

2022090832 (49) * PASDEMOM Tom - Née le 20/11/1967 (55 ans) 18/08/2023
2022090833 (49) i PASDENOM Tom - Née le 20711/1967 (35 ans) 17/08/2023
2022082901 (49) * YENG Christing - Née le 22/08/1969 (54 ans) 09/08/2023
2022090831 (49) ' BERNARD Tom - Née |e 22/08/1958 (54 ans) 31/07/2023
2022000834 (49) I MARTIN Tom - Né le 17/05/1960 (63 ans) 31/07/2023
2022020218 (44) i DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (54 ans) 25/06/2023
82599 (49) (] TEST Aurore - Née le 11/12/1939 (33 ans) 24/05/2023
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Vue par dossier

> Accueil > Handicap » Tableau de bord des notifications envoyées AAA
?" - R . - ?" P 3 ?" P p" 3 P P~ ?" ? P~ ?" -3 P~
gaﬁ‘" < " MDPH |49 - MDPH du Maine-et-Loire v o of of of o of < of (D-t\‘" < o = (’uﬁ"‘ & ‘
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS - 000 iy N 20 Ky 20 e 200 &° 20 oo X 20 2 0
«o° o o «o* o o o° o o «o° o o o o «o°
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées
Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) R
Caracténization  Toutes les décisions (caractérisées ou non) -
Temporalité d'accuell  Toutes les décisions (temporaire ou permanent) -
Accueil séquentiel  Toutes les décisions (séquentiel ou non) -
Accueil temporaire d'urgence  Toutes les décisions (situations d'urgence ou nan) -
Validité  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées) -
Statuts des notifications = @ t (M) E:I % o+ 'ILI s f -[l © R Fitrer Réinitialiser
indicateurs @ @ @ Filrer  Réinitialiser .
Vue par dossier en
cliquant sur le nom de Masquer les fltres
H
G6résultats| w « 1 234567 » w l Usager Fage: 1 v MNombre d'éléments par page: 10 w
N® individu Sexe dentité Modif,
2022030832 (49) PASDENOM Tom - Née le 20/11/1967 (55 ans) / 18/08/2023
Statut Catégorie/Type de droit et prestation Date de décision Validité Temporalité
Z[} 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil spécialisée (MAS) 14,-’09{2022& 14/08/2022 - 13/08/2027 Accueil permanent p @0
2022090833 (49) B PASDENOM Tom - Née le 20/11/1967 (55 ans) 17/08/2023
2022082901 (49) ' YENG Christina - Mée le 22,/08/1969 (54 ans) 09/08/2023
2022090831 (49) ' BERMARD Tom - Mée le 22/08/1968 (54 ans) 31/07/2023
2022030834 (49) ' MARTIN Tom - Né le 17,/05/1960 (63 ans) 31/07/2023
2022020218 (44) 7] ' DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (54 ans) 25/06/2023
82599 (49) * TEST Aurore - Née le 11/12/1989 (33 ans) 24/05/2023
I E : v
REPUBLIQUE E
. . . . . . . FRANCAISE h " 5 a N
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 sivre ® Agence Réginale e Santé CEE
Egalité Pays de la Loire - \_
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Vue par décision d’orientation

= Accueil » Handicap » Tableau de bord des notifications envoyées AAA T
2~ 2~ - R - - 2" 2" 2~ 2~ 2~ 2~ 2~ 2~ 2~ 2" 2~ 2~ »” » -3
o (o MDPH 43 - MDPH du Maine-et-Loire v o™ o «© o o o o o o o & o o « o <™
. . . o o o o o o o ot o o o o o
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS - e\‘u e\‘u e\\u e\‘u e\‘u e\‘u e\‘u e\‘u B\G e\‘u e\‘c e\‘u e\‘u e\‘u e\‘u
<o <o <o < <o <o < <o <o <o <o <o <o <o <
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées «
Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) -
Caracténisation  Toutes les décisions (caractérisées ou non) -
Temporalité d'accueil  Toutes les décisions (temporaire ou permanent) -
Accueil séquentiel | Toutes les décisions (séquentiel ou non) -
Accueil temporaire d'urgence | Toutes les décisions (situations d'urgence au nan) -
validité  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées) -
Statuts des notifications = @» “ (N Z‘) % + 'ILI S s "’_l © ¥ Fitrer  Réinitiliser ;
indicateurs @ @ @ Filtrer  Réinitialiser Vue par décision
) u . .
d’orientation en cliquant
HH H Masguer les filtres
sur la notification =
Gorésultats| w o« 1 234567 » m Page: 1 v MNombre d'éléments par page: 10
N individu Sexe dentité Maodif,
2022090832 (43) PASDENOM Tom - Née le 20/11/1967 (55 ans) 18/08/2023
Statut Catégorie/Type de droit et prestation Date de décision Validité Temporalité
E[} 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil spécialisée (MAS) 14;[}9;2022& 14/08/2022 - 13/08/2027 Accueil permanent P @0
Statut de la notification Initiateur ESMS Statut de I'accompagnement Unité Mode d'accompagnement
‘Z[‘-:l En cours d'analyse, demande d'admission reque  hDPH MAS DE BRIANCON 7, En cours d'analyse, demande d’admission reque UNITE ACCUEIL PERMANENT Permanent
43 Places disponibles : NR
Liste d'attente : 2
Lol z";';;?);g;;e MDPH MAS PASTEL DE LOIRE Aucun
A Notification annulée MDPH MAS Au 5 \2)
Annulation qutomatique W
2022090833 (49) PASDENOM Tom - Née le 20/11/1967 (55 ans) 17/08/2023
2022062901 (49) YENG Christina - Née le 22/08/1969 (54 ans) 09/08/2023
I E : <
REPUBLIQUE E
. . . . . . . FRANCAISE h . 5 a N
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Tableau de bord
Gérer les evenements
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Gérer les éevenements 1/3

Le tableau de bord MDPH « Gérer les évenements » permet désormais de
gérer les « Admissions impossibles signalées » © :

Lorsque la MDPH refuse ou Depuis le 01/01/2023, les
_enterine une admission notifications au statut «Admission
impossible, le signalement impossible signaléex» passent

disparait du tableau de bord des automatiguement au statut
évenements. «Admission impossible

entérinéex», 90 jours apres le
signalement par I'ESMS (sans
nécessité d’action de la part de la
MDPH).

Il en est de méme lorsque 'TESMS
annule 'admission impossible
signalée a la MDPH.

REPUBLIQUE
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 it NCASE " @ s o
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L’admission impossible ®

Conformément au cadre fonctionnel de
référence de la CNSA, 'ESMS doit :

A i L'ESMS va
Ll .cont,ac.te un ESMSJ 1 * Informer la MDPH de toute décision signaler une
souhaite s'y inscrire, ap?res de refus d’admission, accompagné « admission La MDPH analvse
analyse de sa demande, lESMS @ du motif de refus, sous 15 jours @ impossible » A la d ) y
s’apercoit que 'admission MEF;PH o le signalement
) : et motiver
n’est pas possible » Signaler en paralléle a la MDPH sa le refus

capacité d’accueil disponible et le
nombre d’usager en liste d’attente

I E 2 r faig <
REPUBLIQUE oYy - ar ' E
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Gérer les evenements 2/3

HANDICAP OBSERVATOIRE

Rechercher un dossier

Gérer les décisions d'orientation
Gérer les notifications envoyées
Gerer les événements

Gérer les notiﬁcaﬁon:s‘les
Gerer les renouvellements

Importer des décisions
d'orientation

= Accueil > Handicap » Tableau de bord des événements

Ao® Lot 2o

oo
@ O‘a?BPH i 49 -MDPH du Maine-et-Loire
< ~

&
o Catégorie@o Toutes les catégories d'ESMS
2 2

P o P
X X
Esfis i

<0

Types d'événement  Tous les événements

Motifs 33 motif(s) sélectionné(s)

Etats des événements  Tous les événements

Afficher| 10w éléments
Statut Motif N° individu Sexe
L'dge de lusager est
® incompatible W UEI0EES 0 ’
J I Renouvellement W 82599 i
L'usager est transféré
1'] dans une qutre unité 2022092904 ’

61

o

o

Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnges

Identité

YEMNG Christina (54 ans)

TEST Aurore (33 ans)

MONNEY Stephanie
(54 ans)

ot

4

Ce TDB permet de suivre et traiter les évenements.
Sont visibles dans ce TDB, les évenements des 3 derniers mois

évenements :

Trois types d’événement générent la création d’une nouvelle ligne dans le tableau de gestion des

— Signalement d’'une admission impossible
— Déclaration de I'entrée de 'usager
— Déclaration de la sortie de 'usager

a{\oo 3‘"\0‘\ 3{\0‘\ 3{\0‘\

<o o' < o'
3‘"‘0‘\ 3{.‘0‘\ 3{\0‘\

<ot o <ot ot
Décision Validité ESMS
14/08/2022 O a027 ESATARCEN CIEL
01/03/2020 O o025 ESAT ARCEN CIEL
14/09/2022 o027 ESAT ARCEN CIEL

.o .o .o
) ) )
2> 2 2

< o

a{,o“ a{,of‘ a{,o“
< <
<© <°

Type d'événement
Signalement d'une admission impossible
Déclaration de |a sortie de l'usager

Déclaration de |a sortie de ['usager

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1

O
(L,
-3

¢

<0

L

O 0:
s
-

AAA T
oo oo oo oo™ 2o®
tf’“oa tf’“‘\a QO‘& tf’“‘\a ﬁ"‘&a <
,\00 ,\00 ,\00 ,\00 .\00
tﬁ‘&a‘ tc‘&a‘ ‘&0‘&3‘ tc‘&a‘ ?0‘&3‘
Gérer une admission
impossible directement sur
ce TDB (entériner, annuler
ou en cours d’anaQ/se)
¥ ] Exporter
Rechercher: cdent E Suivant
Etat Enregistré le Modifié le i
& D
# Non lu 09/08/2023 09/08/2023
P
# Non lu 24/05/2023 24/05/2023 0‘
# Non lu 11/05/2023 11,/05/2023 //
REPUBLIQUE ..
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Gerer les admissions impossibles

» Accueil > Handicap » Tableau de bord des événements

o o Lt Lt

\ O
?o‘@a QO‘@?DPH i

¥ ¥

o Catégorie@o Toutes les catégories d'ESMS
? 2

£ £

« o«

¢ sl

Types d'événement  Tous |es événements
Motifs 33 motif(s) sélectionné(s)

Etats des événements  Tous les événements

Afficher 10 v éléments

Statut Motif N’ individu Sexe
L'age de [usager est
® incompatible & — *
~I, Renouvellement & 2599 *
L'usager est transféré
ﬂ dans une gutre unité 2022092904 *
[
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49 - MDPH du Maine-et-Loire

o ot

¥ ¥

£

Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées

Identité

YENG Christina (54 ans)

TEST Aurore (33 ans)

MONNEY Stephanie
(54 ans)

L]

o o o o
‘-\0 \.\o \_\o ‘_\o
o‘&a o‘&a o‘&a 0‘6\3
¢ ¢ ¢ ¢
o 0 o
o o0 o
« « «
¢ ¢ ¢ ¢
Décision Validité ESMS
14/08/2022 14fﬂ83{%%§§02? ESAT ARC EN CIEL
o03a0 N ESATARCENCIEL
oy L EATARCENCEL

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1

AAA i
& 5 5 & 5 & 5 & 5
« & « « « « « « «
€ € € € ¢ € ¢ € ¢ €
o o o o a‘,\oo a{\oo a‘,\oo o o a‘,@o
¢ o ¢ o o ¢ o ¢ o
« Annuler le signalement
d’admission impossible » : a la
MDPH de refuser I'admission
impossible signalée par 'TESMS
« Entériner 'admission impossible» : N Exporter
permet de passer directement la .
notification au statut « Admission Précedent Suivant
Type d'événement impossible entérinée » ifié le Actions
AR,

Signalement d'une admission impossible # Non lu 09/08/2023 09/08/2023 r
+

« Marquer le signalement d’admission impossible comme en
cours d’analyse par la MDPH » : permet a la MDPH d’indiquer [2 ¢

a 'ESMS qu’elle est en cours d’étude de son signalement.
A noter : le bouton drapeau est uniquement disponible pour
les signalements d’admissions impossibles effectués a
compter de la version 7.3 de ViaTrajectoire

Ex
REPUBLIQUE
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Liberté
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Tableau de bord-Gérer
les notifications recues
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Gerer les notifications recues des ESMS ®

HANDICAP OBSERVATOI > Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications regues AAA
@.;;\0“ &a\a"“ &0 & @.;;\0“ @a\a"“ &,@0“ @g;\““ @,{\0“ @,{\0“ &a\a"“ @3@0“ @,{\D“ @.;;\0“ &a\a"“ & o &0 &
Rechercher un dossier a o MOPH ZaENDPH de st « « « « « « « « « « " Acces rapide i
Gérer les décisions d'orientation Catégorif) | outes es catégories JESMS Y Différents filtres | N{\op ‘M{\o“ m“‘oﬁ m""oo m“;‘op o MDPH d'origine eMDPH  +
“|  disponibles « « « & « =
Gérer les notifications envoyées ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées » P N°individu i
Gérer les événements Nom de 'usager
Gérer les notifications recues. il
Gérer les renouvellements )
| rter des décisi Afficher/ masque Q Accéder 3 la noification | C Réinitiaiiser
mporter des decisions ifi i .
S Classement des notifications par les filtres - o
d'orientation let ) : Afficher les filtres
onglets disponibles
U Exporter
! Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées l
1Srésultats | W« 12 % Page: 1 ¥ Nombre d'éléments par page: 10 ¥
Les agents MDPH- g par pag
MDA ont acces au Décision
tatut Précision DUA Q € N®individu Sexe  Age Identité nitiateur ESMS Temporalité Validité Modif, Actions
Tableau de bord :
« Gérer les © le16/12/2021 132435 (44) f 3290 ESMS E?JEES;EEP?:EGEMENTLA 15/12/2021 16/12;23;}12!2024 16/12/2021 E:o
notlflcatlcans o 19102021 Ly O 26608 (53) A e e MDPH ARPS SABLE-SUR-SARTHE (ESRP) 07/07/2020 07/07/2020 19/10/2021 @o
recues » des -30/11/2023
ESMS de sSon > 151081 (27) ' 55 ans PRSS— MOPH ESP/ESRP L'ADAPT 25/05/2021 25;'05[223}%‘2025 02/06/2021 E’O
territoire en lecture 41 MDPH ESPR/ESP L'ADAPT 03/09/2020 03/09/2020 04/03/2021
ans "
- > 128484 (41) i Pa—— - 30/06/2023 Fo
- 1473450 (26) §39ans e — MDPH ESP/ESRP L'ADAPT 05/06/2020 05/06/2020 21/12/2020 E:
- 05/09/2024 0
> 473446 (26) f 54 ans - MOPH ESP/ESRP L'ADAPT 18/09/2020 10/09/2020 21/12/2020 @
— ~03/09/2025 0
> 248215 (78) ’ 34 ans PRSSS— MOPH FAM LESIOUR SOULBIEU 21/02/2019 02/06/2019 08/07/2020 @
- 31/05/2024 0
I EN seie <
REPUBLIQUE e lb TE
L . . . . . FRANGAISE b L
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La gestion des
notifications cotée ESMS
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Les notifications

Tom a contacté un

ESMS dans lequel il €g

souhaite s’inscrire

ETAPE 1 @
Rechercher la notification

ETAPE 2
Action sur la notification

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1

ﬂ ETAPE 1
Rechercher la notification :

Directement sur votre tableau
de bord

2 ETAPE 2
Rechercher la notification :
Dans la base de données de
ViaTrajectoire

Ex .o B
REPUBLIQUE Y )

FRANGAISE | : -.‘ @ S al\l E
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®

La gestion des
renouvellements par les
ESMS
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Les renouvellements des decisions d’orientation ® ¢

La décision d’orientation de
Tom est arrivée a
échéance, elle apparait en
rouge dans l'onglet
« usagers entrés » du TDB

Tom a fait sa demande de
renouvellement aupres de la
MDPH et ses droits ont été
ﬂ:@ renouvelés.
La MDPH a importé la nouvelle
décision d’orientation dans
ViaTrajectoire

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1

\

L'ESMS va donc devoir réecupérer
le renouvellement de la décision
E® d’orientation de Tom dans votre
TDB en passant par le menu
« Gérer les renouvellements »

%’ﬂmlqus gr ' "; -
FRANCAISE & B8 st 'l"- SaNT

Liber la Loire
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Approfondir ses
connaissances

Ex . P
REPUBLIQUE W
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\

Le SID SDO - Présentation ® ¢

Le SID SDO est un systeme d’information décisionnel qui exploite les données issues de
ViaTrajectoire Handicap pour faciliter le pilotage.

Ces données sont consolidées et restituees visuellement de maniere a pouvoir produire une analyse :
» de l'offre médico-sociale
« des besoins et des réponses apportees aux usagers orientés par la MDPH/MDA
« des mouvements des usagers entre les différents territoires
» des pratiques d’admissions des ESMS

Développé par la CNSA, il est destiné aux ARS, MDPH/MDA, CD et GRADeS.

Le SID SDO est accessible aux agents ARS, CD, MDPH/MDA depuis le mois de mars 2022.
Les ESMS ont accés au SID SDO depuis le premier semestre 2023, seuls deux comptes par Organismes Gestionnaires sont créeés.

-
REPUBLIQUE A )
o . . . . . FRANCAISE u] =
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Le SID SDO — Améliorer la connaissance de |'offre et des
besoins des usagers

ENJEUX
POUR
LES ARS ET CD

ENJEUX
POUR

ENJEUX
POUR

ENJEUX
TRANSVERSES

Aider au pilotage, a
la régulation et a la
planification de I'offre
médico-sociale

Contribuer a enrichir
les échanges avec
les gestionnaires
ESMS

LES MDPH/MDA

Valoriser les
indicateurs fournis
par ViaTrajectoire

pour faciliter le suivi
de mise en ceuvre
des décisions

Comprendre les
écarts éventuels
entre les
préconisations de la
MDPH/MDA et leur
application effective

LES ESMS

Mieux connaitre les
pratiques
d’admissions et
accompagner les
démarches
éventuelles
d’harmonisation des
pratiques

Mieux connaitre leur

environnement pour

améliorer la prise en
charge

Comprendre les
effets des
accompagnements
proposes par les
acteurs de la
réponse
accompagnée pour
tous

Mettre en place
d’éventuelles actions
adaptatives ou
correctives

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1
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Fiabilisation des données — ESMS

La CNSA a initié une campagne de fiabilisation des données depuis novembre 2021

Objectif : Améliorer le processus des décisions d’orientation et le SID SDO

Les données présentes dans le FINESS, le ROR et ViaTrajectoire ont été confrontées concernant :

Les capacités d'accuell

Les personnes admises et en liste d'attente

Les places disponibles

@ Actions a mener pour les ESMS

» Vérifier le capacitaire d’accueil dans le ROR et
ViaTrajectoire qui doit étre en adéquation avec
les autorisations FINESS

« Actualiser les listes d’attentes et listes
d’'usagers entrés

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 e

Actions a mener pour les MDPH/MDA :

Contréler/nettoyer les données intégrées dans
ViaTrajectoire (doublons...)

Contacter, le cas échéant, les ESMS PH
n’ayant pas complété leurs listes (attente,
usagers entrés) dans VT

s .Wr 5N WD.sante

Loi
Eguiits GRADeS Pays de la
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Fiabilisation des données — MDPH

Analyse les doublons de dossiers usagers ou « doublons individu »

Objectif : Améliorer la qualité des informations contenues dans ViaTrajectoire et transmises aux ESMS
« Faciliter la connexion des personnes au module usager ViaTrajectoire
* Obtenir des chiffres plus réalistes concernant les listes d’attente
»  Faciliter le suivi du parcours des personnes grace a un unigue dossier regroupant toutes les informations

@ Actions réalisées :

* Les MDPH/MDA de Loire Atlantique, Vendée,
Maine et Loire et Sarthe ont été sollicité en
avril pour réaliser les actions de fiabilisation

. La MDA de Mayenne n’a pas été sollicité car n’était pas
concernée par des doublons de dossiers usagers
(département pilote dans le déploiement de VTPH)

* Toutes les MDPH/MDA sollicitées ont réalisé
ces travaux de fiabilisation

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1

@@ Actions a venir :

+ Septembre 2023 : début d’'accompagnement
des MDPH a la fiabilisation des usagers
Cretons => Etape 2
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Les evolutions de I'outil - Ouverture portail usagers et DUA -

®

Contexte

La version 8.0 de ViaTrajectoire, livrée en janvier 2023, a ouvert 'espace usager en consultation et mis en place le Dossier Unique d’Admission.

et objectif

DUA

Le DUA est une évolution importante de
ViaTrajectoire qui vise a simplifier le processus
d’admission en ESMS des personnes en situation
de handicap.

Il consiste a mettre a disposition de I'usager ou de
son représentant légal un dossier d’admission en
ESMS dématérialisé et pré-complété sur la base
des informations renseignées dans le SI MDPH et
de lui permettre aussi de suivre en ligne
lavancement de ses demandes auprés des
ESMS.

Le DUA ne vaut pas admission directe en
ESMS, il s’agit d'un dossier de demande
d’accompagnement qui sera étudié par

IMPORTANT

'ESMS destinataire.
EX 2 an
REPUBLIQUE . |
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 QQEZQNCA'SE s igone t et

Annuaire

Dans le cadre de I'ouverture du portail aux usagers,
'annuaire a destination des usagers est simplifié
et refondu pour éliminer les critéres techniques et
aligner les libellés avec les nomenclatures utilisées
sur les courriers d’orientation.

Il regroupe tous les ESMS référencés en France
pour permettre aux usagers de les identifier.

\




Les evolutions de I'outil - Ouverture portail usagers et DUA - P\
Situation en Pays de la Loire ¢

DUA

Le Dossier Unigue d’Admission, est en expérimentation dans certaines régions pilotes, la région
Pays de la Loire n’en fait pas partie.

La stratégie de déploiement du DUA est en cours de réflexion et interviendra en 2024.

Accés espace usagers

Avec la version 8.0, les usagers peuvent se connecter a leur espace avec des codes d’accés. Ces
codes peuvent étre transmis par les ESMS ou la MDPH.

Gestion

B, Afficher toutes les notifications

g Imprimer les codes pour I'usager

¥ Demander I'actualisation du DUA

REPUBLIQUE r b a
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1 %%:"CA'SE & Ay S ‘ .mu o dla
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Liens et coordonnées utiles 1/3

« En cas de probleme sur l'utilisation de ViaTrajectoire, contactez :

=
[ _—
T .
o/ & No

Vos reférents Support technique

« Administration » rubrique « Mes
référents »

mail : contact@viatrajectoire.fr
téléphone : 02 40 69 10 79

» Pour toute demande d’évolution :
-> viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr

« Pour toute question ou besoin d'accompagnement concernant le ROR (synchronisation de I'offre
avec VT) - Equipe ROR :

- Par mall : ror.pdl@esante-paysdelaloire.fr

- Par téléphone : 02 44 76 13 90 (puis composez le 3)

REPUBLIQUE
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Liens et coordonnées utiles 2/2

(1) 3 '-. > é
L.ad |'

Ressources iRl rojectoire g

fcnsa

Systéme d'infarmation

S’inscrire a un autre webinaire de

formation, un atelier et une session
questions/réponses

Guide utilisateurs et formation, tutoriels

vidéo

Espace Documentation
« Manuel utilisateur versant MDPH »

Acces SID SDO et extranet

—

Formations

Webinaires/Ateliers/Sessions QR

‘. 2 r L1 v
REPUBLIQUE _‘ lb
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/
https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/
https://www.esante-paysdelaloire.fr/nos-services/echange-partage-et-orientation-98-122.html
https://www.esante-paysdelaloire.fr/nos-services/echange-partage-et-orientation-98-122.html
https://portail.cnsa.fr/login?relaystate=https:%2F%2Fportail.cnsa.fr%2Fsep-annuaire-web%2Faccueil&idsuivi=Id-ffc2f462b7ee51b74268c100
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=Y29tcF9pZD0xMjcmYWN0aW9uPXZpZXdfbmV3c19kZXRhaWwmaWQ9MzMmY29tcG9uZW50PSZtb2R1bGU9Jnw=
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=Y29tcF9pZD0xMjcmYWN0aW9uPXZpZXdfbmV3c19kZXRhaWwmaWQ9MzMmY29tcG9uZW50PSZtb2R1bGU9Jnw=
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=Y29tcF9pZD0xMjcmYWN0aW9uPXZpZXdfbmV3c19kZXRhaWwmaWQ9MzMmY29tcG9uZW50PSZtb2R1bGU9Jnw=

79

Echanges et questions

Merci pour votre écoute et participation !

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — MDPH/MDA - Version 9.1




	Diapositive 1 Formation ViaTrajectoire 
	Diapositive 2 Les bonnes pratiques 
	Diapositive 3 Qui sommes nous?
	Diapositive 4 NOS SERVICES pour les établissements médico-sociaux
	Diapositive 5 NOS SERVICES DE COORDINATION
	Diapositive 6 NOS SERVICES D’ORIENTATION
	Diapositive 7 NOS SERVICES D’ACCOMPAGNEMENT
	Diapositive 8 NOS SERVICES  AUTOUR DU SÉGUR NUMÉRIQUE
	Diapositive 9 NOS SERVICES  AUTOUR DU SÉGUR NUMÉRIQUE
	Diapositive 10 L’équipe ViaTrajectoire
	Diapositive 11 Programme  de la formation 
	Diapositive 12 A qui est destiné ce webinaire ?
	Diapositive 13 Les objectifs du webinaire 
	Diapositive 14 Sommaire
	Diapositive 15 ViaTrajectoire Handicap 
	Diapositive 16 ViaTrajectoire – Présentation générale
	Diapositive 17 ViaTrajectoire – Module Handicap
	Diapositive 18 ViaTrajectoire Handicap au sein de la MDPH 
	Diapositive 19 Fonctionnalités générales 
	Diapositive 20 Connexion à l’espace professionnel en établissement 
	Diapositive 21 Accès et modification de « Mon compte » 
	Diapositive 22 Le rôle du référent ESMS 
	Diapositive 23 Accès à la liste de « Mes référents » 
	Diapositive 24 Annuaire Viatrajectoire
	Diapositive 25 Zoom sur l’annuaire
	Diapositive 26 Accès à l’annuaire ViaTrajectoire Handicap 
	Diapositive 27 Recherche multicritère
	Diapositive 28 Rechercher des établissements 
	Diapositive 29 Informations générales sur l’établissement 
	Diapositive 30 Affichage de la capacité et des places disponibles 
	Diapositive 31 Le répertoire Opérationnel des Ressources (ROR)
	Diapositive 32 L’import des décisions d’orientation
	Diapositive 33 Transmettre les décisions d’orientation à l’issue de chaque CDAPH
	Diapositive 34 L’import des décisions d’orientation 1/4
	Diapositive 35 L’import des décisions d’orientation 2/4
	Diapositive 36 L’import des décisions d’orientation 3/4
	Diapositive 37 L’import des décisions d’orientation 4/4
	Diapositive 38 Recherche  d’un dossier 
	Diapositive 39 Consulter un dossier usager pour connaitre sa situation 1/3
	Diapositive 40 Consulter un dossier usager pour connaitre sa situation 2/3
	Diapositive 41 Consulter un dossier usager pour connaitre sa situation 3/3
	Diapositive 42 Le suivi des décisions d’orientation
	Diapositive 43 Les tableaux de bords 
	Diapositive 44 Les statuts des décisions d’orientation 
	Diapositive 45 Tableau de bord - Gérer les décisions d’orientation
	Diapositive 46 Le tableau de bord des décisions d’orientations 
	Diapositive 47 Accéder au parcours de l’usager 
	Diapositive 48 Consulter le dossier d’un usager 
	Diapositive 49 Consulter les informations de l’usager 
	Diapositive 50 Consulter la décision d’orientation
	Diapositive 51 Rechercher un ESMS pour cibler la décision d’orientation 
	Diapositive 52 Suivre les notifications envoyées 
	Diapositive 53 Consulter l’historique des actions 
	Diapositive 54 Tableau de bord - Gérer les notifications envoyées 
	Diapositive 55 Le tableau de bord des décisions envoyées 
	Diapositive 56 Vue par dossier 
	Diapositive 57 Vue par décision d’orientation 
	Diapositive 58 Tableau de bord Gérer les évènements 
	Diapositive 59 Gérer les évènements 1/3
	Diapositive 60 L’admission impossible 
	Diapositive 61 Gérer les évènements 2/3
	Diapositive 62 Gérer les admissions impossibles 
	Diapositive 63 Tableau de bord-Gérer les notifications reçues 
	Diapositive 64 Gérer les notifications reçues des ESMS
	Diapositive 65 La gestion des notifications côté ESMS 
	Diapositive 66 Les notifications 
	Diapositive 67 La gestion des renouvellements par les ESMS 
	Diapositive 68 Les renouvellements des décisions d’orientation 
	Diapositive 69 Approfondir ses connaissances 
	Diapositive 70 Le SID SDO – Présentation 
	Diapositive 71 Le SID SDO – Améliorer la connaissance de l’offre et des besoins des usagers 
	Diapositive 72
	Diapositive 73
	Diapositive 74 Les évolutions de l’outil - Ouverture portail usagers et DUA - Contexte et objectif 
	Diapositive 75 Les évolutions de l’outil - Ouverture portail usagers et DUA - Situation en Pays de la Loire
	Diapositive 76 Liens  et coordonnées utiles 
	Diapositive 77 Liens et coordonnées utiles 1/3
	Diapositive 78 Liens et coordonnées utiles 2/2
	Diapositive 79 Echanges et questions 

