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LES BONNES PRATIQUES

Communiquer via teams
» Durant la présentation, nous vous remercions de couper vos micros pour éviter les bruits interférents

* Le chat (conversation) permet de dialoguer et poser des questions

 Pensez a lever la main si vous souhaitez pendre la parole durant la présentation

« Untemps de questions / réponses sera dédié a la fin du webinaire

Revoir le webinaire

« Ce webinaire est enregistré, si vous ne souhaitez pas apparaitre, vous pouvez couper votre caméra

a  Le diaporama PDF vous sera transmis a l'issue du webinaire et est consultable sur la page ViaTrajectoire

=
Handicap du site du GCS e-santé Pays de la Loire
I Ex g r f?"“ "aia 2
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QUI SOMMES-NOUS ?

Un GRADeS, groupement régional d’appui au développement de la e-santé : opérateur préférentiel de 'ARS qui favorise la
coopération entre le privé et le public, et entre la ville et I’hépital.

AU SERVICE
DE NOS MEMBRES

Des professionnels
spécialisés dans le

numérique en santé quivous :

= aident a mettre en ceuvre votre
projet,

= equipent en outils numériques,

= forment et accompagnent dans les
usages.

UN ANCRAGE
TERRITORIAL FORT

5 sites départementaux pour étre au
plus proche de vous :

= contact de proximité,

= disponibilité et réactivité.

MAYENNE

SARTHE
Laval o -

Le Mans

Angers
L]

LOIRE-ATLANTIQUE

MAINE-ET-LOIRE
.

NELIES

La Roche-sur-Yon
°

VENDEE

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13

NOTRE MISSION

Soutenir le déploiement du numérique en
santé au bénéfice des professionnels de
santé et du médico-social pour apporter
une meilleure coordination dans la prise
en charge et le suivi des patients et
usagers

-
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Programme de la
formation
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A QUI EST DESTINE CE WEBINAIRE ?

12

A tous les professionnels des
établissements sociaux et médico-sociaux

qui utilisent ViaTrajectoire Handicap et qui
souhaitent se perfectionner

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13
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VIATRAJECTOIRE — PRESENTATION GENERALE

Outil national d’aide a I’orientation

\
o ®

Annuaires accessibles au « grand
public »

Site web sécurisé et unique pour
toute la France

4 modules d’orientation

16

SANITAIRE Initier et suivre des demandes d'admission en 5oins de Suite et Réadaptation (55R), Hospitalisation 8 Domicile (HAD), Unités de Soins Palliatifs (U5F) et solutions du
domicile. Recevoir et répondre 2 des demandes de 55R, HAD, USP, etc.
TND Initier et suivre des demandes vers les Plateformes de Coordination et d'Orientation (PCO) dédiées en cas de suspicion de trouble du neuro-développement che
le jeune enfant. Recevoir et répondre 3 des demandes de prise en charge dans le cadre du "Forfait précoce” et assurer |a tragabilité des dates jalons du parcours.
GRAND AGE Initier et suivre des demandes d'admission en Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées, dépendantes ou non (Ehpad, résidences autonomig), ou en
lUnité de Soins de Longue Durée (USLD). Recevoir et répondre 3 des demandes d'Ehpad, résidences autonomie, USLD.
Gérer et suivre des demandes vers |les établissements et services medico-sociaux pour personnes en sifuation de handicap. Recevoir et répondre 2 des demandes
HANDICAP , o :
d'accompagnement de personnes en situation de handicap.
. e r ity ~
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ?ﬁ:ﬁ%}\%uf a . '-'.'l = SaNTE
h Libertt @ Agence Régionale de Santé - i
Version 13 Egalité Pays de la Loire v P GRADeS Pays dela Loire
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VIATRAJECTOIRE - MODULE HANDICAP

ViaTrajectoire Handicap est un projet
national piloté par la CNSA

Objectifs
Outil de suivi des . Suivre la mise en ceuvre des orientations dans le contexte de la réponse accompagnée pour
orientations en ESMS tous

pour personnes en

situation de handicap ] Mieux connaitre et réguler I’offre médico-sociale pour les CD et les ARS

] Faciliter les parcours des personnes en situation de handicap et permettre aux MDPH de mieux
connaitre I'offre disponible

® © ©0 O

Fonctionnalités

Annuaire unique des Dossier d’orientation en ligne Outils de gestion ESMS Outils de gestion Espace Observatoire
ESMS au niveau national nominatif, standardisé, intégrantles permettant le suivi des MDPH / MDA Usagers statistiques
décisions d’orientation de la MDPH et demandes regues permettant le suivi des décisions
les demandes ESMS d’orientation prises en CDAPH
Utilisateurs
1) i o)
’ 5 CD et ARS
MDPH ESMS'PH\(:?"_t : e“g;:::lt) USAGERS => Accés a I'avancement de son
o o soumise a décision Observatoire o . . G
Import et Suivi des décisions Suivl des nofifications e Accés  lannuaire  dossier et possibilité d'adresser des
d'orientation prises en CDAPH g des ESMS demandes aux ESMS (courant
recues 2025)
EX --'-'- v
L . . . . . . P REPUBLIQUE _ L)
Webinaire ViaTrajectoire Handlca_p — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCAISE & e oreesane -'l = _SaNT
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Fonctionnalités
générales
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CONNEXION A L’ESPACE PROFESSIONNEL EN
ETABLISSEMENT ®

R rjectoire y Bienvenue sur Vialrajectoire

Accueil i

Une orientation personnalisée et informatisée

ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé qui propose une aide & I'orientation personnalisée dans le domaine de la santé.

PARTICULIERS PROFESSIONNELS LIBERAUX OU EN ETABLISSEMENT

& Minenva Studio — Fotolia.com

S'IDENTIFIER PAR CARTE CPS

Nom d'utilisateur

Mot de passe

A YRR . ...ccic |

Découvrez votre

nouveau site

ALY
usager ! \ .
ou = \ \
m S'IDENTIFIER PAR E-CPS — \ \
PRQ%“W‘ﬂQﬂNEST ..‘ PROFESSIONNELS
En quelques chiffres Actualités
Qui UTILISE VIATRAJECTOIRE 7 VERSION VIATRAJECTOIRE

Neus veus informons gue la version 13.1.1 de ViaTrajectoire a été installée le 10 décembre 2024,

17 régions partenaires
123 405 professionnels déclarés °
57 885 médecins libéraux
924 408 personnes agées et aidants familiaux

ax/0N

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANGAISE
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EVOLUTIONS DES MODALITES DE CONNEXION ® ¢

A horizon 2026, 'ensemble des services numériques de santé seront accédés par ProSantéConnect, pour permettre des acceés
sécurisés par les professionnels.

ViaTrajectoire s’inscrit dans une démarche d’augmentation du niveau de sécurité de I’accés des professionnels

Connexion par P*Q.ﬁﬁ':ﬁfﬂ,ﬁ'ffﬂ Connexion a double facteurs d’authentification
La connexion par carte CPS physique ou e-CPS Lors d’une connexion par identifiant/mot de

est disponible depuis la version 9.1 de passe, un code sera envoyé par mail ou par
ViaTrajectoire (septembre 2023). sms pour confirmer la connexion.

- Chaque utilisateur doit disposer de sa
propre adresse de messagerie

- Activation progressive au cours de
I'année 2025

Moyen d’authentification cible Moyen d’authentification transitoire

{D.cante

L . . . . . . P REPUBLIQUE
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ACCES ET MODIFICATION DE « MON COMPTE »

Historique des

. » Accuell » Administration » Gérer man compte 2AA T
— g "ocications réalisées :
O ETS (el @3“ “\3\‘ Historique des modifications sur le compte utilisateur
- o o |
Annuaires Les champs marqués d'un * sont obligatoires \ \
Etablissements Nom* I o ‘\00 a(\of Date Description Responsable ]
Guichets uniques d'admission M3 QO(@ ?o‘& 20/06/2023 15:32:01 La modification de mot de passe 3 ét€ effectuée. ESMS De Maine et Loire
. S - 22022073 16115 MA) de | utlisateur, Email (viatrajectoire @esante-paysdelaloirer). Dangelo Fiona
- om d'utilisateur* langelo
UnItE_.l S . . ? Modifier les La modification de mot de passe a été effectuée,
Gerer le planming de mes unités - - MA) de | utilisateur, régénération du mot de passe.
- Téléphone |nf0rmat|0ns Ls modification de mot de passe 3 été effectuée. ESMS De Maine et Loire
Utilisateurs * person nelles MAJ de 'utiizateur, Mot de passe, ESMS De Maine et Loire
Comptes et Habilitations Seul mon nom Lz modiﬁcat\.on de mof de passe & ét¢ effectuse. ESMS De Maine et Lofre
. Téléphone portable Pour vous connecter en recevant un code parS!lf?S, veu:"!."ez renseigner le d’ut| | |Sateur n ,eSt paS HAl del\lut\“SEtEUﬂ ot ce =S o ) ESMS e MaTnE et LO\.I'E
Mes référents thamp ci-dessous. Ce numéro ne sera utilisé que dans ce codre. e Ls modification de mot de passe 3 été effectuée. ESMS De Maine et Loire
. Ol ey modifiable MA) de |'utilizateur, Mot de passe. ESMS De Maine et Loire
Mon com pte:k T AT La modification de mot de passe a été sffectuse, ESMS Dz Maine et Loire
Mot de passe  Modifier (4/03/201913:3409 MA) de |utilizateur, Mot d passe. ESMS De Maine et Loire
Prafession® | e - _J 04/03/201913:33:43 La modification de mot de passe a ét€ effectuée. ESMS Die Maine et Loire
- 151172018 08:43:19 Déblocage du compte Louet Lucie
D 20/08/2018 1436:40 MAJ de  utlsateur, Réception d'emaik vai, Mot de passe. ESMS De Maine ¢ Loie
& Annuler |l Enregistrer 29/08/2018 14:36:26 La modification de mot de passe 2 été effectuée. ESMS De Maine et Loire
1410272018 14:1%:32 Création du compte Louet Lucie
Mes habilitations
Profil Localisation Validite Droits ~ Crééele Supprimée e Réception des mails
Randicap - Référent ESMS CAJ LA HAIE VIVE ARAHRC AUTONOME du 14/02/2018 au 08/10/2023 Voir 14/02/208 0
Handicap - Référent ESMS EEAP LA TREMBLAVE du 14/02/2018 au 08110/2023 Vair 14/02/2018 0
Handicap - Reférent ESMS ESAT APF LE CCRMIER du 14/02/2018 au 08/10/2023 Yoir 14/02/208 D\
Habilitations associées Handicap - Réérent ESHIS ESAT ARC EN CIEL clu 14/02/2018 au D8/10/2023 . i
au compte utilisateur Possibilité de cocher/décocher la
réception des alertes email
S e
. . . . . . . . ORI REPUBLIQUE
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCA%E aNTE
Liberté . D Agence Reglunale de Santé
Pays de la Loire v \
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LE ROLE DU REFERENT ESMS

Les référents ViaTrajectoire ont un réle important, ils sont chargés de :

“ 3

Mettre a jour les données de
la fiche établissement au
minimum 1 fois par an (dans
le ROR et VT)

Créer/gérer les comptes
utilisateur et les habilitations
pour les professionnels de leur
structure

La gestion des comptes utilisateurs (ouverture /
fermeture) et des habilitations (adéquation des droits
octroyés aux missions confiées) est de la

responsabilité du Référent VT

3

Résoudre les problémes liés a
I'utilisation de ViaTrajectoire
par les utilisateurs de leur
structure (compte bloqué,
difficultés d’utilisation...) ; de
transmettre les difficultés non
résolues a I'assistance
régionale

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 13

N

Diffuser, auprés des
utilisateurs de leur structure,
les informations ViaTrajectoire
données au niveau
national/régional

Nombre de référents par établissement non limité :

étre au moins 2 (utile en cas d'absence notamment,
impossible de s’auto-habiliter)

Ex 2 r e -
REPUBLIQUE '._. L)

)
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ACCES A LA LISTE DE « MES REFERENTS »

ADMINISTRATION.

Annuaires
Etablissements
Guichets uniques d'admission
Unités
Gérer le planning de mes unités
Utilisateurs
Comptes et Habilitations
Mes référents.

Maon compte

Mes habilitations

Profil
Reférent ESMS

Localisation Validité

CAJ LA HAIE VIVE APAHRC AUTONOME du 14/02/2018 au 08/10/2023

Liste des référents ViaTrajectoire identifiés sur mon établissement Fermer x

IME LES TROIS MOULINS

Nom et prénom
des référents +
adresse email

Référent
\A ESMS PDL

23

ESMS PH

Mail

{1 viatrajectoire@esante-paysdelaloire fr

{=1 frederik.sinan@esante-paysdelaloira.fr
Fermer
EX
L . . . . . . P REPUBLIQUE
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANGAISE
Version 13 Hie

Fraternité
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Le parcours de
l’'usager
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\ ¢

LE PARCOURS DE L’USAGER ® ¢

Tom est en situation de La MDPH étudie sa demande puis
handicap / la CDAPH émet une décision \ 3

Il sollicite la MDPH et d’orientation qui va étre transmise
transmet le formulaire de aux ESMS sous forme d’une i o
demande pour exprimer ses notification Apres la commission, la MDPH va
besoins notifier la décision d’orientation a Tom

et 'importer dans ViaTrajectoire.
Les ESMS désignés nominativement
vont recevoir la notification
dématérialisée dans ViaTrajectoire

peoy

Les ESMS sollicités vont alors pouvoir

récupérer la décision d’orientation A_P"efs avoir recu s:a ]
(dans le cas ot 'TESMS n'a pas été [ notification, Tom SO||IC.Ite
désigné nominativement) de Tom dans les ESMS de son choix
leur tableau de bord et faire évoluer son Ou ceux preconises par
statut p la MDPH
I EN r ias 2
. . . . . . . . PO E e )

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - Fﬁﬂ%/‘\%uf -l 0 -.'l =) )_SaNTE
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ACCEDER A LA FICHE PARCOURS DE L'USAGER

®

> Accuell » Handicap > Tableau de bord des notifications reques AAA i
N{\Dﬁ &a{\oo Nfoo a,\oo 6\3{‘0‘\ ‘(\a{\oﬁ &a{\oo &a(‘oo “\a{,\oo 6\3{‘0‘\ ‘(\a{\oﬁ “\e{\oﬂ N{\Dﬁ &a{\oo 6\3{‘0‘\ m(\oﬁ n{\oﬂ n‘,\oﬁ n‘,\oo
.of <o MDPH ég( DPH du Na -et-Laire P <o P ¢ o ¢ ¢ < « < ¢ . o
' Accés rapide i
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS M oo oot oo oo oot oot oo oo ‘origine f ]
« o« P o8 P & o« P & MDPH d'erigine I 49 - MDPH du Maine-et-L.. =
L3l @ 0 © 10 (3 ° L3l ©
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées v N® individu i
Je veux avoir des Nom de lusager i
informations sur le Prénom de usager |
parcours de Tom .
Pour acceder au Parcours de la PH PP —
(affichage des orientations)
: : Afficher les filt
Cliquer sur le n° de dossier e
U Exporter
HANDICAI{"\ OBSERVATOIRI Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sortigs’et décisions renouvelées Sans suite Archivées
Récupérer une décision 19résultats| w o« T2 4 Page: 1 ¥ Nombre d'éléments par page: 10 ¥
d'orientation N
Décision
Geérer les notifications regues . Statut Précision DUA g c / Sexe  Age ldentité Initiateur ESMS Temporalité Validite Maodif. Actions
= »>
e mm e [ © le31/07/2023 By 2022000832 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 E’O
Accueil permanent - 13/08/2027
Unité o e31/07/2023 By (2022030831 (49) § 53ans  BERNARD Tom ESMS ESAT APF LE CORMIER 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 ?0
Accueil permanent - 13/08/2027
Voir le tableau des présents
P 2> Ay 2022090834 (49) § 63ans  MARTIN Tom MDPH SAVS APF 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Usager Accueil permanent - 13/08/2027 0
. . 2022000833 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Gérer le calendrier d'un usager 2 b © xzzomoess Accueil temporai ) ©
poraire 13/08/2027
Déclarer I'absence d'un usager - Ly 2022090833 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
. o Accueil temporaire - 13/08/2027 0
Declarer un accueil d'urgence
3 By 2002000832 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 ?0
Accueil permanent - 13/08/2027
2> Ay 2022090831 (49) § 53ans  BERNARD Tom MDPH ESAT ARC EN CIEL 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent - 13/08/2027 ©
o E = :
. . . . . . . s REPUBLIQUE b
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FICHE PARCOURS DE L’'USAGER ¢

Possibilité de masquer ou activer les
orientations expirées pour avoir une
vision sur 'ensemble des orientations
Parcours de I'usager de Tom

N° individu : 2022020218 (44) § PASDENOM Tom (55 ans) Awcun DUA trouvé \

Masquer les orientations expirées ™ Imprimer

Statut Catégorie/Type de droit et prestation Date de décision Validité Temporalité
rI 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil 14/08/2022 Accuell permanent
1 spécialisée (MAS) WSl s g0y @Q\‘
W Eé.astl:ﬂls_lgjment et Service d'Aide par le Travail 13/01/2022 A Oﬁ_fﬁﬂgﬁgﬁgom Mon précisée Eﬂ Cliquer pour accéder au récapitulatif

des notifications

11.5 - Orientation en Etablissement et service 05/02/2018 Accueil permanent i :
o d'aide par le travail (ESAT) 05/02/2018/% 087022022 Eg (affichage des_ ESM_S contactés par
orientation)

L . . . . . . P REPUBLIQUE
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RECAPITULATIF DES NOTIFICATIONS ¢

Vous avez acces au récapitulatif des notifications qui ont été
envoyées aux difféerents ESMS pour l'orientation en MAS pour Tom

Récapitulatif des notifications

N® individu : 2022090832 (49) f PASDENOM Tom - Née le 20/11/1967 (55 ans) Aucun DUA trouvé

Statut de la décision  Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision
_{I Usager entré EIES- Orientation vers une Maison d'accueil spécialisée  Accueil permanent 14/09/2022 _Q’
(MAS) 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut de la Initiateur ESMS Statut de Unité Mode
notification I'accompagnement d‘'accompagnement
[ Usager entré 'MW Usager pris en PERMAMNENT Permanent
MDPH MAS DE BRIANCOM gerp
W e 15/08/2023 C 1 charge Places disponibles : NR
Depuis le Liste d'attente : 0
15/058/2023
@ Netification lue ., , MAS PASTEL DE LOIRE Aucun dccompagnement en cours
le 16/08/2023 : ' .
& :‘:::;g:tm“ MDPH MAS Aucun accompagnement en cours
I Ex 2 r a0 2
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FEZ‘#.%L%”EE - il s "‘b—SaNTE
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La gestion des
notifications
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\ ¢

LES NOTIFICATIONS PN ¢

ﬂ Rechercher la notification :
Directement sur votre
tableau de bord

ETAPE 1
Rechercher la @
notification
Tom vous a contacté, il 2 Rechercher la notification :
souhaite s’inscrire dans ﬂ:@ Dans la base de données de
votre ESMS ViaTrajectoire
ETAPE 2

Action sur la notification
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Rechercher les
notifications
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RECHERCHER LES NOTIFICATIONS - DANS MON TABLEAU
DE BORD 1/2 ® ¢

Je vérifie dans mon TDB « Gérer les notifications regues » si la MDPH/MDA a
envoyé directement la notification a mon ESMS (la MDPH/MDA a préconisé mon
ESMS a Tom)

Faire une recherche par nom ou numéro de dossier

Dans un premier temps, je cherche si la
notification de Tom est déja présente
dans mon tableau de bord

> Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications reques AAA
(&ae"“ ‘&av;@;DPH ﬁﬁ;&“ & &,ﬁ"“ &.;;\0“ & & & & & 0\3’(‘0‘\ &.;;\0“ &,v"“ pr - - - - =
© o 49 MDPH du P\Qﬁ-et—Lowe <o <of of P 4o of of of of ' ot Accés rapide i
Catégorie(s) | Toutes les catégories d'ESMS v y '5’;‘0‘\ ‘@a’{p(\ ‘6‘3{\0‘\ . a"\oﬁ y a"\o‘\ ‘&a"‘o“ ‘&a‘\o‘\ . a{‘oo & MDPH d'origine | 49 - MDPH du Maina-et-L.. =
HANDICAP,  OBSERVATOIRI ESMIS |3 ESMS slecomét 2 “ “ “ ° “ “ “ “ Nindvids | 2022090092
N

+ Nom de l'usager i
Récupérer une decision

. . Prénom de l'usager i
d'orientation

Gérer les notifications re;;uesr‘k Q Accéder il ngtification. ' Refntiliser

Geérer les renouvellements = . —
icher les filtres

Unité U3 Exporter

Voir le tableau des présents Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

Usager

10résultats| w « T » Page: 1 ¥ | Nombre d'éléments par page: 10 +

Gerer le calendrier d'un usager

Décision
Déclarer l'absence d’un usager Statut Précision DUA Q0 C Nindividu Sexe Age ldentité nitiateur ESMS Temporalité Validité Modif. Actions
Déclarer un accueil d'urgence Y &‘ 2022090833 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 Eﬁ
Accueil temporaire - 13/08/2027 0
> ﬁ}_‘ 2022090833 (49) f 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil temporaire -13/08/2027 (2]
-> &‘ 2022090832 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 gi
Accueil permanent - 13/08/2027 0
> &, 2022090832 (49) f 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent - 13/08/2027 L)
@ [e09/05/2023 &, 2023031501 (44) f 55ans  CIEN Batiste MDPH MAS DE BRIANCON 10/03/2023 11/09/2023 09/05/2023 Eﬁ
Accueil temporaire -10/09/2033 0
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RECHERCHER LES NOTIFICATIONS - DANS MON TABLEAU
DE BORD 2/2 ® ¢

Selectionner une notification Fermer x

ESMS concerné

Statut Sexeldentité Décision Validité

MAS DE BRIANGON
e i e # PASDENOM Tom (55 ans) Décision du 14/09/2022  14/08/2022 - 13/08/2027

MAS PASTEL DE LOIRE
=) Notification envoyée R —T— Décision du 14/09/2022  14/08/2022 - 13/08/2027

La Décision d’Orientation
est bien présente sur mon
tableau de bord

H La décision de Tom est présente dans mon tableau de
@ bord, je vais pouvoir agir sur la notification et faire évoluer
son statut (Rendez-vous a la slide 48)

EN 2 r .eie 2

L. . . . . . . P REPUBLIQUE L)
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RECHERCHER LA NOTIFICATION - DANS LA BASE DE "
DONNEES DE VIATRAJECTOIRE 1/4 ®

Si la notification de Tom n’est pas présente 8
dans le tableau de bord un encadré rouge avec @ Je recherche la notification de Tom sur la base de données de
écrit « Aucune notification trouvée » apparait ViaTrajectoire pour qu’elle apparaisse dans mon TDB via l'onglet

en bas a droit de | 'écran « Récupérer une décision d’orientation »
Aucune notification trouvée

HANDICAR. OBSERVATOIRE > Accuell > Handicap » Récupérer décision d'orientation

- - - - -~ -~ -~ - -

Récupérer une décision d'orientation .

Gérer les notifications recues Sélectionner un établissement ot
Gerer les renouvellements MDPH 49 - MDPH du Maine-et-Loire
Unité
Voir le tableau des présents Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS -
Usager ESMS  Sélectionner un ESMS du département »
Gérer le calendrier d'un uzager \ k

Declarer I'absence d'un usager

Déclarer un accueil d'urgence Q. Rechercher c Réinitialiser

R

I EX r i 2
. . . . . . . . T REPUBLIQUE wogB
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RECHERCHER LA NOTIFICATION - DANS LA BASE DE

DONNEES DE VIATRAJECTOIRE 2/4

= Accueil = Handicap = Récupérer décision d'orientation

’ Sélectionner un établissement

MDPH 49 - MDPH du Maine-et-Loire

Y A A - -

Catégorie(s]) Toutes les catégories d'ESMS -

ESMS  ESAT APF LE CORMIER (490543055) -

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 49 - MDPH du Maine-et-Loire -

L

N°® individu* i |2G22{]9D831

Date de naissance * i |22f{3'8.-’?‘959

\ ¢
o ®

%0

Je renseigne les
informations de Tom
(MDPH/MDA, numéro de
dossier, date de naissance)

Q Rechercher C' Réinitialiser

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
42 Version 13
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RECHERCHER LA NOTIFICATION - DANS LA BASE DE
DONNEES DE VIATRAJECTOIRE 3/4 ®

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 49 - MDPH du Maine-et-Loire v

N® individu* [2022090331 ]

Date de naissance * 1 |22/06/1969

Q Rechercher C' Réinitialiser

Resultats correspondants a I3 recherche

N® individu : 2022090831 (49) ’ BERNARD Tom - Neée le 22/08/1969 (53 ans) Aucun DUA trouvé

Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision B, recupérey

11.5 - Orientation en Etablissement et service d'aide par le travail (ESAT) Accuell permanent 14/09/2022 & k

/ 14/08/2022 - 13/08/2027

Apres avoir vérifié que la catégorie/type

de droit et prestation correspond a mon

ESMS, vous allez pouvoir récupérer la
notification Attention

En inscrivant l'usager dans vos listes, vous certifiez que la demande

=) Orienté vers au moins un ESMS

Confirmation

émane bien de celui-ci ou de ses représentants légaux.

- | Ex 2 r ase 2
. . . . . . . . ORI REPUBLIQUE " . gl
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RECHERCHER LA NOTIFICATION - DANS LA BASE DE
DONNEES DE VIATRAJECTOIRE 4/4

> Accueil > Handicap > Gérer une notifications regue

“ “

~

; ; o o o o o o o o o o R
< Retour au tableau de bord e P 2 2 & 2 & & P 2° = Imprimer = Sélectionner une
= o PP PP o o PP P PP PP PP o = P
[ 5 X~ X X~ X~ X~ X~ A 5l X~ X X X- X~ X~
- - - - - - - - - oo oo a{\o‘. a{\o‘.
i i o o o A
Statut de la notification <o <o <o <o

Statut  @@» Notification lue

Date 31/07/2023

MDPH de référence

MDPH DU MAIMNE-ET-LOIRE

6, rue Jean-Lecuit
C5 94104

49941 - ANGERS CEDEX 9
02 49 49 49 49

Informations sur I'usager
N individu 2022090831

Nom de naissance BERMARD
Prénoms Tom
Date de naissance 22/08/1969
Sexe Féminin

Ville de naissance grenoble

Coordonnées de |'usager
Adresse 1 rue de Belfort

Code postal 49000
Ville Angers
Téléphone (Principal) 504010203
Téléphone (Secondaire) 1020504

44

# Modifier les informations

AAA
- o o o
action ~ Fi’ \?‘né &a"\o 6\@,‘\0 &a"\o 6\@,‘\0
eofco of o o 4o
- MDPH MDPH du Maine-et-Loire
o™ o® A0™ 0 a0 5
g “o‘a?SMS ESAT :;\RR"LE CORMIER“‘@ @ ‘6\3
<° o o <0 <°
Initiateur ES ’ i
N® individu 2022090831 . .
ldentité ’ BERNARD Tom (53 ans) ¥

11.5 - Orientation en Etablissement et service d'aide
par le travail (ESAT)

14/09/2022 /iy

Type de droit et
prestation

Décision

Redirection automatique
dans la décision d’orientation
de Tom
- Ce dossier apparaitra
désormais dans votre TDB

Validité
Statut

14/08/2022 - 13/08/2027
& Notification lue le 31/07/2023

Etat du DUA Aucun DUA trouvé

Contenu du dossier
I Informations sur I'usager
Informations médicales U

Décision d orientation

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13

Notes internes

Ajouter une note ...

Gestion

{5, Afficher toutes les notifications
a Imprimer les codes pour I'usager

¥ Demander I'actualisation du DUA

~ | Historiaue
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\ ¢

LA RECHERCHE ETENDUE 1/2 DA ¢

Si la recherche pour récupérer la décision d’orientation ne renvoie aucun résultat, il est possible de lancer une “Recherche étendue” : L'outil
recherchera alors 'ensemble des dossiers pour lesquels la date de naissance ou le numéro individu correspondent a la saisie

Récupérer une décision d'orientation
Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 49 - MDPH du Maine-et-Loire v

N° individu* [2:}22090331 ]

Date de naissance * § | 22/08/1969

Q Rechercher C' Rnitaier

N k

Resultats correspondants a la recherche

Aucune décision d'orientation en cours de validité et pour laquelle vous n'avez pas été notifié ne correspond d votre recherche O Recherche étendue

W

w

» Notifications déja présentes dans mon tableau de bord (0)

I Ex aee )
. . . . . . . . ORI REPUBLIQUE ™ L]
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCAISE & e oreesane -'l = _SaNT
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LA RECHERCHE ETENDUE 2/2

Cas de figure n°1 :

ViaTrajectoire retrouve une ou des

DO qui peuvent correspondre a la

recherche étendue :

» Sila décision affichée est bien
celle recherchée, alors vous
pouvez la récupérer pour
l'intégrer au Tableau de bord de
'ESMS

Cas de figure n°2 :

ViaTrajectoire ne retrouve pas de

DO qui peut correspondre a la

recherche étendue :

+ Contacter la MDPH d’origine de
'usager

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 49 - MDPH du Maine-et-Loire v

N individu® § 2022090831
Date de naissance * '§ |22/08/1969

Résultats correspondants 2 [a recherche

Q Rechercher C rinitiaiser

N

¢

Veérifier l'identité de la personne
puis récupérer la DO

N? individu : 2022090831 (49) ’ BERNARD Tom - Née le 22/08/1968 (53 ans) Aucun DUA trouvé

Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation

=} Orienté vers au mains un ESMS

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 44 - MDPH de Loire-Atlantique

Neindividu* § (123456

Date de naissance * § | 12/07/1988

Résultats approximatifs correspondants a la recherche

11.5 - Orientation en Etablissement et service d'aide par le travail (ESAT)

Temporalité Date de la décision
Accuell permanent 14/09/2022 &

14/08/2022 - 13/08/2027

Q. Rechercher C Reinitialiser

S ‘

Malgré la recherche étendue, aucune décision d'orientation en cours de validité et pour laguelle vous n'avez pas été notifié ne correspond a votre recherche

Pour plus d’information, vous pouvez contacter la MDPH d'origine de cet usager (coordonnées accessibles en cliquant ici)

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 13
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NOTIFICATION DEJA PRESENTE DANS MON TABLEAU DE
BORD 3

o
" - _ " ¢
Récupérer une décision d'orientation R o D“o" o« 0‘«@ o O‘«@ & 0(«“’
< € < € < < < <

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 44 - MDPH de Loire-Atlantique -

Neindvidu® 1 (2022020218

Il est possible que la Dotede e +
décision d’orientation

recherchée ait déja
été envoyeée a

Q, Rechercher ' Réinitialiser

Résultats correspondants a la recherche

TESMS. N® individu : 2022020218 (44) # DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (52 ans)
DanS ce cas, Ia Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision ?o Récupérer

o q o PO . ... 246 - Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ES.AT) A\ Non précisée 13/01/2022
notification apparaitra #" Decision non envoyée ou sans envol actif 08/02/2022 - 19/04/2024
dans le pavé
« Notifications dé]é Si malgré la recherche étendue, aucune décision d'orientation ne correspond a votre recherche, vous pouvez considérer l'option suivante :
présentes dans mon
tableau de bord » Vous pouvez contacter la MDPH d'origine de cet usager (coordonnées accessibles en cliquant ici)

- Notifications déja présentes dans mon tableau de bord (2) ! -

Cliquer sur « Accéder » si vous
souhaitez ouvrir la notification

- Notifications déja présentes dans mon tableau de bord (2)

N° individu : 2022020218 (44) § DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (52 ans)

Statut de la notification nitiateur ESMS Statut de I'accompagnement Unité Mode d'accompagnement & Accéder
\
~

Notification lue A Y ACCOmBAanement en cowr: =
L0 J e 19/04/2022 ESMS ESAT ARC EN CIEL Aucun accompagnement en cours k

N° individu : 2022020218 (44) § DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (52 ans)

Statut de la notification nitiateur ESMS Statut de I'accompagnement Unité Mode d'accompagnement .
# Accéder

[ Usager entré [ Usager pris en charge SAl CONFORME FINESS Permanent
'l le 01/04/2022 ESMS ESAT ARCEN CIEL 'L Deputis le 01/04/2022 Places disponibles : NR

Liste d'attente : 0

I > 2
. . . . . . . . T REPUBLIQUE
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BON A SAVOIR

La décision d’orientation n’est plus valide
La décision d’orientation n’a pas encore été (date de fin de droit dépassée), et le
importée dans ViaTrajectoire renouvellement n’a pas encore été
importé dans ViaTrajectoire

Le numéro individu et la date de naissance

renseignés ne correspondent pas a ce qui

a été importé dans ViaTrajectoire (differe de
la notification papier)

Dans tous ces cas : Contactez la MDPH de provenance de I'usager pour
avoir plus d’informations (contacts en annexe).

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13
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Action sur les
notifications

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13
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LES NOTIFICATIONS

ETAPE 1
Rechercher la notification

Tom vous a contacté, il
souhaite s’inscrire dans ﬂ:?
votre ESMS

ETAPE 2
Action sur la notification

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13
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MON TABLEAU DE BORD

> Accueil » Handicap > Tableau de bord des notifications reques

HANDICAP , OBSERVATOIRI

< .
+ to«“‘a
Récupérer une decision

d'orientation
Gerer les notifications recues |\
Gérer les renouvellements
Unité
Voir le tableau des présents
lUsager
Gérer le calendrier d'un usager
Déclarer I'absence d'un usager

Deéclarer un accueil d'urgence

©o®

3{\0‘\
& MDPH

€
Catégorie(s)

ESMS

Qualification
Caractérisation
Temporalité d'accueil
Accueil séquentiel
Validité

Statuts

Indicateurs

= @ Filtrer

& &° & &
£6MDPH du MaiiE-et-Loire o

Toutes les catégories d'ESMS

Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnges
Toutes les décisions (cibles et alternatives)

Toutes les décisions (caractérisées ou non)

Toutes les décisions (temporaire ou permanent)

Toutes les décisions (séquentiel ou non)

Toutes les décisions (en cours de validité et expirées)
Réinitialiser

Filtrer Réinitialiser

Onglets

\

ot ot ot o™ o™
a’t‘o a‘\o a{\o 3’00 £°
of of oF ¢ N 5 -
¥ ¥ & v Accés rapide i
.ot ot ot
&,:o" 6@*“’ &a*»“’ o MDPH d'origine
<o <o <o <o

N individu
Nom de ['usager

Prénom de l'usager

o

®

o

AAA

o°

49 - MDPH du Maine-et-L.. «

Q Accéder 3 la notification | (O Réinitialiser

.\Dﬂ .\0(\ .\0(\ .‘o(\ .‘00
7‘# « . « . o . o g
- o o o o o
QO‘N‘ ¢« . ¢ . ¢« . ¢°‘&a‘
- Vous pouvez rechercher les
. notifications en
. ~— |sélectionnant un ou
. plusieurs des filtres suivants
Pl

{ Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

Dates en orange =

Mise en évidence d’une fin de validité des droits

(- de 6 mois)
Dates en rouge =

Mise en évidence d’'une expiration des droits

Masquer les filtres

L3 Exporter

19résultats| « o« T 2 W Page: 1 ¥ Mombre d'éléments par page: 10 ¥
Décisicn
Statut Précision DUA 0 C Ntindividu Sexe Age  Identité nitiateur ESMS Temporalite Validité Modif. Actions

& [e31/07/2023 é}_‘ 2022090832 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 E
Accueil perma - 13/08/2027 ©

& [e31/07/2023 ﬁ% 2022090831 (49) ’ 53ans  BERMARD Tom ESMS ESAT APF LE CORMIER 14/08/2022 14/08/2022 31/07/2023 ?
Accueil permanent - 13/08/2027 ©

-> & 2022090834 (49) f 63 ans  MARTIN Tom MDPH SAVS APF 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 E
Accueil permanent - 13/08/2027 (4

-> ﬁ!b 2022090833 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/08/2022 du 01/09/2018 31/07/2023 ?
b Accueil temporaire au 08/05/2022 o

-> é}_‘ 2022090833 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 du 16/11/2017 31/07/2023
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ACCEDER A LA NOTIFICATION

®

HANDICAP . OBSERVATOIRI > Accueil » Handicap > Tableau de bord des notifications reques AAA i
* 6\3{\0(\ pa{\oh:DPH &ﬁﬁg:H ) . a’(‘:: “\a{‘oﬂ “\a(\of‘ “\a{\oﬁ &a{\oﬁ &a{\oﬂ ‘(\ai\of‘ “\a{‘oﬂ “\a(\of‘ “\a{\oﬁ &a{\oﬁ &a{\oﬂ ..’(‘00 ,.’(‘0‘\ "(\0‘\ ,.';‘D‘\ a
x . ] 'c‘ 0‘ u -el-Laire 0‘ 0‘ 0( 0‘ 0‘ 0( 0( 0( 0( 0( 0‘ ) : .
EFC?pireg une décision | k3 é w € € L3 L3 & € € € L3 € & Acces rap\de i
orientation Catégorie(s) Toutas les catégories d'ESMS v oo ,‘\0‘\ oo® o* oo o oo o* e ;
Gérer | Hificati o . < . «° w@’ ?0‘«\"’ ?0‘@"’ W“o’ w“o@ g ¢ MDPH d'origine 1 49 - MDPH du Maine-et-L.. +
\
sl il dis Lolis I’EQLIES\\ ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées » N®individu i
Gérer les renouvellements . N e :
Pour accéder a la notification Nom de [usager i
Unité (dOSSier dela personne) Prénom de |'usager i
Voir le tableau des présents
Usager Cliquer sur le nom de la PH dans le TDB ou Q Accétera a atitcation | |G Rétokser
- . H o H
Gérer le calendrier d'un usager Faire une recherche par nom / n° de dossier At s fres
Déclarer I'absence d'un usager 0 bgorte
Déclarer un accueil d'urgence e ] _ o ) _ )
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suife Archivées
19résultats| w « 12 » w Page: 1 ¥ Nombre d'éléments par page: 10 v
Décision
Statut Précision DUA Q C N°individu Sexe  Age Identité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif, Actions
@ 3107203 Ay © 2022090832 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/203
Accueil permanent - 13/08/2027 L]
© 31072023 By 2022090831 (49) § 53ans  BERNARD Tom ESMS ESAT APF LE CORMIER 14/09/2022 14/08/2022 31072023
Accueil permanent - 13/08/2027 L:]
Y Ay 2022090834 (49) f 63ans  MARTIN Tom MDPH SAVS APF 14/09/2022 14/08/2022 31/07/203
Accueil permanent - 13/08/2027 (4
5 Ay © 2022090833 (49) § SSans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 3107203
Accueil temporaire - 13/08/2027 L]
3 Ay 2022090833 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/203
Accueil temporaire - 13/08/2027 L]
Y Ay © 2022090832 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/03/2022 14/08/2022 31072023
Accueil permanent - 13/08/2027 (3]
5 Ay © 2002090831 49) § S3ans  BERNARD Tom MDPH ESAT ARC EN CIEL 14/09/2022 14/08/2022 31072003 f
Accueil permanent - 13/08/2027 ©
S =N -
. . . . . . . . T REPUBLIQUE b
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ACTIONS SUR LA NOTIFICATION

> Accueil > Handicap > Gérer une notifications regue

L1

- = o o
a0 a0 a0

 Retour au tableau de bord 2> 2 s
can can .n“‘\ < & ~ <

- XT X~ A 2l X-

- - - -
Statut de la notification
Statut

G Notification lue

Date 31/07/2023

MDPH de référence

MDPH DU MAINE-ET-LOIRE

6, rue Jean-Lecuit
CS 94104

49941 - ANGERS CEDEX 9
02 49 49 49 49

Informations sur l'usager

MNom de naissance

N® individu 2022090832
PASDENOM
Tom

20/11/1967

Prénoms
Date de naissance
Sexe Féminin

Ville de naissance paris

Coordonnées de |'usager
1 rue des fleurs

43000

Adresse
Code postal
Ville Angers
504010212
1021504

Téléphone (Principal)

Téléphone (Secondaire)

53

# Modifier les informations

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 13

AAA I
o - - o o o o & .
#° S Imprimer  Sélectionner une action ¥\ 5 \?ﬁé »° N »° »°
~ e‘ﬁ‘ — Pl ro‘ﬁ‘ ‘-c‘ﬁ‘ o 0‘6‘
N o ¥ | Sélectionner une action ne-et-Loire o
0" A Exe) O
‘@"‘ & Mettre au statut "Contact effectué” NCON ‘5\& - 2 ‘5\""
<© _ <© <© <°
% Mettre au statut “Liste d'attente - En cours d'analyse,
demande d'admission regue” 32
Mettre au statut “Liste d'attente - Admissible” M Tom (55 ans)
% Mettre au statut "Liste d'attente - Admis” i ks Wi W ETea Cheesiel
AS)
-[I Mettre au statut "Usager entré” hy
Validité 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut «@» Notification lue le 31,/07,/2023
Etat du DUA Aucun DUA trouvé
Contenu du dossier
I Informations sur I'usager
Informations médicales U5
Décision d'orientation
Notes internes
Ajouter une note ...
Gestion
{5, Afficher toutes les notifications
a Imprimer les codes pour I'usager
0 Demander I'actualisation du DUA
~ | Historiaue e
EXN as )
REPUBLIQUE L] E
FRANCAISE 2 " - E;aN
Libertt @ Agence Régionale de Santé - \GiFe
Egalité Pays de la Loire w \
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LES DIFFERENTS STATUTS

=1

& Demande de
réorientation
Admis =
Y g, 4
PO Y Admission __ Période
— impossible ~ Admissible  gessaj en
Notification signalée a cours
lue Eg .
> t En cours o I
d’analyse, L
Notification Contact demande Usager
envoyée effectué  d’admission regue entré

g |

Notification
renouvelée

'd

Période
d’essai non
concluante

1
Usager
sorti

X

Notification
annulée

©

Admission
impossible
entérinée

Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

19résultats| w o« 1 2 v n

Page: 1 ¥ Nombre d'éléments par page: 10 v

Décision
Statut Précision DUA Q € N°individu Sexe  Age Identité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif, Actions

le 31/07/2023 Ly 2022090832 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023

= Accueil permanent - 13/08/2027 ?0

@ [e31/07/2023 & 2022090831 (49) ' 53ans  BERNARD Tom ESMS ESAT APF LE CORMIER 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 ?

Accueil permanent - 13/08/2027 ©
& 2022090834 (49) 63ans  MARTIN Tom MDPH SAVS APF 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023

2 ' Accueil permanent - 13/08/2027 @O
by © 2022000833 (49) § SSans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023

- Accueil temporaire - 13/08/2027 ?0
Ly 2022090833 (49 § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023

2 62 Accueil temporaire - 13/08/2027 @o

L’objectif n’est pas de vider 'onglet « Notifications » de son tableau de bord :
je ne traite que les notifications qui me concernent

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 13
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CHANGER LE STATUT

Je souhaite changer le statut d’une décision pour déclarer la sortie de I'usager

= Accueil » Handicap > Gérer une notifications reque

HANDICAP:‘ OBSERVATOIRI -~ —y ) o R e e — o s
«_Retour au tableau de bord 2> 2 2> 2 2 & ™ Imprimer  Sélectionner une action ~
Récupérer une décision - S o oo oo oo oo o o oo o o
d'OrI'epnta Hon s & i < < o & o L ¢ Qi“‘a
Gérer les notifications recues | Accompagnements dans mes unités
Gérer les renouvellements Statut de |'accompagnement Unité Mode i

d'accompagnement

Unité

T oo° +o°
me ol o J
ﬁl:ﬁi o o ‘-0‘&
MDPH N!\DPH du Maine—gt—Loire X
o o A0
ESEMAS DE BRIZEON e
¢o* o o
Initiateur MDPH
N*® individu 2024041020

Identité ’ HERISOMN Hortense (37 ans)

Type de 13.5 - Orientation vers un Service

Voir le tableau des présents & % En cours d'analyse, UNITE ACCUEIL PERMANENT Permanent Changer le statut - droit et d'accompagnement médico-social
Usaser demande d'admission Places disponibles : NR prestation pour adultes handicapés (SAMSAH)
g recue Liste d'attente : 2 o &
Géerer le calendrier d'un usager En liste d'attente depuis le PEeEEn SHUEETED
Déclarer I'absence d'un usager 04/09/2024 Validité 30/03/2024 - 29/03/2034
: ild - A u tré le 02/09/2024
Déclarer un accueil d'urgence £ {JJ Usager pris en charge UNITE ACCUEIL TEMPORAIRE Temporaire [ Changer le statut -1, Statut o{J] Usager entré le 02/05/
Depuis le 02/09/2024 Places disponibles : NR ] ~ DUA trouvé
Liste d'attente - 0 Changer le statut k )
dossier
~|rl Mettre au statut "Usager sorti”
r I'usager

) Annuler et remettre en liste d'attente

MDPH de référence

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13

mrormanons médicales U
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La gestion des
renouvellements

@D Agence Régionale

EX .
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\ ¢

LES RENOUVELLEMENTS DES DECISIONS D’ORIENTATION ¢

La décision d’orientation de Tom
est arrivée a échéance, elle
apparait en rouge dans l'onglet
« usagers entrés » de votre TDB

Tom a fait sa demande de
renouvellement aupres de la MDPH et
ses droits ont été renouvelés.

La MDPH a importé la nouvelle
décision d’orientation dans
ViaTrajectoire

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13

®

Vous allez donc devoir
récupérer le renouvellement
de la décision d’orientation de
C@ Tom dans votre TDB en passant
par le menu « Gérer les
renouvellements »

Ex g r e -
REPUBLIQUE '._. L)

-
F’E”I} NEAISE @D Agence Régionale de Santé '1 S a NT

s i = de la Loir
Egalité Pays de la Loire A 4 L GRADeS Pays
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\ ¢

LES RENOUVELLEMENTS DES DECISIONS D’ORIENTATION DA ¢

Dans VT, les renouvellements apparaissent sous la forme d’'une nouvelle décision de

e la MDPH et il est impératif de gérer les renouvellements dans ViaTrajectoire.

* QOu trouver la notification de renouvellement ? :

 Dans le menu « Handicap », « Gérer les notifications regues » puis dans
I'onglet « Notification » de votre TDB si la MDPH/MDA a ciblé directement
votre établissement

 Dans le menu « Handicap », « Récupérer une décision d’orientation » si
la MDPH n’a pas ciblé votre établissement (puis récupérer la nouvelle
notification)

« Dans le menu « Handicap », « Gérer les renouvellements » ou vous
retrouverez automatiquement les renouvellements des usagers en listes
d’attentes et usagers entrés de votre établissement

Cette démarche ne doit étre effectuée que lorsque la période de droits a commenceé ;
ne pas « anticiper ».

I Ex
. . . . . . . . P REPUBLIQUE 2
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANGAISE o ot
Liberté @) Agence Régionale d Sa
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GERER LES RENOUVELLEMENTS DES DECISIONS
D’ORIENTATION 1/3 ¢

HANDICAP . OBSERVATOIRI

R

Récupérer une décision Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite  Archivées
d'orientation —
Gérer les notifications recues . 2 résultat(s) pour 2 natification(s)| &« 1 Page: 1 v Nombre d'élémants par page: 10 v
Gérer les renouvellements N
. Décision
Unité Statut Précision pua Q C N°individu Sexe  Age [dentité ESMS/Unité Temporalité Validité Modif. Actions
Voir le tableau des présents ‘[I le 09/04/2019 82599 (49 ’ 32ans  TEST Aurore ESAT ARC EN CIEL 01/03/2020 08/03/2020 19/04/2022 ?
Usager L = Unité non conforme FINESS Non précisée - 07/03/2025 1]
Gérer le calendrier d'un usager [I le 07/04/2022 52ans PASDENOM Tom MAS PASTEL DE LOIRE 05/02/2018 05/02/2018  19/04/2022
., , , 5 1 & 202t (44 4 ' PERMANENT Accueil permanent - 08/02/2022 ?o
Déclarer I'absence d'un usager
Déclarer un accueil d'urgence 2 résultat(s) pour 2 notification(s) | ¢« 1 » Page: 1 v Nombre d'éléments parpage: 10 v
Les dates sont en rouge mettent en
évidence une expiration des droits
I Ex ate 4
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ?ﬁ:ﬁ%}\%uf i) '-'.'l o _SaNTE
Version 13 Faive Bamdnlits =2 GRrncs Py delaloie
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\ ¢

GERER LES RENOUVELLEMENTS DES DECISIONS
D’ORIENTATION 2/3 ¢ \

HANDICAR, - OBSERVATOIRI Ce tableau de bord liste les décisions qui concernent des usagers déja placés en liste d'attente ou entrés dans une unité de 'lESMS et qui
_._Récupérer e decision bénéficient d’'une nouvelle décision, qu'elle ait été envoyée a 'ESMS actuel ou non.
d'orientation
Gérer les notifications recues
Gérer| I : &a"@ “@,{\of‘ ﬂﬁ\nﬂ , a{o“ , “\a’(\oo “\a';‘o‘\ ‘\a’(‘oo &a’i‘oﬁ a’(‘oo -‘,';‘D‘\ a,(\o“ a,(\o“ 3{\0‘\ a{\"o a{\"“ a{\"o .a(\"“ a{\"o o\a’(\ﬂo
érer les renouvellemen g\\k " @ MOPH 486 MDPH du W@-et-wre o« « o & s ¢ ¢ ) « ¢ ¢ ¢ ¢ @ ¢ ¢
Unité
A ' A 1 ! v o 0“ . 00 . U‘\ . 0{\ o 00 . 0‘\ . U‘\ o 0{\ . 00 . U‘\ . 0{\ o 00 . 0“
e Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS A A A A A A ‘o"‘"\ ‘&a“ “‘\a“ (0\3‘\ ‘@a‘\ ‘ K (“\3‘\
4 Sélecti ’ unité ¢ ¢ @ @ ¢ ¢ @
Usager ESMS. MAS DE BRIANGON (49001748) v Sélectionner 'ESMS et I'uniteé dans
T s e laquelle se trouve I'usager dont la
Déclarer I'absence d'un usager Unite  Unité accueil parmanent (Accusil permanant) - décision est arrivée a échéance ﬂ
Déclarer un accueil d'urgence Type de renouvellement 1 Toutes les décisians v
Renouvellements d'usagers en liste d'attente Renouvellements d'usagers entrés
/ '[l, Acter le renouvellement des décisions sélectionnées
0 Q@ C Nindividu Sexe Age  Identité Type de droit et prestation Décision Validite Temporalité
Proceder au 0 & ' 52ans |PASDENOM Tom 131 Orientati Etabli t d'accueil 08/02/2022 05/0272022 Accuel t
ans om 13,1 - Orientation vers un Etablissement d'accueil non ccueil permanen
renouvellement 202000218 (4) midicals - 05/02/2025
13.1.2 - Foyer de Vie (FV)
Cocher la case permettant de sélectionner Renouvelle [a décision du 05/02/2018 Accueil permanent
fmicinn A A 1M 05/02/2018 & - 05/03/2023
la décision a récupérer pour remplacer la
décision obsoléete 8
Ex <
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - F&Z‘K.%A%%E 4 eme s )_SaNTE
Version 13 Z:a’;i’f Pays di la Lmreg P GRADeS Pays dela Loire
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GERER LES RENOUVELLEMENTS DES DECISIONS
D’ORIENTATION 3/3 ¢

Placer au statut "Usager entré" Fermer x
Aprés avoir cliqué sur « Acter le Vous souhaitez placer 1 notification(s) au statut "Usager entré”.
renouvellement des décisions . _ o _ o
sélectionnées » un pop-up Une fois cette action confirmée, les anciennes notifications au statut "Usager
s’ouvre. détaillant le nombre de entré” pour les usagers correspondants seront automatiquement placées dans
’ 1 n . I . ” 13 v . 0l
décisions sélectionnées (ainsi I'onglet "Sorties et décisions renouvelées” du tableau de bord des notifications
que le statut) recues.

Pour confirmer, cliquez sur le bouton “Confirmer”.

Confirmer., Annuler Tous les renouvellements ont été traités
N

k avec succes

La/les décision(s) sélectionnée(s) disparaisse(nt) du tableau de bord « Gérer les renouvellements »
et remplace(nt) la/les décision(s) obsoléte(s) correspondante(s) dans le tableau de bord « Gérer les notifications regues »

Nota : les décisions expirées basculent quant a elles dans I'onglet « Sorties et décisions renouvelées »
(si la date de fin de validité date de moins de 3 mois, sinon elles basculent dans 'onglet « Archivées)

E. 2 - '-- J

. . . . . . . JUT REPUBLIQUE L)

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCA%E - B -.'l =) _SaNTE
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La gestion des
notifications — Les
cas particuliers

q Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13
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La gestion des
admissions
impossibles

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13
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L’ADMISSION IMPOSSIBLE PN

Conformément au cadre fonctionnel de
référence de la CNSA, vous devez :

Tom vous a contacté, il souhaite Dans ce cas, vous

s’inscrire dans votre ESMS, * Informer la MDPH de toute décisio'n allez donc signaler
aprés I'analyse de sa demande de refus _d’adm|SS|on, accompagne une « admission La MDPH analyse
VOUS VOUS apercevez que @ du motif de refus, sous 15 jours C@ impossible » ala Q le signalement

. L MDPH et motiver
» Signaler en paralléle a la MDPH sa ce refus
capacité d’accueil disponible et le
nombre d’usager en liste d’attente

I’admission dans votre ESMS
n’est pas possible

I Ex 2 r oas 2
. . . . . . . . T REPUBLIQUE wogB

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCA%E -l 0 -.'l o _SaNTE
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SIGNALER UNE ADMISSION IMPOSSIBLE 1/3

Le statut « Admission impossible » ne pourra étre prononcé par 'lESMS qu’a partir du moment ou la
notification se trouve au statut « Contact effectué » ou « Liste d’attente »
HANDICAP:\ OBSERVATOIRI

Echpireg une décision > Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications reques AAA 1
orientanon
oo o* o o o oo o o oo o o o o oo o o o o o o o o o o o o
Gérer les notifications recues v « « SDPH du Matet-loe o o « « o « « o « « « «° o « o o « < = : : ’
c i % (o™ MOPH 49SNDPH du MaifE-et-Loire of & ¢ ¢ & & & « o ¢ ¢« o ¢ o ¢« ¢ « €0 Accés rapide i
Gerer les renouvellements Pl ! . o . o . o : o o o o o o o o e
Catégorie(s) Toutes les catégories 'ESMS ‘6‘"\0 ‘ﬁ\e‘@ ‘6&‘\0 @"\\0 ‘«\e‘@ ‘6‘"\0 (6‘"\0 &&‘\0 ‘6‘"\0 ‘6&‘\0 ‘6&‘\0 @"\\0 ‘&e‘@ ‘6‘"\0 “(&‘\0 MDPH dorigine |49 - MOPH du Maine-et-L. =
ité <© ¢ <© <© ¢ €© <0 <0 <© €0 €© <© ¢ €© <0
Unite ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées = N®individu 1
Voir le tableau des presents ) - ‘ :
Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) v Nom de l'usager 1
Usager : ! ‘
g Caractérisation  Toutes les décisions (caractérisées ou nan) - Prénom de ['usager 1
Gérer le calendrier d'un usager
Temporalité d'accueil - Toutes les décisions (tzmporaire ou permanent v
Déclarer I'absence d'un usager " ’ ’ ' Q accidr 3 anotication ' Rénlisr
Déclarer un accueil d'urgence Accueil séguentiel ~ Toutes les décisions (séquentiel ou non) A
Validité  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées) v
Indicateurs . . . Filtrer - Rénitiliser
Masquer les filtres
£2 ecporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
Jrésultats| o« T 4w Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v
Décision
Statut Précision DUA Q € Nindividu Sexe  Age Identité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif. Actions
\ 10 03/08/2023 Ly © 2022000832 @) § S5ans  PASDENOMTom »* MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 16/08/2023 £
Lusager a pris contact avec (ESMS W Accueil permanent - 13/08/2027 9
‘ 2657 (1) f 225 MOIMETAT Gege MD?H IME BORDAGE FONTAINE 01/09/2017 25/08/2017  28/03/2019 @@
— - 30/09/2019
\ Lusager a pri contact avec [ESMS W A Qs ) § 35ans PAUL Marie MD?H MAS DE BRIANCON 24/02/2016 03/01/2017 13/12/2018 iz
15760353 - 22/05/2024 L
3résultats| o« 1 v w Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v
I Ex g r L 2
L . . . . . . P REPUBLIQUE eg®
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SIGNALER UNE ADMISSION IMPOSSIBLE 2/3

> Accueil > Handicap > Gérer une notifications recue

RN Y o o " o " o " o o o o o o " RN o o o o
\\o \\o \\o \\o \\o \\o \\o \\o \\o \\o \\o \\o \\o \\o : 4 o H v ’ \\o 7 \\o \\o \\o
A(‘ Retour au tablea: ‘d. bord p o p o p « p o p o y o p o p o 0 < @ < «© < «© p « p <« p i Imprimer | Sélectionner une action Réglimé P . @ . «©
° o © «° <« <° <@ © « A i @ ¢ v “ “ “ Sélectionner une action » 4
u Maine-et-Loire
_ N B B B B B B B o° o o oo® o o® o o ‘ Ded tact A0 oo
T @ @ @ @ @ @ @ @ éclarer un nouveau contac BRIAN(%@?] @
Statut de la notification o & o o o o & &N _ <0 o
Statut t Contact effectué % Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse,
22090832

demande d'admission recue"
Date 09/08/2023 Mettre au statut "Liste d'attente - Admissible" SDENOM Tom (55 ans)
Motif L'usager a pris contact avec 'ESMS

(v] Wicte d! - Admis" rientation vers une Maison d'accueil spécialisée (MAS)
Précision Eu au téléphone le 09/08/2023 iﬂ Mettre au statut "Liste d'attente - Admis

.[I Mettre au statut "Usager entré" 022 A

# Modifier les informations . - Loy
® Signaler une admission impossib 022 - 13/08/2027
k Statut (‘ Contact effectué e 09/08/2023

MDPH de référence .
_ Etat du DUA Aucun DUA trouvé

MDPH DU MAINE-ET-LOIRE Contenu du dossier
6, rue Jean-Lecuit
CS 94104 | Informations sur I'usager

49941 - ANGERS CEDEX 9
0249494949

Informations médicales U

Décision d'orientation

Notes internes

Informations sur I'usager

Ne individu 2022090832 Afouterune ot .
Nom de naissance PASDENOM
Prénoms Tom
Date de naissance 20/11/1967 Gestion

Sexe Féminin
?0 Afficher toutes les notifications

Ville de naissance paris

Coordonnées de IluSager & Imprimer les codes pour I'usager

Adresse 1 rue des fleurs

% namandar Iartuslicating i DUA

I Ex 2 r i 2
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ?ﬁ:ﬁ%}\%uf - B = )_SaNTE
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SIGNALER UNE ADMISSION IMPOSSIBLE 3/3 ¢

Signaler une admission impossible Fermer x

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Attention, les précisions et les commentaires en saisie libre

seront visibles par les usagers qui utilisent ViaTrajectoire
Motif *
O Eloignement géographique

O L'age de I'usager est incompatible

Sélection ner et préciser |e O L'ESMS n'a pas réussi a joindre 'usager
O L'ESMS n’est pas adapté au projet de vie actuel de I'usager

motif O La situation de I’ysagera changé, I'ESMS n'es.t pas adapté LOI’S du S|gna|ement d'une adm|SS|On ImDOSSIble par
O Le plateau technique n’est pas adapté a la prise en charge de un ESMS, tOUS IeS SéjourS en I|Ste dlattente pour Ia

I'usager

O Le type de handicap ne releve pas de [ESMS notification concernée seront automatiquement retirés

O Les ressources de I'ESMS ne sont pas suffisantes
Q L’usa%_er a démténage', I'orientation n'est plus pertinente deS OngletS « Contacts effectués » et « Liste
géographiquemen
O L'usager a été admis dans un autre ESMS, I'orientation n'est d'attente » et seront afﬁchées dans I'onglet « Sans
plus pertinente .

O L'usager ou son représentant légal refuse d'adhérer au projet] sSu |te » du TDB
de vie de I'ESMS.

O L'usager ou son représentant légal refuse de s'inscrire dans
I'ESMS.

O L'usager a fait valoir ses droits & la retraite (ESAT)

O L'usager est décédé

Précision *
(Max. 1000 caracteres)
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ANNULER LE SIGNALEMENT D’ADMISSION IMPOSSIBLE

Si besoin, 'ESMS pourra annuler ce signalement d’admission impossible depuis le tableau de bord dans I'onglet « Sans
suite ». Dans ce cas, il appartiendra a 'ESMS de replacer I'usager en liste d'attente, en réactivant la notification

> Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications recues

®

AAA 1
«\3"\0“ «\b"&“ a"\o‘\ ) a“'\O(\ ) «&"\0“ 2)(\0‘\ «\3"\0‘\ «\b‘\O «&"\0“ 2)(\0‘\ «\a"\o‘\ «\b‘;@“ «&(\0“ b(\o‘\ «\a"@“ «\b‘;\O «\3"\0“ b(\°° «\a"\o‘\ &3‘1\0 «\3"\0“ ‘(\0‘\ A"\O‘\ “;\0‘\ A"\O‘\ “(\0(
¢°° ¢o° MDPH QS‘WDPH du l\Q@ﬂ&et—Lolre ¢o* ¢o° of o o° ¢o° ¢o° of ot <o ¢o° of ¢°° <o o¢ ¢°° ¢o° Qo{ACCéS rapide i
Sqor TR . o® o o o o® o o o o o o o o o o - .
Catégorie(s) lToutes les catégories d'ESMS 6‘?“\0 6‘&\0 X0 X &° 6‘&\0 2° X° &° X° «e\\" 2 X° X° X° MDPH d'origine § 49 - MDPH du Maine-et-L... v
of of of of of of of of of of of of of of of
< < < < < < < < < < < <
ESMS 3 ESMS sélectionné(s) - Ne individu
Nom de l'usager 1
Prénom de l'usager 1
Q. Accédera la notification ‘G Reinitialiser
Afficher les filtres
E3 exporter
p
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
Trésultats| w « 1 » Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v
Décision
Statut Précision DUA Q C N°individu Sexe  Age Identité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif. Actions
© le16/08/2023 Ly 2022090832 (49) §# 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 16/08/2023 B o
L'age de l'usager est incompatible ™ Accueil permanent - 13/08/2027 o o)
g 9 P Sy
S e Y
. . . . . . . . ORI REPUBLIQUE
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LES REPONSES POSSIBLES DE LA MDPH

Les réponses de la MDPH :

La MDPH peut entériner ce « Signalement d’admission impossible », le statut est alors signalé
avec un symbole rouge ®. Cela se fait automatiquement également au bout de 90 jours sans
action de la MDPH & (depuis le 01/01/2023)

La MDPH peut refuser en annulant le « Signalement d’admission impossible », les notifications sont
alors replacées au statut «Notification lue». Elles seront mises en évidence dans votre tableau de
bord dans 'onglet des « Notifications recues » par une nouvelle icbne (3 et une infobulle qui
indiquera la phrase : « Admission impossible refusée par la MDPH ».

La MDPH peut apposer un statut « en cours d’analyse », que vous retrouverez dans l'onglet
«Sans suite» de votre tableau de bord, les admissions impossibles signalées sont alors identifiees
par un icone « drapeau » P>
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L’annulation et la
réactivation d’une
notification

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13
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ADMISSION EFFECTIVE DANS UN AUTRE

Tom est
finalement
admis dans un
autre ESMS

La demande de Tom va étre automatiquement annulée et
va étre transférer dans I'onglet « Sans suite » de votre TDB

(Cette annulation s’effectue deux jours aprés la déclaration

de I'entrée de Tom dans un autre ESMS)

&

=

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 13

\ ¢

ESMS ¢ ®

Si vous souhaitez garder la décision
d’orientation de Tom dans votre TDB
vous avez alors la possibilité de stopper
cette annulation automatique

Si la décision d’orientation de Tom est
déja dans votre onglet « Sans suite » et
qgue vous souhaitez la récupérer vous
avez alors la possibilité de réactiver la
notification

Ex g r e -
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STOPPER UNE ANNULATION EN COURS

Vous souhaitez
garder la décision
d’orientation de
Tom dans votre
TDB vous avez
alors la possibilité
de stopper cette
annulation
automatique

%

72

®

> Accuell > Handicap > Tableau de bord des notifications recues AAA 1
l i W @ o

0'
2 ) 2 D 2
wt“‘ Qoﬁ‘“ MDPH és(‘(MDPHdu hwﬂsretrmire 10‘«

o

o o ot of o ot o0 of o o0 o ot ot o &
o' (O Q0 W O O W0 0 O W0 W (O Q0 W W0 X
d

o o o of
& 3 ? 2 8 ? 3 3 ? ? ? 2 S ? 2 ? & & & &
& <« & & & & & & & & « & & & « « ¢
° O
Accés rapide i
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS v ‘\0“ {\0“ o 3" o (\0(‘ \\°° (\0“ (»°° o \\°° ot &\0“ a{\O‘\ b\\0"‘
« « (
0 ¢© 0

MDPH dorigine 1 49 - MDPH du Maine-et-L..
ESMS  Tous les ESMS carrespondants aux catéqories sélectionnées N° individu
Norn de ['usager |

Prénom de [usager

Q Accéder i la notificatin C Réinitialiser

Afficher les filtres
1 eporter

Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

Trésultats| w ¢ 12 0 Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v

Décision
Q ¢ Nindividu Sexe  Age Icentité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif. Actions

' 55ans  PASDENOM Tom 2 MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 16/08/2023 ﬁ
k Accuell permanent - 13/08/2027 0

Annulation en cours Fermer x

Attention, cette notification n'est plus modifiable car
I'usager a été déclaré entré dans un autre ESMS.

o

tatut Précision DUA

By 02082 149)

La notification sera automatiquement annulée le
vendredi 18 aolit 2023.

Cependant, vous pouvez maintenir cette notification
dans votre tableau de bord en cliquant sur le bouton
"Maintenir".

Si vous ne souhaitez pas maintenir cette notification
dans votre tableau de bord, cliquez sur “Ne rien faire".

Ne rien faire Maintenir

REPUBLIQUE
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REACTIVER UNE NOTIFICATION ANNULEE

La décision
d’orientation de
Tom est annulée,
elle se trouve
dans votre onglet
« Sans suite ».
Vous souhaitez la
récupérer dans
votre TDB vous
avez alors la
possibilité de
réactiver la
notification

73

> Accuell > Handicap = Tableau de bord des notifications reques

AAA
d\,x\c’“ &x\"“ 20 20 & «\.5(.\00 oo® 2° 2° oo® oo® o 2o 2° o 2o o 2 2o°
ot ¢ MDPH ;\}&WDPH du M{@;ﬁg-et-LmrE <o P <o <o ¢ <o <o < < <o Acces rapide i
sgori 5 ' o o o o o o o o® B :
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS 2 a e 2 a e ‘9&\ 2 pr MDPH d'origine i | 49 - MDPH du Maine-et-L.. =
¢of <o o of <o of of <o of

ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées = N® individu i
Mom de 'usager i
Prénom de l'usager i

Q, Accéderala notification C' Réinitialiser

Afficher les filtres
E3 exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entres Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
Jarésultats| w4 1 2 3 v Page: 1 ¥ Nombre d'éléments par page: 10 v
Décision
Statut Précision DUA Q € Ntindividu Sexe Age  Identité Initiateur ESMS Temporalité Walidité Modif. Actions
® le 09/08/2023 é% ’ 53ans  YENG Christina MDPH ESAT ARC EM CIEL 14/08/2022 14/08/2022 09/08/2023 E ¥ )
L'age de l'usager est incompatible Accueil permanent - 13/08/2027 0
x Annulation automatique W A 2022020218 (44) ’ 53ans  DALTON Ma ESMS MAS PASTEL DE LOIRE 13/01/2022 08/02/2022 25/06/2023 E Q‘
- 19/04/2024 LU

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

A ion, les précisi etles en saisie libre
seront visibles par les usagers qui utilisent ViaTrajectoi

Motif de réactivation *

O Déménagement

O Erreur d'utilisation du logiciel

O Pour placer 'usager en liste d'attente

O Pour prendre en charge I'usager & temps adapté

Précision *

(Max. 1000 caractéres)

oy
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L ajout de prise en

charge

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13

EN
REPUBLIQUE
FRANGCAISE
Liberté

Egalité

Fraternité

@ Agence Régionale
Pays de la Loire

S

HD.canTe

-
v

[ GRADeS Pays de la Loir!



75

L’AJOUT DE PRISE EN CHARGE

Tom est actuellement admis au
sein de l'unité d’accueil
temporaire d'une MAS mais il
est en attente d’une place sur
'unité d’accueil permanente
pour le méme ESMS

La décision d’orientation de Tom devra
donc apparaitre deux fois sur le TDB
de la MAS :

@ - Dans ’onglet « usager entré » sur d

I'unité d’accueil temporaire

+ Dans l'onglet « Liste d’attente »
sur 'unité d’accueil permanent

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 13

Il est possible de déclarer un
usager dans plusieurs unités au
sein du méme ESMS, vous
devrez alors « Ajouter un
nouvel accompagnement »

21 v AV C i _
REPUBLIQUE whim
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AJOUTER UN NOUVEL ACCOMPAGNEMENT

» Accueil » Handicap » Gérer une notifications regue

HANDICAP |»

Récupérer une décision
d'orientation

Gerer les notifications recues |\
Gérer les renouvellements
Unité

Voir le tableau des présents
Usager

Gerer le calendrier d'un usager
Déclarer I'absence d'un usager

Deéclarer un accueil d'urgence

76

OBSERVATOIRE

- - o o o 0 0 o
o o o o o o o

< Retour au tableau de bord 6""‘\ 6""‘\ &a‘\ 6@‘\ &a‘\ &a‘\ &a‘\
<o <o P caf caf <t <ot <ot <ot

- X" X" X" X" X" X" X" X"

Accompagnements dans mes unités
Statut de I'accompagnement Unité Mode i
d'accompagnement
UNITE ACCUEIL TEMPORAIRE Temporaire Changer le stat... ¥

Vi .[ I Usager pris en charge
Depuis le 01/08/2023
Fin d'occompagnement prévue le
17/08/2023

MDPH de référence

Places disponibles : NR
Liste d'attente : 0

Ajouter un nouvel accompagnement Fermer

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Statut du nouvel accompagnement *

[ Mettre au statut “Liste d'attente - Admis”

Unité *

[ Unité accueil permanent (Accueil permanent)

A t per t 4
Date de mise en liste d'attente
Date d'entrée prévisionnelle *

18/08/2022

Commentaire

(Max. 1000 caractéres)

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 13

A : o,
Sélectionner une action ¥ l ;

ao®
me &

Sélectionner une action

‘. Déclarer un nouveau contact

S Mettre au statut “Demande de réorientation”
ﬁ Ajouter un nouvel accompagnemants ¢

'[L Déclarer une demande de dérogation

®

o™ o™
2 2
o & «
ot ¢ <«
ne-et-Loire o
o o
CON &a‘\ &a‘\
o o
33
M Tom (55 ans)

ion vers une Maison d'accueil

prestation spécialisée (MAS)

Décision 14/09/2022 /i

Validité 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut .{I Usager entré le 01/08/2023

Etat du DUA Aucun DUA trouvé
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AJOUT DE LA NOTION DE PRISE EN CHARGE DANS LE
PARCOURS DE L'USAGER

> Accuell > Handicap » Gérer une notifications regue /
- N o® ) 3o® 3o® ) 3o® 3o® o¢ VS c - 1ot ) 3o® 3o®
< Retour au tableau de bord a"\ 2" 2" 2 2" v 2" 2" 2> 2 19 Imprimer = Sélectionner une action ¥ A 2 2" 2" 2" 2
¢ ¢ QQ‘& Q_‘& QQ‘& QQ‘& QQ‘& QQ‘& QQ‘& QQ‘& QQ‘& Q_‘& QQ“ T A Oaﬁhme 0‘& QO‘& QO‘& QO‘&
. . . . . . . . . . . . . - MD{EH MDPH du Mgine-eT-Loire . .
o0 o0 o0 o0 o0 o o ) H o0
W 2 2 2 2 2 2! 2
Accompagnements dans mes unités o o o o o &€ Esis as OQR‘G%ANCON o !0' |
) Initiateur MDE‘H =
Statut de I'accompagnement Unité Mode 1 o
d N individu 2022090833
accompagnement
— . |dentité ’ PASDENOM Tom (55 ans)
Vi Eﬁ] Admis UNITE ACCUEIL PERMANENT Permanent Changer le stat... * , N , , .
Accompagnement prévu le 18/08/2023  Places disponibles : NR Le changement de Type de droit et 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil
Liste d'attente : 2 statut de chaque prestation spécialisée (MAS)
’ \ accompagnement Décision 14/09/2022 &
.&‘ .{ I Usager pris en charge UNITE ACCUEIL TEMPORAIRE Temporaire Changer le stat.. ~

Depuis le 01/08/2023
Fin d'accompagnement prévue le
17/08/2023

MDPH de référence

MDPH DU MAINE-ET-LOIRE

6, rue Jean-Lecuit

Places disponibles : NR
Liste d'attente ; 0

se fait depuis la
liste déroulante
« Changer le
statut »

Validité 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut .{I Usager entré le 01/08/2023

Etat du DUA Aucun DUA trouvé

Contenu du dossier
| Informations sur I'usager

Informations médicales %

594104 Décision d'orientation
49941 - ANGERS CEDEX 9
02 49 49 49 49 Notes internes

Ajouter une note ...

I EXN .cie .
. . . . . . . . T REPUBLIQUE wogB
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AJOUT DE PRISE EN CHARGE : IMPACT DANS LE TDB

®

Impact : pour la méme notification, un usager peut désormais se trouver plusieurs fois dans les tableaux de bord

Notifications Contacts effectués Liste d'attente

Usagers entrés |Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

17 résultat(s) pour 14 notification(s)| «w « 1 2 + Page: 1 % MNombre d'éléments par page: 10 ¥
Décision
Statut Précision UA Q C N®individu Sexe Age  Identité Initiateur ESMS/Unité Temporalité Validité Modif. Actions
J I le 01/08/2023 &, 2022090833 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 17/08/2023 @
L Unité accueil temporaire Accueil temporaire -13/08/2027 ©
u Exporter
Notifications Contacts effectuég Liste d'attente |Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
5 résultat(s) pour 5 notification(s) | «  « T » m Page: 1 % Nombre d'éléments par page: 10 ¥
Décision
Statut Depuis le Précision DUA Q € N®individu Sexe Age  |dentité Initiateur ESMS5/Unite Temporalité Validite Modif. Actions
% NC entrée prévue le 18/08/2023 & 2022090833 (49) ’ 55ans PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANGON 14/09/2022 14/08/2022 17/08/2023 ?
Unité accueil permanent Accueil temporaire - 13/08/2027 2]

78
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L’accuell
temporaire et
sequentiel
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire

\ ¢

CONTEXTE ET OBJECTIFS DA ¢

« La version 7.0 de ViaTrajectoire, livrée en mars 2021, integre les fonctionnalités
consacrées a l'accueil temporaire et/ou séquentiel.

» Ces évolutions répondent a I'élargissement du Cadre Fonctionnel de référence établi par
la CNSA.

» Elles doivent permettre :
» de disposer d'une meilleure connaissance de I'offre en accueil temporaire
« de rendre plus lisibles les prises en charges plurielles et les parcours
« d’affiner I'affichage des places disponibles

| e
REPUBLIQUE

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANGAISE
Liberté
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PRINCIPALES FONCTIONNALITES

ESMS proposant de I’accueil ESMS hors accueil temporaire

temporaire()

Définir le planning des unités
(Créneaux d’ouverture / capacités d’accompagnement)

Gérer le calendrier d’accueil des usagers
Afficher les places disponibles dans I'annuaire (calendrier)
Accéder au tableau des présents dans les unités

Décompter les jours d’accueil temporaire
d'un usager (dans la limite des 90 jours)

Déclarer un accueil temporaire d'urgence

() ESMS autorisés a faire de I'accueiltemporaire (FINESS)

I Ex
. . . . . . . . P REPUBLIQUE
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PRINCIPALES FONCTIONNALITES

Les fonctionnalités liées a I'accueil temporaire et séquentiel sont accessibles depuis les menus « Handicap » et « Administration »

HANDICAP ADMINISTRATION
I . _____________________________|
Gérer les noftifications recues Annuaires
Unité Etablissements
Voir le tableau des présents Unites
o e Gérer le planning de mes unités
Usager
Utilisateurs

Gérer le calendrier d'un usager

E . . m Habilitation
Déclarer l'absence d'un usager Comptes et Habilitations

9 Déclarer un accueil d'urgence Mes référents
Mon compte
Droits | MS Personne Handicapée
¥ MSPH - Consulter les tdb ESMS en lecture seule  Nominatif ¥
MS Personne Handicapée - ESMS
% MSPH - Gérer les notifications reques Gérer le calendrier d'accueil des usagers (€9)
| MSPH - Décl tificati . .
il MSPH - Déclarer un accueil d'urgence(@3)
¥/ MSPH - Gérer le planning de |'unité | . v x
c ¥} MSPH - Gérer le calendrier d'accueil des usagers MSPH - Gérer le planning de l'unité (Q)
[]MSPH - Déclarer un accueil d'urgence e
(1) MSPH - Accéder aux informations médicales
Observatoire
| Consulter les statistiques ESMS
- | Ex a0 2
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ?ﬁ:ﬁ%}\%uf i) '-'.'l =) _SaNTE
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PREREQUIS

Préalables indispensables a l'utilisation des nouvelles fonctionnalités
« Création des nouvelles habilitations pour les utilisateurs
« Paramétrage de la fiche unité / Définition de la temporalité d’accueil des unités

« Parameétrage du planning des unités
* Initialiser la semaine type
» Définir les périodes de fermeture
» Préciser I'ouverture/fermeture sur les jours fériés
 Afficher le calendrier dans I'annuaire

- Creation des calendriers des usagers accueillis sur les unités d’accueil temporaire
(et d’accueil séquentiel le cas échéant)

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - EREK%%)\%%E g b
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I Ex .-
REPUBLIQUE iy
de Santé

EN RESUME - LES BONNES PRATIQUES °

Prendre connaissance et traiter les décisions d’orientations envoyées par les
MDPH/MDA

Gérer ma liste d’attente et ma liste d’usager entré
Récupérer les décisions d’orientations des usagers qui vous ont contacté

Traiter les renouvellements des décisions d’orientations

S BRI

Vérifier I'onglet « Sans Suite » de votre TDB pour réactiver des notifications
annulées si besoin

Faire ces actions de facon réguliere vous permettra de gérer plus facilement et

rapidement votre tableau de bord (connexion une a deux fois par mois)

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCAISE & o e
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Liens et
coordonnées utiles
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ANNUAIRES

Etablissements sanitaires

Etablissements d'hébergement e - .
S e CoorQonnges d_es ‘MDPH/ MDA utilisatrices
Fisbifssemente medino-sodau de VlaTra_Jectowe a retrouver dans l'onglet
pour personnes handicapées Annuaire - Coordonnées des MDPH

Contacts en région
\

Coordonnées des MDPH*

Pathologies k

Pour toute interrogation concernant les décisions d’orientation, il vous faut adresse un mail a la MDPH/MDA concernées :

* Pourla Mayenne :
» Secteur enfant : Marie-Christine Mahot (marie-christine.mahot@lamayenne.fr)
» Secteur Adultes Hébergement et Services : Angélique Armange (angelique.armange@lamayenne.fr)
* Rachel Mery-Beaugrand (rachel.mery-beaugrand@lamayenne.fr)

* Pourla Vendée : Magali GUESNEAU (magalie.guesneau@vendee.fr)

* Pour la Sarthe : Thomas MIESCH (thomas.miesch@sarthe.fr)

* Pour le Maine et Loire :
» Secteurs Enfance et Adultes Travail : Patricia Prel (p.prel@mda.maine-et-loire.fr)
» Secteurs Adultes Hébergement et Services : Nadége Poujade (n.poujade@mda.maine-et-loire.fr)

* Pour la Loire Atlantique : via.trajectoire@mdph.loire-atlantique.fr
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ECHANGES ET QUESTIONS

Merci pour votre écoute et participation !
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