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LES BONNES PRATIQUES

Communiqguer via teams
« Durant la présentation, nous vous remercions de couper vos micros pour eviter les bruits interférents

* Le chat (conversation) permet de dialoguer et poser des questions

* Pensez a lever la main si vous souhaitez pendre la parole durant la présentation

* Untemps de questions / réponses sera dédié a la fin du webinaire

Revoir le webinaire

« Ce webinaire est enregistre, si vous ne souhaitez pas apparaitre, vous pouvez couper votre caméra

g  Le diaporama PDF vous sera transmis a 'issue du webinaire et est consultable sur la page ViaTrajectoire
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QUI SOMMES-NOUS ?

\ 4
*

Un GRADeS, groupement régional d’appui au développement de la e-santé : opérateur préférentiel de 'ARS qui favorise la

coopération entre le privé et le public, et entre la ville et I’hopital.

UN ANCRAGE

TERRITORIAL FORT

AU SERVICE . , X
5 sites départementaux pour étre au

plus proche de vous :

= contact de proximité,

Des professionnels « disponibilité et réactivité.

speécialisés dans le

numerigue en santé quivous :

= aident a mettre en ceuvre votre
projet,

= @équipent en outils numériques,

= forment et accompagnent dans les
usages.

DE NOS MEMBRES

MAYENNE

SARTHE

Laval o .

Le Mans

Angers
.

LOIRE-ATLANTIQUE
MAINE-ET-LOIRE

.
Nantes

La Roche-sur-Yon
L]

VENDEE
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NOTRE MISSION

Soutenir le déploiement du numérique en
santé au bénéfice des professionnels de
santé et du meédico-social pour apporter
une meilleure coordination dans la prise
en charge et le suivi des patients et
usagers
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NOS SERVICES pour les établissements medico-sociaux PN ¢
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COORDINATION  ORIENTATION  ACCOMPAGNEMENT SEGUR
NUMERIQUE
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NOS SERVICES DE COORDINATION

E SOLUTION REGIONALE TELESANTE

Accompagnement a la mise en ceuvre de projets de télésanté et a I'utilisation de la solution
régionale télésanté pour la réalisation d’actes de télésanté et visiorégulation

E-PARCOURS

Accompagnement a la mise en ceuvre et a l'utilisation de la solution régionale Parcours pour la
coordination des parcours complexes dans le cadre du programme e-parcours, et de la
solution Globule pour les CPTS

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1
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NOS SERVICES D’ORIENTATION

REPERTOIRE OPERATIONNEL DES RESSOURCES (ROR)

Déploiement et accompagnement des utilisateurs dans le peuplement
et la mise a jour de I'offre de soins (dont la capacité lits critiques)

wjvr VIATRAJECTOIRE

Déploiement et accompagnement a I'utilisation des 3 modules de l'outil d’orientation : Grand-
age, Handicap et Sanitaire.

FRANCAISE

N [ )] Régional
Version 9.1 g -ttt

l. g r L1
L . . . . . . T E Wil
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCARSE ‘5 .

Egaiité
Fraternité



NOS SERVICES D’ ACCOMPAGNEMENT

APPUI A NOS ADHERENTS

Accompagnement méthodologique et organisationnel, instruction des besoins d’évolutions...
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NOS SERVICES AUTOUR DU SEGUR NUMERIQUE °

S B DENTITOVIGILANCE/IDENTITE NATIONALE DE SANTE (INS)

Blen identifié-e,
bien soigng-e.

Accompagnement a la mise en ceuvre de la politique régionale d’identitovigilance et des
prérequis techniques (mise en ceuvre de I'INS)

MESSAGERIE SECURISEE DE SANTE/E-SANTE MAIL

Sensibilisation a la MSSanté et accompagnement dans le choix de la MSSanté, sa mise en
ceuvre et son déploiement/Mise en ceuvre d’un outil MSSanté Finance par
I’Union européenne

NextGenerationEU

Es%rﬂm@ ACCOMPAGNEMENT MES ET DMP

SANTE

Accompagnement au déploiement géneéralisé du DMP (sensibilisation, support methodologie a
la mise en ceuvre)

PRO SANTE CONNECT

Accompagnement au déploiement et a l'utilisation d’'un dispositif d’authentification : Pro Santé
Connect et e-CPS

EX an )
. . . . . . . P REPUBLIQUE gl

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - PRANGAISE Tl B -.‘ = _SaNTE
VerSion 9.1 E,::éﬁﬁ Pays de la Loire ~F ECGRADeS Pays dela Loire



NOS SERVICES AUTOUR DU SEGUR NUMERIQUE

CYBERSECURITE

Animation de la sécurité des systemes d’information

ESMS NUMERIQUE

Accompagnement des Etablissements et Services Médico-Sociaux sur le volet numérique dans

le cadre du plan ESMS Financé par
- I’Union européenne
. . NextGenerationEU
E INTEROPERABILITE

Accompagnement a la mise en ceuvre de I'interopérabilité des applicatifs de santé régionaux

ﬁ_‘—il COLLECTIF SYSTEMES D’INFORMATION MEDICO-SOCIAL

Participation au collectif SI MS qui sensibilise aux enjeux du numérique et accompagne les
ESMS régionaux

EX an )

. . . . . . . P REPUBLIQUE gl
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L’EQUIPE VIATRAJECTOIRE WiEllrojectore xr

Lucie Louet
Cheffe de projet ROR/VT

Fiona D'Angelo
Chargée de mission VT

@ viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr

Eva Discepoli
Chargée de mission VT

Stéphanie Monney
Chargée de mission VT

L J
o o . . . o REPUBLIQUE 2 r v
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Programme de la
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A QUI EST DESTINE CE WEBINAIRE ?

12

A tous les professionnels des
établissements sociaux et médico-sociaux

qui utilisent ViaTrajectoire Handicap et qui
souhaitent se perfectionner

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1
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LES OBJECTIFS DU WEBINAIRE

Maitriser toutes les fonctionnalités de ViaTrajectoire Handicap

Connaitre le fonctionnement de ViaTrajectoire Handicap

Pouvoir comprendre et suivre le parcours d'un usager sur ViaTrajectoire

Etre capable d'utiliser 'annuaire ViaTrajectoire Handicap

Savoir gérer une décision d’orientation : rechercher et agir

Apprendre a gérer les renouvellements d’'une décision d’orientation

Aller plus loin dans la gestion des notifications : gérer les admissions
impossibles, réactiver une notification, ajouter une prise en charge

Apprendre a gérer les accueils temporaires et séquentiels

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ?E:%%A%LEE r 'l ) Sa
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SOMMAIRE ¢ 9

Présentation de ViaTrajectoire Handicap Retrouver la

page

Fonctionnalités générales Retrouver Ia

page

L’annuaire ViaTrajectoire Retrouver la

page

0
©
o+
[

o

rouve

Le parcours de 'usager

page
W
La gestion des notifications Retrouver Ia
page
w
La gestion des renouvellements Retrouerl
)
La gestion des notifications : les cas particuliers ol
W
L’accueil temporaire et séquentiel Retrouver Ia
page
w
Approfondir ses connaissances Retrouver Ia
page
W
Liens et coordonnées utiles Ratuser i
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VIATRAJECTOIRE - PRESENTATION GENERALE ¢ ®

Site web sécurisé et unique pour Annuaires accessibles au « grand

Outil national d’aide a I’orientation

toute la France public »
4 modules d’orientation
SANITAIRE Initier et suivre des demandes d'admission en Soins de Suite et Réadaptation (55R), Hospitalisation 3 Domicile (HAD), Unités de Soins Palliatifs (U5F) et solutions du
domicile. Recevair et répondre 2 des demandes de 55R, HAD, USP, etc.
TND Initier et suivre des demandes vers les Plateformes de Coordination et d'Orientation (PCO) dédiées en cas de suspicion de trouble du neuro-développement che
le jeune enfant. Recevoir et répondre 3 des demandes de prise en charge dans le cadre du "Forfait précoce” et assurer |3 tragabilité des dates jalons du parcours.
GRAND AGE Initier et suivre des demandes d'admission en Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées, dépendantes ou non (Ehpad, résidences autonomig), ou en
lUInité de Soins de Longue Durée (USLD). Recevoir et répondre 3 des demandes d'Ehpad, résidences autonomie, USLD.
Gérer et suivre des demandes vers les établissements et services medico-sociaux pour personnes en sifuation de handicap. Recevoir et répondre 2 des demandes
HANDICAP , L :
d'accompagnement de personnes en situation de handicap.
I Ex 2 r M <
. . . . . . : g REPUBLIQUE o
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VIATRAJECTOIRE - MODULE HANDICAP

ViaTrajectoire Handicap est un projet
national piloté par la CNSA

Objectifs
Outil de suivi des . Suivre la mise en ceuvre des orientations dans le contexte de la réponse accompagnée pour
orientations en ESMS tous
pour personnes en . R ) , o _
situation de handicap = Mieux connaitre et réguler I’offre médico-sociale pour les CD et les ARS

= Faciliter les parcours des personnes en situation de handicap et permettre aux MDPH de mieux
connaitre I'offre disponible

® 6 ©0 O

Fonctionnalités

Annuaire unique des Dossier d’orientation en ligne Outils de gestion ESMS Outils de gestion Espace Observatoire
ESMS au niveau national nominatif, standardisé, intégrant les permettant le suivi des MDPH / MDA Usagers statistiques
décisions d'orientation de la MDPH et demandes regues permettant le suivi des décisions
les demandes ESMS d’orientation prises en CDAPH
Utilisateurs
’ 4 CD et ARS
MDPH ESMS.PH‘(dd‘f“.t ' e“tcr;::;t) USAGERS = Accés a I'avancement de son
. o soumise a décision Observatoire o _ . Gl
Import et Suivi des décisions Suivi des nofifications 7w Accés & lannuaire  dossier et possibilité d'adresser des
d'orientation prises en CDAPH a desESMs  demandes aux ESMS (courant
regues 2024)
Ex : ‘-'; p
L . . . . . . P REPUBLIQUE O
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCA%E | : u = TE
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Fonctionnalités
genérales
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CONNEXION A L’ESPACE PROFESSIONNEL EN
ETABLISSEMENT

I gjectoire g Bienvenue sur Vialrajectoire

> Accued

AMA

Une orientation personnalisée et informatisée Annuaires

ViaTragectoire est un senvice public. gratuit et sécurise Qui Propose une aide a I'onentation personnalisée dans le domaine de la santé.

PARTICULIERS

% Oiees Botw — Foroiacom Minarva TR = Fatoha com

S'IDENTIFIER PAR E-CPS

(B3 Prosanteconnect |

f PERSONNES AGEES

A\ PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Comment sauthentifier par Carte CPS oy e-CPS 7

En quelques chiffres Actualités
Qui utiuse ViaTaasgcToms 7 Aoscuane actn

’ Partenaires
La concaption et ke conte de ViaTrapctome sont lo seudtat d un peopet coopevatifl @a avacee actueliement les ARS . des comeds départermentaun. des proleonneh de santé {2 3av0n p 1,003 Daleny
e 17 régions paensices a!g ¢
. 87211 professionnels déclarés
Y 48 630 médecins libéraux
¢ 694 092 personnes dgées et aidants familiaux
A noter:
o * A partir de la version de septembre 2023 (9.1), il
sera impossible de créer 2 comptes différents avec
une méme adresse email
* Prochainement : connexion par double
authentification
I Ex
. . . . . . . e REPUBLIQUE
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ACCES ET MODIFICATION DE « MON COMPTE »

ADMINISTRATION.:

A&nnuaires
Etablizzements
Guichets uniques d'admission
Unités
Gérer le planning de mes unités
Utilisateurs
Comptes et Habilitations

Mes référents

Mon compte ‘

Habilitations associées
au compte utilisateur

» Accuell » Administration » Gérer man compte

Informations personnelles a\\oo a\'\o‘\

Historique des modifications

Historique des
—| modifications réalisées

o o sur le compte utilisateur
%0 %0
Les champs marqués d'un * sont obligatoires
om* | DANGELD ‘ ) ‘00 \\00 a\-\gi‘ Date Description Responsable
Prénom | Fiona ?0(‘(\ \,’0““ 29/06/2023 15:3201 La modification de mot de passe a été effectuée. ESMS De Maine et Loire
) I/ 16115k MAJ de |utilisateur, Email (viatrajectoire @esante-paysdelaloire.fr. Dangelo Fiona
Nom dutilisateur™  fdangelo P o~ e .
e . Modifier les La modification de mot de passe a été effectuée.
™ |ﬁm‘'dE'”gel"@mme’payﬁdem"e'ir ‘ informations MAJ de |'utilisateur, régénération du mot de passe.
Téléphone La madification de mot de passe a été effectuée. ESMS D Maine et Loire
- L person nelles MAJ de utilisateur, Mot de passe. ESMS De Maine et Laire
Seul mon nom Lz modification de mot de passe a &€ effectuée, ESMS De Maine et Loire
Téléphone portable Pour vous connecter en recevant un code par SMS, veuillez renseigner e d ’ ut| | |Sate ur n,eSt pas VA de | utisateur, Mot ce passe, ESM3 De Mane ef Lore
champ ci-dessous. Ce numéro ne sera utilisé que dans ce cadre. . La madification de mot de passe a été effectuée. ESMS De Maine et Loire
Ol modifiable MAJ de utilisateur, Mot de passe. ESMS De Maine et Loire
TS 182377 La modification de mot de passe 2 été effectuée, ESMS De Maine et Loire
Mot de posse  Modifier (4/03/201913:3409 MA) de l'utiisateur, Mot de passe. ESMS De Maine et Loire
rofession”* | P " _J 04/03/2019 13:3345 La modification de mot de passe a ét¢ effectuée. ESMS Die Maine et Loire
S 151172018 08:43:19 Déblocage du compte Louet Lucie
e 29/08/2018 1443640 MAJ de [ utizateur, Réception d'emals (rai, Mot d passe. ESMS De Maine et Loire
& Annuler bl Enregistrer 29/08/2018 1436:28 La modification de mot de passe 2 té effectuée. ESMS Die Maine et Loire
14/02/2018 141932 Création du compte Louet Lucie
Mes habilitations
Profil Localisation Validité Droits ~ Créeele Réception des mails
Randicap - Référent ESMS CAJ LA HAIEVIVE APAHAC AUTONOME du 14/02/2018 au 08/10/2023 Vair 1410272013 0
Handicap - Référent ESMS EEAP LA TREMEBLAVE du 14/02/2018 au 08/10/2023 Vair 1410272018 0
Handicap - Reférent ESMS ESAT APF LE CORMIER du 14/02/2018 2u 08/10/2023 Vair 1410272018 D\
Handicap - Référent ESMS ESAT ARCEN CIEL du 14/02/2018 au 08/10/2023

Possibilité de cocher/décocher la
réception des alertes email

EX
. . . . . . . P REPUBLIQUE
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCAISE
Version 9.1 i
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LE ROLE DU REFERENT ESMS

Créer/gérer les comptes utilisateurs et les
habilitations pour les professionnels de sa
structure

Mettre a jour les données de la fiche
établissement

Résoudre les problemes liés a I'utilisation Diffuser, aupres des utilisateurs de sa
de ViaTrajectoire par les utilisateurs de sa structure, les informations ViaTrajectoire
structure & de transmettre les difficultés non Handicap données au niveau
résolues a 'assistance régionale national/régional

La gestion des comptes utilisateurs et des habilitations (ouverture/fermeture) est de la
responsabilité du Référent

O

Nombre de référents non limité : ne pas hésiter a en avoir au moins 2
(utile en cas d'absence notamment)

. iberté @ Agence Régionale
VerS|0n 91 %ﬂu Pays de la Loire
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ACCES A LA LISTE DE « MES REFERENTS »

ADMINISTRATION.:

A&nnuaires
Etablizzements
Guichets uniques d'admission
Unités
Gérer le planning de mes unités
Utilisateurs
Comptes et Habilitations

Mes référents.

Mon compte
Mes habilitations
Profil Localisation Validité Référents
Référant ESMS CAJ LA HAJE VIVE APARRC AUTONOME du 14/02/2018 au 08/10/2023 Vair :“
Liste des référents ViaTrajectoire identifiés sur mon établissement Fermer x
IME LES TROIS MOULINS
Nom et prénom
des référents + \ Reférent Mail
adresse email ESMS PDL =1 viatrajectoire@esante-paysdelaloire.fr
ESMS PH =4 frederik.sinan@esante-paysdelaloire.fr
Fermer
I %’ﬂsuqus 2 r R —d
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - rancaise & BE e - _SaNTe
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Annuaire
ViaTrajectoire
Handicap

@D Agence Régionale

Ve I'Sion 91 fv::ﬁi Pays de la Loire

Fraternité

Ex Sase -
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCAISE. g SaNTE

LN GRADeS Pays de la Loire




24

ACCES A L’ANNUAIRE VIATRAJECTOIRE HANDICAP

Possibilité de consulter 'annuaire des établissements sanitaires, des ESMS pour personnes en situation
de handicap et des établissements d’hébergement pour PA connectés a ViaTrajectoire

Wil rajectoire v

Bienvenue Eva Discepoaliv

Fraternité

\

o ®

ANNUAIRES, ~ SANITAIRE ~ GRANDAGE ~ HANDICAP  OBSERVATOIRE  ADMINISTRATION peconnexion
> Accueil Etablissements sanitaires AAA |
Etablissements d'hébergement pour s
Bienvenue dansg Persomes asces el ,
. p Etablissements médico-sociaux pour . L . Formation
(professionnels de santé, pr personnes en situation de handicap-wmls 94 domatne médico-social) : . .
k Pour se connecter au site de formation : cliguer
: . . . Contacts en région . . P
ViaTrajectoire est un outil d'a ¢ ;s du parcours de soins du patient. 1cl.
Coordonnées des MDPH
Il est congu pour identifier Pathologies services disposant de toutes les compétences Documentation
humaines ou techniques requises pour prendre en compte les spécificités de chaque personne et ce aussi bien Pour accéder a la documentation : cliquer ici.
dans les domaines sanitaire que médicosocial. Mais il ne peut en aucun cas se substituer a I'expertise partagée
de chaque personne avec l'équipe médicale et les responsables des établissements ou structures qui Contact
I'accompagnent ou le prennent en charge. En cas de difficulté d'utilisation ou de besoin
d'information, accéder a la Foire Aux Questions
Les propositions d‘orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanitaires et ou contacter le support ViaTrajectoire du
médico-sociaux, des ressources déclarées par les établissements ou services, et dans le respect des bonnes territoire concerné : cliquer ici.
pratiques de soins recommandees par les sociétés savantes, la Haute Autorité de Santé et les agences nationales .
concernées (ANAP, ANESM...). Actualités
I E r M <
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ?5:"&%."\%? e iy - _SaNTE
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RECHERCHE MULTI-CRITERES

Indiquer les criteres
de recherche

Les champs margués d'un * sont obligatoires
Caractéristiques genérales
Nom
Catégories i

Mode de prise en charge i

ESMS ® Tous

@) Uniguement les ESM5 connectés a Vialrajectoire

Critéres géographiques

~  Parwville

Code postal - Ville* [ Sarsir

Distance 20 km

ar département

Distance des établissements
recherchés par rapport a la ville de
résidence ou au lieu d’habitation
souhaité

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1

C Réinitialiser O, Rechercher

¢

REry 2
REPUBLIQUE I
FRANGAISE
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RECHERCHER DES ETABLISSEMENTS Py

La liste des établissements connectés a ViaTrajectoire répondant aux critéres de recherche sélectionnés apparait

Modifier la recherche

RESULTATS DE LA RECHERCHE

26

CENTRE CHARLOTTE BLOUIN 2k Cliquer sur k SAMSAH BORD DE LOIRE 2k
m 28| yz . m m
49000 Angers e I’établissement pour ﬁ? 49000 Angers
amn . . am
OZA_M 368585' _ - T VOir sa fIChe :I" s 024.131.8607 - _
Institut pour Déficients Auditifs JiL =4 n.. Y — § Service d'accompagnement médico-social adultes han...
[ -, [ -
SSEFIS-SAFEP CHARLOTTE BLOUIN 2km UEROS ARCEAU ANJOU 2km _ |EM LES TOURNESOLS 2km
49000 Angers '.'u‘-_m 43000 Angers 49000 Angers
0241368585 1:: :: | 0241318602 0241608288
Service d'Education Spéciale et de Soins & Domicile s § Unités Evaluation Réentrainement et d'Orient. Soc. etP... Institut d'éducation motrice
[ -,
IME LA CHALOUERE 2km SAMSAH VIEADOM 2km SESSAD MARGUERITE YOURCENAR 3km
T 49000 Angers | exiden 4900 Angers TN 49000 Angers
1:: :: ;fOZM 201100 - 0241864900 1:: :: “:‘0241 663040
JIL B § Institut Médico-Educatif (.M.E) Service d'accompagnement médico-social adultes han... Y § Service d'Education Spéciale et de Soins 2 Domicile
- -
o DITEP LES OLIVIERS km o = SESSAD LES OLIVIERS 3km ITEP LES CHESNAIES 3km
48000 Angers 43000 ANGERS 49100 ANGERS
0241741580 0241741580 X 0241211480
Institut Thérapeutique Educatif et Pédagogique (L TEP) Service d'Education Spéciale et de Soins & Domicile Institut Thérapeutique Educatif et Pédagogique (L.TEP)

..‘134567...
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INFORMATIONS GENERALES SUR L’ETABLISSEMENT

Fiche établissement Fermer x

CENTRE CHARLOTTE BLOUIN

Aucune description renseignée

Directeur

MARECHAL CHRISTELLE
Tél : 02 41 36 85 85
I=1 accueil.ccb@mfam49-53.fr FINESS

-

= Imprimer

Infos générales Unités
Adresse 4 Rue De L'abbe Fremond, 49000 Angers Plan d'accés
Tél 02 41 36 85 85
Fax 02 41 36 85 88
FINESS 490000098

Organisme gestionnaire
Raison sociale

VYW3 Pays de la Loire - Pdle Accompagnement et Soins
450535168

Statut juridigue Société mutualiste

Types de droit et prestation pris en charge

7.1 - Orientation vers un Institut medico-eéducatif (IME)

Ressources et soins médicotechniques

Activités professionnelles
Accompagnement de la personne en stage
Accueil de stagiaire en stage professionnel ou de mise en situation professionnelle

Equipements
Salle de stimulation multi-sensorielle

Personnel de soins
Meuropsychologue

27

Date de derniére mise a jour : 28/06/2021.

Prises en charge spécialisées
Maitrise de la Langue des Signes Frangaise (LSF)
Maitrise de la Langue Parlé Complété {LPC)

Spécialisation de prise en charge
Deficience auditive grave

Surdi-cécité avec ou sans troubles associés

EX
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - :::%%A%LEE
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AFFICHAGE DE LA CAPACITE ET DES PLACES DISPONIBLES

CENTRE CHARLOTTE BLOUIN & Imprimer

Infos générales

IDA - Hébergement Complet - Déficience Auditive

Discipline Education Générale et Soins Spécialisés Enfants Handicapés
Mode de prise en charge Hébergement Complet Internat
frerriet Béfer Auditive
Capacité d'accueil (Déclarée par I'ESMS) 8
Nombre de places disponibles 0
Nombre de notifications en liste d'attente 0
Public admis jusqu'a 18 an(s)
Responsable MARECHAL CHRISTELLE

Tel : 02 4136 85 85

i=d centre.charlotteblouin@vyv3.fr Vue deS prOfeSS|onne|S en

Catégorie d'organisation Institut déficient auditif
Temporalité d'accueil Permanent étab“ssement Connectés é.
Activité(s) opérationnelle(s) Accompagnement & I'autonomie pour la mobilité et les déplacements

Accompagnements & des activités sociales, culturelles, sportives et de loisirs VIaTraJectOI re

Accompagnements & |a scolarisation

Accompagnements & |a vie affective et sexuelle
Accompagnements pour accomplir les activités domestiques
Accompagnements pour créer ou maintenir le lien social et éviter I'isolement
Accompagnements pour la communication
Accompagnements pour les actes de la vie quotidienne (AVQ)
Accompagnements pour les relations avec autrui
Accompagnements pour prendre des décisions adaptées
Accompagnements pour vivre dans un logement

Activité de prévention

Apprentissage de I'autonomie pour la vie courante
Apprentissage et-ou aide & la gestion du budget

Education thérapeutique

Enseignement et/ou formation

Organisation du transport de la personne

Prestation de restauration

Suivi psychologique

IDA - Semi-Internat - Déficience Auditive

Discipline Education Générale et Soins Spécialisés Enfants Handicapés
Maode de prise en charge Semi-Internat
Clientéle Déficience Auditive
Capacité d'accueil (Déclarée par I'ESMS) 37
Nombre de places disponibles 0
Nombre de notifications en liste d'attente 7
T — s A ¢
. . . . . . . . T REPUBLIQUE N
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LE REPERTOIRE OPERATIONNEL DES RESSOURCES (ROR)‘ ¢

Le référentiel national de description de I’offre de santé qui alimente des services et outils numériques, tels que le site Santé.fr et
I'outil d’orientation ViaTrajectoire

-~ Service
d’accés‘ <
aux soins

SO nté.fr ’//“_J

Witel| rajectoire v

Une orientation personnalisée

\

Objectifs et enjeux:
« Faciliter 'orientation des usagers
Compléter et mettre a jour votre offre sur un outil unique

Améliorer la coordination inter-établissements et les liens entre la ville et I'’hépital
Ameéliorer la connaissance des ressources disponibles

Pour toute question concernant le ROR, I'équipe régionale se tient a votre disposition : ror.pdl@esante-paysdelaloire.fr

. 2
rRaNcaise 4 BE -.‘i = SaNTE
Ve rSion 9 1 Eg%::ﬁ Pays de la Loire
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Le parcours de
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LE PARCOURS DE L’'USAGER

Tom est en situation de
handicap
Il sollicite la MDPH et
transmet le formulaire de
demande pour exprimer
ses besoins

La MDPH étudie sa
demande puis la
CDAPH émet une
décision
d’orientation qui
va étre transmise
aux ESMS sous

Aprés la commission, la
MDPH va notifier la
décision d’orientation a
Tom et 'importer dans
ViaTrajectoire.

Les ESMS désignés
nominativement vont

Aprés avoir regu sa
notification, Tom
sollicite les ESMS

de son choix ou a:?

Ceux préconisés

: recevoir la notification par la MDPH

forme d’une i P

. dématérialisée dans
notification : . .

ViaTrajectoire
® 1585
& = :
Ex
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ?;:'ﬂ%ﬁsf
Version 9.1 pratind

Fraternité

Les ESMS sollicités
vont alors pouvoir
récupérer la décision
d’orientation (dans le
cas ou I'ESMS n'a pas
été désigné
nominativement) de
Tom dans leur tableau
de bord et faire
évoluer son statut

&
3[4

QI’S S canTe

-
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ACCEDER A LA FICHE PARCOURS DE L’USAGER

Je veux avoir des
informations sur le
parcours de Tom

HANDICAP

o
Récupérer une décision
d'orientation
Gérer les notifications recues .
Gerer les renouvellements
Unité

Voir le tableau des présents

Usager

Gerer le calendrier d'un usager
Déclarer I'absence d'un usager

Déclarer un accueil d'urgence

32

OBSERVATOIRE

. .

®

= Accueil » Handicap » Tableau de bord des notifications reques AAA i
6\@(\0“ @a{\o“ Nj\o“ ﬁa"‘& ﬁ\a{,o“ 6\@(\0“ @a{\o“ 6@(\0“ &a{\of‘ @a{,o“ 6\@(\0“ @a{\o“ 6@(\0“ (\\a{\o“ @a{,o“ .';‘D“ ‘_{\o“ ",(\o“ ‘_{\09 .
o o MDPH J&FMDPH du Majfie-et-Loire ¢ of of o of o of of o of o . o
f € é M( 3 € € € € € € € € € € Accés rapide i
Sanr sonries d . Lot o Lot o0 o0 Lot o Lot o
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS ‘&a‘\ﬂ ‘&31\0 ‘@a@" ‘@ax,\" ‘@,}\0 ‘&a‘\f’ ‘&a@“ ‘@a“o o MDPH dorigine | 49 - MDPH du Maine-et-L.. =
€@ © € €° € €@ © €° €°
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées N individu i
Mom de 'usager i
Prénom de l'usager i
Pour accéder au Parcours de la PH Oy —
(affichage des orientations)
: H Afficher les filt
Cliquer sur le n° de dossier e
U Exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sortig#’et décisions renouvelées Sans suite Archivées
19résultats | w o« 12 4w Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v
Décision
tatut Précision DUA Q C Sexe  Age Identité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif, Actions
@ e31/07/2023 é}, 2022090832 (49) ' 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent - 13/08/2027 0
@ le31/07/2023 é% 2022090831 (49) f 53ans  BERMNARD Tom ESMS ESAT APF LE CORMIER 14/08/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent - 13/08/2027 0
=Y é% 2022090834 (49) f 63ans  MARTIN Tom MDPH SAVS APF 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent - 13/08/2027 0
> é}, 2022090833 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/08/2022 14/08/2022 31/07/2023 E
Accueil temporaire - 13/08/2027 0
-5 é}, 2022090833 (49) ' 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE ERIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 ?
Accueil temporaire - 13/08/2027 0
Y é}, 2022090832 (49) f 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/08/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent - 13/08/2027 0
3 Ly 2022090831 (49) § 53ans  BERNARD Tom MDPH ESAT ARC EN CIEL 14/09/2022 14/08/2022 3107205
Accueil permanent - 13/08/2027 0

S AFC i,
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- Eu
de Santé

FICHE PARCOURS DE L'USAGER

Possibilité de masquer ou activer les
orientations expirées pour avoir une
vision sur 'ensemble des orientations
Parcours de l'usager de Tom

N? individu : 2022020218 (44) * PASDENOM Tom (55 ans) Awcun DUA trouvé \

Masquer les orientations expirées ™ Imprimer

Statut Catégorie/Type de droit et prestation Date de décision  Validité Temporalité

rI 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil 14/08/2022 Accuell permanent

- coT 14/09/2022

L specialises (MAS) 103/ ‘Q’ - 13/08/2027 9\\

W EE:ES?,Q.STSEFHEM et Service d'Aide par le Travail 13/01/2022 A 08_!?%;}%3?;024 Mon précisée @'ﬂ Cquuer pour accé.d.er a:u récapitulatif

des notifications
11.5 - Orientation en Etablissement et service 05/02/2018 Accueil permanent ; A
o d'aide par le travail (ESAT) 05/02/2018/% " 08/02/2022 E‘g (affichage desl ES;I\/IIS c)ontactes par
orientation

%D canTe

-
REPUBLIQUE
- A\ GRADeS Pays de la Loire
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RECAPITULATIF DES NOTIFICATIONS ° ¢

‘0, Vous avez acces au récapitulatif des notifications qui ont été
envoyées aux difféerents ESMS pour l'orientation en MAS pour Tom

Récapitulatif des notifications Fermer x

N? individu : 2022090832 (49) ’ PASDENOM Tom - Née le 20/11/1967 (55 ans) Aucun DUA trouvé

Statut de la décision  Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision
.{I Usager entré ‘E‘is— Crientation vers une Maison d'accueil spécialisée  Accueil permanent 14/09/2022 _.fb
Lol 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut de la Initiateur ESMS Statut de Unité Mode
notification I'accompagnement d'accompagnement
[ Usager entré W Usager pris en PERMAMNENT Permanent
MDOFPH MAS DE BRIANCOMN gerp
"M e 15/08/2023 C ¥ charge Places disponibles : NR
Depuis le Liste d'attente : 0
15/08/2023
@ Netification lue | MAS PASTEL DELOIRE  Aucun accompagnement en cours
le 16/08/2023 e .
x) :l:::;ztmn MDPH MAS Aucun accompagnement en cours
I 5?{“ UE 2 r ey —
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCA%E g e '-'_'l @ _SaNTE
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La gestion des
notifications

@D Agence Régionale
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire
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LES NOTIFICATIONS

Tom vous a contacté, il
souhaite s’inscrire dans
votre ESMS

L

ETAPE 1

Rechercher la E@

notification

ETAPE 2
Action sur la notification

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 9.1

\
o ®

ﬂ] Rechercher la notification :
Directement sur votre
tableau de bord

2 Rechercher la notification :
Dans la base de données de
ViaTrajectoire

%’ﬂmlqus gr ' "; -
FRANCAISE & B8 st 'l"- SaNT

Liber - la Loire
Egalité Pays de la Loire ~F ICGRADeS Pays dea
Eraternité
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Rechercher les
notifications

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1
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RECHERCHER LES NOTIFICATIONS — DANS MON TABLEAU

DE BORD 1/2

Dans un premier temps, je cherche si la

notification de Tom

est déja présente

dans mon tableau de bord

®

Je vérifie dans mon TDB « Gérer les notifications recues » si la MDPH/MDA a

envoyé directement la notification a mon ESMS (la MDPH/MDA a préconisé mon
ESMS a Tom)

Faire une recherche par nom ou numéro de dossier

= Accueil = Handicap > Tableau de bord des notifications reques AAA
@a{\oo &a{,\oﬂ ﬁ\oo ﬁa{,@v “\a{‘oo &a’{“’“ oo @a""(’“ oo a{\oo o a‘,\oo o “\a{‘o{\ &a“ A — a — a — a — 4
o ¢ MDPH 4§*MDPH du Majtte-et-Loire  of \ \ 3 \ 3 \ ¥ A ¥ A . : :
© < ¢ " « ¢ < ¢ < ¢ < « <« « " [Accds rapide §
P ; , - o Lo o Lo o Lot o . oY .
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS . a“o ) a‘_\o ‘ a“o ) a‘\f’ ) '5‘\0 ) a“o ) a{\" ‘&a‘\D P MDPH d'origine i |49 - MDPH du Maine-et-L.. =
; 5 %0 <0 0 ) 0 o 0 %0 <0
HANDICAP OBSERVATOIRE BN > E5MS sélectionnd(s) v N individu 1 2022090832
N \
*‘ Nom de l'usager i
Récupérer une decision Prenomideliizagerif
d'orientation
Gerer les notifications regues“‘ Q Accéder ala ngtification. ' Reinitialiser
Gerer les renouvellements - -
icher les filtres
Unité G
Exporter
Voir le tableau des présents Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
Usager )
) . 10résultats| w  « 1T v Page: 1 ¥ Nombre d'éléments par page: 10 v
Gérer le calendrier d'un usager o
vecsion
Déclarer I'absence d'un usager Statut Précision DUA Q € Nindividu Sexe Age ldentité nitiateur ESMS Temporalité Validité Modif. Actions
Déclarer un accueil d'urgence N Ly 2022090833 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 EO
Accueil temporaire -13/08/2027
> Ly 2022090833 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil temporaire -13/08/2027 (2]
> Ly 2022090822 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 E
Accueil permanent -13/08/2027 ()
> Ly 2022090832 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent - 13/08/2027 (2}
@ [e09/05/2023 Ly 2023031501 (44) § 55ans  CIEN Batiste MDPH MAS DE BRIANCON 10/03/2023 11/09/2023 09/05/2023 @
Accueil temporaire -10/09/2033 o
I %,fm QuE 2 r ey —d
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - rancaise & BE e "-'l = )_SaNTE
Version 9.1 Fuaine Pays de |a Loire - \_
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RECHERCHER LES NOTIFICATIONS — DANS MON TABLEAU ¢
DE BORD 2/2 ®

Sélectionner une notification Fermer x

ESMS concerné

Statut Sexeldentité Décision Validité

MAS DE BRIANGON
e T En T # PASDENOM Tom (55 ans) Décision du 14/09/2022  14/08/2022 - 13/08/2027

MAS PASTEL DE LOIRE
=) Notification envoyée R T ——T— Décision du 14/09/2022  14/08/2022 - 13/08/2027

\ La Décision d’Orientation
est bien présente sur mon
tableau de bord

La décision de Tom est présente dans mon tableau de
bord, je vais pouvoir agir sur la notification et faire évoluer
son statut (Rendez-vous a la slide 48)

E N slin )

L . . . . . . L REPUBLIQUE |

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCAISE o Rt Rl ot '-'. = _SaNTE
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RECHERCHER LA NOTIFICATION - DANS LA BASE DE P\
DONNEES DE VIATRAJECTOIRE 1/4 ®

Si la notification de Tom n’est pas présente 2
dans le tableau de bord un encadré rouge avec @ Je recherche la notification de Tom sur la base de données de
écrit « Aucune notification trouvée » apparait ViaTrajectoire pour qu’elle apparaisse dans mon TDB via l'onglet

en bas a droit de | écran « Récupérer une décision d’orientation »
Aucune notification trouvée

HANDICAR . OBSERVATOIRE > Accuell = Handicap > Récupérer décision d'orientation

A. A A - &~ - A. A a

Récupérer une décision d'orientation <

. . AT {
Gérer les notifications regues Sélectionner un établissement ¢
el I A MDPH 49 - MDPH du Maine-et-Loire
Unité
Voir le tableau des présents Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS -
= ESMS  Sélectionner un ESMS du département "
Gérer le calendrier d'un usager N R
Déclarer I'absence d'un usager
Déclarer un accueil d'urgence Q Rechercher c Réinitialiser
I EN r e )
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ?5:"&%."\%? e '-‘_" @ _SaNTE
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RECHERCHER LA NOTIFICATION - DANS LA BASE DE

DONNEES DE VIATRAJECTOIRE 2/4

= Accueil > Handicap » Récupérer décision d'orientation

-~ -~ -~ - - Y Y

’ Sélectionner un établissement

MDPH 49 - MDPH du Maine-et-Loire

Catégorie(s] Toutes les catégories d'ESMS -

ESMS  ESAT APF LE CORMIER (490543055) -

Récupérer une décision d'orientation

Les champs margqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 49 - MDPH du Maine-et-Loire -

L

N°® individu* i |2G22{]9D831

Date de naissance * i |22fﬂ&f?‘959

%0

Je renseigne les
informations de Tom
(MDPH/MDA, numéro de
dossier, date de naissance)

Q Rechercher ' Réinitialiser

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
41 Version 9.1
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RECHERCHER LA NOTIFICATION - DANS LA BASE DE D
DONNEES DE VIATRAJECTOIRE 3/4 ®

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 49 - MDPH du Maine-et-Loire v

N® individu* [2022090331 ]

Date de naissance * 1 |22/06/1969

Q, Rechercher C' Réinitialiser

Resultats correspondants 3 I3 recherche

N® individu : 2022090831 (49) ’ BERNARD Tom - Née le 22/08/1969 (53 ans) Aucun DUA trouvé

Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Date de la décision B, recupérer

11.5 - Orientation en Etablissement et service d'aide par le travail (ESAT) Accueil permanent 14/09/2022 & R

/ 14/08/2022 - 13/08/2027

Apres avoir vérifié que la catégorie/type
de droit et prestation correspond a mon
ESMS, vous allez pouvoir récupérer la

notification Attention
En inscrivant l'usager dans vos listes, vous certifiez que la demande

=) Orienté vers au moins un ESMS

Confirmation

émane bien de celui-ci ou de ses représentants légaux.

I E= r e )
L . . . . . . T REPUBLIQUE oL
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RECHERCHER LA NOTIFICATION - DANS LA BASE DE
DONNEES DE VIATRAJECTOIRE 4/4

= Accueil > Handicap » Gérer une notifications reque
- -
< Retour au tableau de bord

P 200
L 5 X~

'a‘.'\oo
&

o

oo
«°
- 2ot
X =

- - -~ -~

Statut de la notification

Statut @ Notification lue

Date 31/07/2023

MDPH de référence

MDPH DU MAIMNE-ET-LOIRE

6, rue Jean-Lecuit
CS 94104

49941 - ANGERS CEDEX 9
02 49 49 49 49

Informations sur I'usager
N* individu 2022090831

Nom de naissance BERNARD
Prénoms Tom
Date de naissance 22/08/1969
Sexe Féminin

Ville de naissance grencble

Coordonnées de l'usager
Adresse 1 rue de Belfort

Code postal 43000
Ville Angers
Téléphone (Principal) 504010203
Téléphone (Secondaire) 1020504
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# Modifier les informations

AAA
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o - MD<I3H MDPH du Maine-et-Loire ~
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Initiateur ES
N? individu 2022090831
ldentité ’ BERNARD Tom (53 ans)
Type de droit et 11.5 - Orientation en Etablissement et service d'aide
prestation par le travail (ESAT)
Décision 14/09/2022 &

Redirection automatique
dans la décision d’orientation
de Tom
- Ce dossier apparaitra
désormais dans votre TDB

Validité 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut «@» Motification lue le 31/07/2023

Etat du DUA Aucun DUA trouvé

Contenu du dossier
I Informations sur I'usager
Informations médicales @

Décision d orientation

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1

Notes internes

Ajouter une note ...

Gestion

{5, Afficher toutes les notifications
a Imprimer les codes pour I'usager

¥ Demander I'actualisation du DUA

~ | Historiaue
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LA RECHERCHE ETENDUE 1/2 PN ¢

Si la recherche pour récupérer la décision d’orientation ne renvoie aucun résultat, il est possible de lancer une “Recherche étendue” : L'outil
recherchera alors 'ensemble des dossiers pour lesquels la date de naissance ou le numéro individu correspondent a la saisie

Récupérer une décision d'orientation
Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 49 - MDPH du Maine-et-Loire v

N® individu* i [2022090331 ]

Date de naissance * 1 |22/08/1969

Q Rechercher C Reinitaisr

N k

Résultats correspondants a la recherche

Aucune décision d'orientation en cours de validité et pour laquelle vous n'avez pas été notifié ne correspond d votre recherche . Recherche étendue

W

w

- Notifications déja présentes dans mon tableau de bord (0)

I E= r Seve <
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LA RECHERCHE ETENDUE 2/2

Cas de figure n°1:

ViaTrajectoire retrouve une ou des

DO qui peuvent correspondre a la

recherche étendue :

+ Sila décision affichée est bien
celle recherchée, alors vous
pouvez la récupérer pour
l'intégrer au Tableau de bord de
'ESMS

Cas de figure n°2 :

ViaTrajectoire ne retrouve pas de

DO qui peut correspondre a la

recherche étendue :

» Contacter la MDPH d’origine de
'usager

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 49 - MDPH du Maine-et-Loire -

e individu® § 2022090831
Date de naissance * '§ |22/08/1969

Veérifier l'identité de la personne
puis récupérer la DO

Q Rechercher C' Réntialiser
\
.

¢

Résultats correspondants a la recherche

N° individu : 2022090831 (49) ’ BERNARD Tom - Née le 22/08/1968 (33 ans) Aucun DUA trouvé

Date de la décision
14/09/2022
14/08/2022 - 13/08/2027

Statut de la décision Temporalité

Accueil permanent

Catégorie/Type de droit et prestation

@0 Récupérer
11.5 - Orientation en Etablissement et service d'aide par le travail (ESAT) \

=> Orienté vers au moins un ESMS

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 44 - MDPH de Loire-Atlantique -

Neindivdu* | (123456

i 12/07/1988

Date de naissance *

Q. Rechercher C Reinitialiser
<

®

Résultats approximatifs correspondants a la recherche

Malgré la recherche étendue, aucune décision d'orientation en cours de validité et pour laquelle vous n'avez pas été notifié ne correspond a votre recherche

Pour plus d'information, vous pouvez contacter la MDPH d'origine de cet usager (coordonnées accessibles en cliquant ici)

!. g r - ‘-'- v
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NOTIFICATION DEJA PRESENTE DANS MON TABLEAU DE

BORD

Il est possible que la
décision d’orientation
recherchée ait déja
été envoyee a
'ESMS.

Dans ce cas, la
notification apparaitra
dans le pavé

« Notifications déja
présentes dans mon
tableau de bord »

Récupérer une décision d'orientation

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

MDPH d'origine 44 - MDPH de Loire-Atlantique -

N® individu* [2022020218

Date de naissance * 22/08/1969

Q, Rechercher ' Reéinitialiser

Résultats correspondants a la recherche

oo

ao® &€

< 3

Ne individu : 2022020218 (44) § DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (52 ans)

Statut de la décision Catégorie/Type de droit et prestation

f Décision non envoyée ou sans envoi actif 246 - Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ES.A.T.) A

Temporalité
Non précisée

Si malgré la recherche étendue, aucune décision d'orientation ne correspond a votre recherche, vous pouvez considérer l'option suivante :

Vous pouvez contacter la MDPH d'origine de cet usager (coordonnées accessibles en cliguant ici)

« Notifications déja présentes dans mon tableau de bord (2) » '

Date de la décision

13/01/2022
08/02/2022 - 19/04/2024

90 Récupérer

- Notifications déja présentes dans mon tableau de bord (2)

N® individu : 2022020218 (44) § DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (52 ans)

Statut de la notification nitiateur ESMS Statut de I'accompagnement

Motification lue
© le 19/04/2022 ESMS

N® individu : 2022020218 (44) § DALTON Ma - Née le 22/08/1969 (52 ans)

Statut de la notification nitiateur ESMS Statut de I'accompagnement
(B Usager entré "B Usager pris en charge
.L le 01/04/2022 ESMS ESAT ARCEN CIEL 'L Depuis le 01/04/2022

46

ESAT ARC EN CIEL Aucun accompagnement en cours

Unité

Unité

SAI CONFORME FINESS
Places disponibles : NR
Liste d'attente : 0

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 9.1

Cliquer sur « Accéder » si vous
souhaitez ouvrir la notification

Mode d'accompagnement

Mode d'accompagnement

Permanent
Ex o
REPUBLIQUE .
FRANGAISE | . -.‘
Liberté @D Agence Régionale de Santé
: iid Pays de la Loire

Fraternité

# Accéder

W

w

# Accéder
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BON A SAVOIR
¢

La décision d’orientation est introuvable ? Plusieurs raisons peuvent I'expliquer dont :

« La décision d'orientation n’a pas encore été importée dans ViaTrajectoire

« La décision d’orientation n’est plus valide (date de fin de droit dépassée), et le renouvellement n’a pas
encore ete importé dans ViaTrajectoire

* Le numéro individu et la date de naissance renseignés ne correspondent pas a ce qui a été importé dans
ViaTrajectoire (differe de la notification papier)

A Dans tous ces cas : Contactez la MDPH de provenance de
'usager pour avoir plus d’informations (contacts en annexe).

I E 2 r asa <
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Action sur les
notifications

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1
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| EX 2 r g it

LES NOTIFICATIONS Py ¢

ETAPE 1
Rechercher la notification

Tom vous a contacté, il
souhaite s’inscrire dans E@
votre ESMS

ETAPE 2
Action sur la notification

L . . . . . . P REPUBLIQUE
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCAISE o it
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MON TABLEAU DE BORD

= Accueil » Handicap > Tableau de bord des notifications reques

Fraternité

AAA i
HANDICA IT\ N OBSERVATOIRE a{\ﬁo a"_\Uo ‘_\Uo 0‘\ a"\D‘\ 3{\00 ‘0{\00 ‘0“00 a“\oﬁ a‘_\oﬁ a‘_\oﬁ a"_\oo a,{_\oo 3{\0‘\ ‘_,('_\0‘\ ‘_"\0‘\ ‘_"\0‘\ ‘_,(\00
<5 o MDPH é@(WDPH du r%ﬂ‘& at-Laire ch“ « = P o « « «© <« « o ———
Récupérer une decision - _ _ Accés rapide i
d'orientation Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS - a{\ﬁ“ o &3{@“ &3{\‘3“ e ‘\0(\ e »@0“ o ‘oa{\"o o MDPH d'origine | 49 - MDPH du Maine-st.L.. =
- . . qo‘ qo‘ 4(0‘ 4(0‘ q'(o‘ q'(o‘ q'(o‘ 10‘ 10‘
Geérer les notifications I’ECLIES\\ N ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionndes = N® individu i
Gérer les renouvellements o o - - R i
e Qualification  Toutes les décisions (cibles et alternatives) - VOUS pouvez rechercher |es om de fusager
Voir le tableau des présents Caractérisation  Toutes les décisions (caractérisées ou non) - nOtificationS en Prénom de ['usager 1
Usager Temporalité d'accueil  Toutes les décisions (temporaire ou permanent) - Se|eCtI0nnant un ou a c
. . . Accéder 3 la notification Réinitialiser
, . N o plusieurs des filtres suivants
Gerer le calendrier d'un usager Accueil séquentiel  Toutes les décisions (séquentiel ou non) -
Déclarer I'absence d'un usager Validité  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées) -
Deéclarer un accueil d'urgence
Statuts @ Filtrer  Réinitialiser —
- Dates en orange =
i : I . - y . T .
indicateurs ' @) @ @ Filtrer  Reinitialser Mise en évidence d’une fin de validité des droits
—_— 1
Onglets (_ de 6 mOIS) Masquer les filtres
Dates en rouge =
. ;. , . . .
A Mise en évidence d’une expiration des droits L3 Exporter
{ Notifications Contacts effectues Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées \
19résultats| « o« T 2 W Page: 1 ¥ Mombre d'éléments par page: 10 ¥
Décisicn
Statut Précision DUA Q@ C N®individu Sexe  Age |dentité nitiateur ESMS Temporalit Validité Modif. Actions
o [e31/07/2023 &, 2022090832 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 ?
Accueil permal -13/08/2027 (2}
o [e31/07/2023 é% 2022090831 {49) ’ 53ans  BERNARD Tom ESMS ESAT APF LE CORMIER 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 ?
Accueil permanent - 13/08/2027 (]
-> & 2022090834 (49) f 63ans  MARTIN Tom MDPH SAVS APF 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 ?
Accueil permanent -13/08/2027 0
-5 é% 2022090833 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 du 01/09/2018 31/07/2023 ?o
Accueil temporaire au 08/05/2022
-> é% 2022090833 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 du 16/11/2017 31/07/2023 ?
Accueil temporaire au 30/11/2021 (2}
T — e AN C 5, o
. . . . . . . . P REPUBLIQUE
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - rancaise & BE e a TE
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ACCEDER A LA NOTIFICATION

HANDICAP .  OBSERVATOIRE

*

Récupérer une décision
d'orientation

Gerer les notifications recues .
Gérer les renouvellements
Unité
Voir le tableau des présents
Usager
Gerer le calendrier d'un usager
Déclarer 'absence d'un usager
Déclarer un accueil d'urgence

51

®

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1

REPUBLIQUE
FRANGAISE

Fraternité

Al

@D Agence Régionale de Santé
Pays de |a Loire

.

~F

= Accuell = Handicap » Tableau de bord des notifications reques AAA i
@a{\oﬁ ﬁ\a{\oh:DpH &NIS:H ) ﬁ‘a{‘:‘l\_ | &a(\of‘ “\a(\o“ @a{\oﬂ @a{\d\ ﬁ\a{\oﬂ &a{\oﬂ (\\a(\of‘ “\a(\of‘ & @a{\oﬂ @a{\oﬂ "{\90 n{‘of‘ (\g“ ,.';‘D‘\ -
JO‘ 0‘ u -el-Loire 0( 0( 0( 0‘ 0‘ 0( O( 0( 0( 0( 0{ . . .
f 3 é M« € € € € € € € € € € € Acces rap\de i
S0 soories d' . Lo Lo Lo o o o0 Lo Lo )
Catégorie(s)  Toutes les catégories d'ESMS @a‘@ «\ax,\" “\ax,\f’ @31\0 @31\0 @3‘\0 6"“0 «\a“o o MDPH d'origine 49 - MDPH du Maine-et-L.. =
«' «' ' ' ' ' « «' '
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées v N®individu i
Pour accéder a la notification Nom de [usager i
(dOSSIEI’ de la personne) Prénom de |'usager i
Cliquer sur le nom de la PH dans le TDB ou Q Accédera a notfcation | G Réitalser
Faire une recherche par nom / n° de dossier _
Afficher les filtres
U Exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suije Archivées
19résultats| w « 12 » m Page: 1 ¥ Nombre d'éléments par page: 10 v
Décision
tatut Précision DUA Q C N°individu Sexe  Age Identité Initiateur ESMS Temporalité Validité Actions
@ 2310772023 &, 2022090832 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 Eﬂ
Accueil permanent - 13/08/2027 2]
o le31/07/2023 & 2022090831 {49) ' 53ans  BERNARD Tom ESMS ESAT APF LE CORMIER 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent - 13/08/2027 0
> & 2022090834 (49) f 63ans  MARTIN Tom MDPH SAVS APF 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent -13/08/2027 4
- &‘ 2022090833 (49) ' 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/08/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil temporaire - 13/08/2027 ]
Y &‘ 2022090833 (49) ' 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 Eﬂ
Accueil temporaire - 13/08/2027 2]
> &‘ 2022090832 {49) ' 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent - 13/08/2027 (3]
Y £y € 2022090831 (49) § 53ans  BERNARD Tom MDPH ESAT ARC EN CIEL 14/09/2022 14/08/2022 s1/07/203  f
Accueil permanent -13/08/2027 ©

o
SaNTe

AN\



ACTIONS SUR LA NOTIFICATION

= Accueil > Handicap > Gérer une notifications regue

‘ - = 20° o
Retour au tableau de bord 2 2 X3
o A Lt L L
[ 5 A 2l X- X~ XT
- - - -
Statut de la notification
Statut

«» Notification lue

Date 31/07/2023

MDPH de référence

MDPH DU MAINE-ET-LOIRE

6, rue Jean-Lecuit
CS 94104

49941 - ANGERS CEDEX 9
02 49 49 49 49

Informations sur l'usager
N® individu 2022090832

MNom de naissance PASDENOM
Prénoms Tom
Date de naissance 20/11/1967
Sexe Féminin

Ville de naissance paris

Coordonnées de |'usager
Adresse 1 rue des fleurs

Code postal 49000
Ville Angers
Téléphone (Principal) 504010212
Téléphone (Secondaire) 1021504

52
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# Modifier les informations

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 9.1

AAA L
o - - o o o o S L
& = Imprimer = Sélectionner une action T\ 5 \?‘né a\o °¢0 a,ao 0°
ot o & ro““ ‘_0““ ‘.o‘&
o . ¥ | Sétectionner une action he-et-Loire .
0" A0 D! o
. 2 & Mettre au statut "Contact effectué” NCON ‘5\"‘ - ‘ &\"‘
<° o <° <© <°
gé Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse.
demande d'admission regue” 32
Mettre au statut "Liste d'attente - Admissible” M Tom (55 ans)
% Mettre au statut "Liste d'attente - Admis” e s W2 [ ) e
AS)
-[I Mettre au statut "Usager entré” hy
Validite 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut «&» Notification lue le 31/07/2023
Etat du DUA Aucun DUA trouvé
Contenu du dossier
I Informations sur I'usager
Informations médicales %
Décision d’orientation
Notes internes
Ajouter une note ...
Gestion
{5, Afficher toutes les notifications
g Imprimer les codes pour I'usager
0 Demander I'actualisation du DUA
~ | Historiaue e
E : -
REPUBLIQUE b NTE
i::NCNSE @ Agence Régionale de Santé S a o
Sgint Pays de la Loire - \_
rater
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LES DIFFERENTS STATUTS

=1

& Demande de
réorientation
Admis : l
O g
POy Admission - Période
bl impossible ~ Admissible  gessaien
Notification signalée = cours
lue % .
_) & En cours -[I
d’analyse,
Notification Contact demande Usager
envoyée effectué  d’admission regue entré

g |

Notification
renouvelée

v+

Période
d’essai non
concluante

1
Usager
sorti

X

Notification
annulée

O

Admission
impossible
entérinée

Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

19résultats| w « 12 » m

Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v

Décision
Statut Précision DUA Q € N°individu Sexe Age Identité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif. Actions
© [31/07/2023 [}, 2022090832 (49) § S5ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 @
Accueil permanent - 13/08/2027 ©
o [31/07/2023 oY 2022090831 (49) § S3ans  BERNARD Tom ESMS ESAT APF LE CORMIER 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023 ﬁ’
Accueil permanent - 13/08/2027 ©
& 2022090834 (49) 63ans MARTIN Tom MDPH SAVS APF 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023
e ' Accueil permanent - 13/08/2027 @0
A 2022090833 (49) § S5ans  PASDENOM Tom MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023
* Accueil temporaire - 13/08/2027 ?0
& 2022090833 (49 § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 31/07/2023
2 “3 Accueil temporaire - 13/08/2027 glo

L’objectif n’est pas de vider I'onglet « Notifications » de son tableau de bord :
je ne traite que les notifications qui me concernent

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 9.1
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La gestion des
renouvellements

@D Agence Régionale
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire

55

La décision d’orientation de Tom
est arrivée a échéance, elle
apparait en rouge dans I'onglet
« usagers entrés » de votre TDB

Tom a fait sa demande de
renouvellement aupres de la MDPH et
ses droits ont été renouvelés.

La MDPH a importé la nouvelle
décision d’orientation dans
ViaTrajectoire

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 9.1

\

LES RENOUVELLEMENTS DES DECISIONS D’ORIENTATION ¢

®

Vous allez donc devoir
récupérer le renouvellement
de la décision d’orientation de
Tom dans votre TDB en passant
par le menu « Gérer les
renouvellements »

gpﬂnuqus gr et Z
FRANCAISE & B8 st '-l‘- SaNT

Liber - la Loir
Egalité Pays de la Loire - ICGRADeS Pays dea

Fraternité



\

LES RENOUVELLEMENTS DES DECISIONS D’ORIENTATION PN ¢

Dans VT, les renouvellements apparaissent sous la forme d’'une nouvelle décision de
. la MDPH et il estimpératif de gérer les renouvellements dans ViaTrajectoire.

IMPORTANT

e Qu trouver la notification de renouvellement ? :

« Dans le menu « Handicap », « Gérer les notifications recues » puis dans
'onglet « Notification » de votre TDB si la MDPH/MDA a ciblé directement
votre établissement

« Dans le menu « Handicap », « Récupérer une décision d’orientation » si
la MDPH n’a pas ciblé votre établissement (puis récupérer la nouvelle
notification)

« Dans le menu « Handicap », « Gérer les renouvellements » ou vous
retrouverez automatiqguement les renouvellements des usagers en listes
d’attentes et usagers entrés de votre établissement

Cette démarche ne doit étre effectuée que lorsque la période de droits a commence ;
ne pas « anticiper ».

I E= 2 r e )
L . . . . . . PR REPUBLIQUE gl
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GERER LES RENOUVELLEMENTS DES DECISIONS
D’ORIENTATION 1/3

HANDICAP . OBSERVATOIRE

. .

Récupérer une décision
d'orientation

Gerer les notifications regues .
Gérer les renouvellements
Unité
Vaoir le tableau des présents
Usager
Gérer le calendrier d'un usager
Déclarer 'absence d'un usager
Déclarer un accueil d'urgence

57

Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite  Archivées

2 résultat(s) pour 2 natification(s) |« « T v

Page: 1 v Nombred'éléments parpage: 10 v

Décision
Statut Précision pua Q € N°individu Sexe  Age [dentité ESMS/Unité Temporalité Validité Modif, Actions
[ le 09/04/2079 32 ans TEST Aurore ESAT ARC EN CIEL 01/03/2020 08/03/2020 19/04/2022
.LI 85% () ’ Unité non conforme FINESS Non précisée - 07/03/2025 ?0
| B 5240 pASDENOM Tom MAS PASTEL DE LOIRE 05/02/2018 05/02/2018  19/04/2022
.LI & 222000018 (84) & ! PERMANENT Accueil permanent - 08/02/2022 Po

2 résultat(s) pour 2 notification(s) |« « T »

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
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Les dates sont en rouge mettent en
évidence une expiration des droits
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GERER LES RENOUVELLEMENTS DES DECISIONS P
D’ORIENTATION 2/3 ®

HANDICAP, . OBSERVATOIRE Ce tableau de bord liste les décisions qui concernent des usagers déja placés en liste d'attente ou entrés dans une unité de 'lESMS et qui

_'_ bénéficient d’'une nouvelle décision, qu'elle ait été envoyée a I'ESMS actuel ou non.

Récupérer une décision
d'orientation

Gerer les notifications regues ,(,of‘ ,;\c.“ 1,\09 ,"\of‘ ,;\of‘ ‘»\nf‘ {\oo i\"o ,;\of‘ ,0:)“ i\"o {\00 ‘»\n“ ‘»\o“ i\"o ,;\o“ ‘,\Do i\o{\ ,{\o“
Gérer les renouvellements, . « et ggVioeH du geet-oire o « i « « « « « o« « « « « « «
-“ ¢ ¢0 5 M( 0 10 0 0 ¢0 {0 ¢0 0 10 {0 ¢0 ¢0 {0 0 0 ¢
Unite
Voir le tableau des présents Categories) Toutes s catégores dESM ' a’(‘oo a';‘oﬂ a’(‘oo a‘"\o{\ a{p“ a';‘nﬂ @‘00 “\a,(\of‘ a';‘oﬂ o\a’(‘no a’(‘w “\a""oo o\a';\nﬂ
, . , y ey i { { { < < (
Usager ESMS  MAS DE BRIANCON (490017496) . | {| Sélectionner FESMS et I'unité dans L L ¢ ¢ £ . .
B (e e e O [ - | laquelle se trouve l'usager dont la
Déclarer l'absence d'un usager Unité  Unité accueil parmanent (Accueil permanent) v décision est arrivée a échéance ﬂ]
Deéclarer un accueil d'urgence Type de renouvellement §  Toutes les décisians v

Renouvellements d'usagers en liste d'aftente Renouvellements dusagers enfrés

/ '[l Acter le renouvellement des décisions sélectionnées
0 Q@ C Nindividu Sexe Age  Identité Type de droit et prestation Décision Validité Temporalité
Proceder au 5 PASDENOM Tom 131 - Orientat Etablissement d'accueil 08/02/2022 05/02/2022 Accuell t
renouvellement (] & 202200018 (4) ’ ans | om 131 - Orientztion vers un Etablissement d'accuell non 102/ /02/ ccuell permanen
= meédicalisé -(5/02/2025
13.1.2 - Foyer de Vie (FV)
Cocher la case permettant de sélectionner Renouvelle (a déctsion du 05/02/2018 Accuell permanent
4 -
la décision a récupérer pour remplacer la 03/02/2016 w 05105/2023
décision obsoléte 8
E= vy -
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ?5:"&%."\%? e '-‘_" @ _SaNTE
Version 9.1 é'aﬂi‘f Pays de la Luirs - P GRADeS Pays de la Loire
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GERER LES RENOUVELLEMENTS DES DECISIONS

D’ORIENTATION 3/3

Apres avoir cliqué sur « Acter le
renouvellement des décisions
sélectionnées » un pop-up
s’ouvre, détaillant le nombre de
décisions sélectionnées (ainsi
gue le statut)

Placer au statut "Usager entré”

Fermer x

Vous souhaitez placer 1 notification(s) au statut "Usager entré"”.

Une fois cette action confirmée, les anciennes notifications au statut "Usager
entré” pour les usagers correspondants seront automatiquement placées dans
I'onglet "Sorties et décisions renouvelées” du tableau de bord des notifications

recues.

Pour confirmer, cliquez sur le bouton "Confirmer”.

Confirmer.  Annuler

| ¢

Tous les renouvellements ont été traités

La/les décision(s) sélectionnée(s) disparaisse(nt) du tableau de bord « Gérer les renouvellements »
et remplace(nt) la/les décision(s) obsoléte(s) correspondante(s) dans le tableau de bord « Gérer les notifications recues »

Nota : les décisions expirées basculent quant a elles dans l'onglet « Sorties et décisions renouvelées »
(si la date de fin de validité date de moins de 3 mois, sinon elles basculent dans 'onglet « Archivées)

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1
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La gestion des
notifications — Les
cas particuliers

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
60 Version 9.1


https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire
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La gestion des
admissions
impossibles

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1
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L’ADMISSION IMPOSSIBLE

Tom vous a contacté, il souhaite
s’inscrire dans votre ESMS,
apreés I'analyse de sa demande
VOUS VOUS apercevez que
I’admission dans votre ESMS
n’est pas possible

62

L

Conformément au cadre fonctionnel de
référence de la CNSA, vous devez :

* Informer la MDPH de toute décision
de refus d’admission, accompagné
du motif de refus, sous 15 jours

» Signaler en paralléle a la MDPH sa
capacité d’accueil disponible et le
nombre d’usager en liste d’attente

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 9.1

Dans ce cas, vous
allez donc signaler

une « admission d La MDPH analyse

impossible » a la
MDPH et motiver
ce refus
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SIGNALER UNE ADMISSION IMPOSSIBLE 1/3

Le statut « Admission impossible » ne pourra étre prononcé par 'lESMS qu’a partir du moment ou la
notification se trouve au statut « Contact effectué » ou « Liste d’attente »
HANDICAP:‘ OBSERVATOIRE

Récupérer une décision

. ; > Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications regues AAA T
d'orientation o o o o ) o ) o ) o o o 0 ) o ) o ® o o ) o ]
r 2 & s &9 s & & 2 & 3 & 3 s & s & & & & & & & & X A
Gérer les notifications recues . o o MOPH g MOPH du it Lore o® oy o o o o o " o o o o o o o o o ‘“‘;ccés rapide i
Gerer les renouvellements Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS v 3"\0“ a,_\° 3(\0“ e\_\D a\\ﬂ“ 1‘.,\f’ a.;\ﬂ b‘\ﬂ o\ﬂ B‘\O“ 3‘\0“ a,_\"“ 3‘\0“ e“o‘\ a‘\ﬂ“ MDPH d origine i 19 - MDPH du Mae-etL.
« « « « « « « ¢ & « « « « « ¢
Unité « ¢ ¢© ¢ [y ¢ ¢ ¢ ¢« ¢ « ¢ 0 ¢ 0
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées » N°individu §
Voir le tableau des présents - = ‘ .
Qualification  Toutes les décisions (cibles et altematives) v Nom de f'usager 1
Usager : : i
g Caractérisation  Toutes les décisions (caractérisées ou non) v Prénom de fusager #
Gérer le calendrier d'un usager
. s s Temporalité d'accueil  Toutes les décisions (temporaire ou permanent) v
Déclarer l'absence d'un usager Q Accider anotfcaion. C Rénialiser
Déclarer un accueil d'urgence Accuell séquentiel  Toutes les décisions (séquentiel ou non) .
Validité  Toutes les décisions (en cours de validité et expirées) v
indicateurs () @ @ @ Ftver Réintiaiser
Masquer les filtres
H Exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
Irésultats] w o« 1 v w Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v
Décision
Statut Précision DUA Q € Nindividu Sexe Age Identité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif. Actions
t e 09/08/2023 Ly 1 2022090832 (29) § 5521 PASDENOMTom » MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 16/08/2023 &
Lusager a pris contact avec ['ESMS W Accueil permanent - 13/08/2027 9
t 2667 (72) ' 22ans  MOIMETAT Gege MDPH IME BORDAGE FONTAINE 01/09/2017 25/08/2017 28/03/2019 E
2007 - 30/09/2019 ¢
t Lusager a pris contact avec [FSMS W) A © s 53 § 3%ans  PAUL Marie MDPH MAS DE BRIANCON 24/02/2016 03/01/2017 13/12/2018 @
— - 2/05/2024 v
Irésultats] « o« 1 v m Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v
I E : a i v
L . . . . . . L g REPUBLIQUE L E
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCAISE ! : L P SaNT
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SIGNALER UNE ADMISSION IMPOSSIBLE 2/3

> Accueil > Handicap > Gérer une notifications reque

Y

A

o
R
( Retour au tableau de bord %)

o

200

e
© 2

Statut de la notification
Statut ‘. Contact effectué

Date 09/08/2023
Motif L'usager a pris contact avec 'ESMS
Précision Eu au téléphone le 09/08/2023

o® o o o o0 o o0
o o of o of o of
X X G X N X o
3 vl 2 ) 2 ) 2 a Impnnev
o o L o o I o o
© A \ A i \ o © @ «
4 o0 ot o L o® o . . .
A &0 ~° ~° ~2° ~° ~° ,‘,\\
0‘6‘ o‘(t\ 0‘6‘ ‘ﬁ\ ‘ﬁ\ ‘& ({(\ ‘ﬁ\
€ € € €° £° €° € «©

# Modifier les informations

MDPH de référence

MDPH DU MAINE-ET-LOIRE

6, rue Jean-Lecuit
CS 94104

49941 - ANGERS CEDEX 9
0249494949

Informations sur ['usager

N? individu 2022090832
Nom de naissance PASDENOM
Prénoms Tom
Date de naissance 20/11/1967
Sexe Féminin

Ville de naissance paris

Coordonnées de I'usager

Adresse 1 rue des fleurs

64

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1

. w.\° \'\°°
&

« «

o 0

Hu Maine-et-Loire
.y

Sélectionner une action *

Seiemonner une action

&
&

t Déclarer un nouveau contact

E; Mettre au statut “Liste d'attente - En cours d'analyse,
£2090832

SDENOM Tom (55 ans)

demande d'admission recue”
Mettre au statut "Liste d'attente - Admissible”

Irientation vers une Maison d'accueil spécialisée (MAS)

022 £y

022 - 13/08/2027
Statut ‘. Contact effectué le 09/08/2023

% Mettre au statut "Liste d'attente - Admis”
{I Mettre au statut "Usager entre”

® Signaler une admission impossibie*

Etat du DUA Aucun DUA trouvé

Contenu du dossier

| Informations sur I'usager
Informations médicales %
Décision d'orientation

Notes internes

Ajouter une note ..

Gestion

{5, Aficher toutes les notifiations

a Imprimer les codes pour I'usager

% Namandar Fartusliestinn du DA

EN )

REPUBLIQUE NTE
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SIGNALER UNE ADMISSION IMPOSSIBLE 3/3 PN ¢

Signaler une admission impossible Fermer x

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Attention, les précisions et les commentaires en saisie libre

seront visibles par les usagers qui utilisent ViaTrajectoire
Motif *
O Eloignement géographique

O L'age de I'usager est incompatible

Sélectionner et préCiser le O L'ESMS n'a pas réussi a joindre 'usager
O L'ESMS n'est pas adapté au projet de vie actuel de I'usager

motif O La situation de I'usager a changé, 'ESMS n'est pas adapté Lors du signalement d'une admission impossible par
o . , . . zc c 0
Le plateau technique n'est pas adapté a la prise en charge de| un ESMS, tOUS IeS SejOUI‘S en I|Ste d attente pour Ia

I'usager

) Le type de handicap ne reléve pas de ESMS notification concernée seront automatiquement retirés

O Les ressources de 'ESMS ne sont pas suffisantes
O L'usager a déménagé, |'orientation n'est plus pertinente A i
oo s des onglets « Contacts effectués » et « Liste
O L'usager a été admis dans un autre ESMS, |'orientation n'est d'attente » et sero nt afnchées dans |'0ng|et « Sans
plus pertinente .

O L'usager ou son représentant légal refuse d'adhérer au projet] Su |te » du TDB
de vie de I'ESMS.

O L'usager ou son représentant légal refuse de s'inscrire dans
I'ESMS.

O L'usager a fait valoir ses droits & la retraite (ESAT)

O L'usager est décédé

Précision *
(Max. 1000 caracteres)

I E= 2 r e )
L . . . . . . PR REPUBLIQUE oL

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCAISE & L _SaNTE
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ANNULER LE SIGNALEMENT D’ADMISSION IMPOSSIBLE

®

Si besoin, I'ESMS pourra annuler ce signalement d’admission impossible depuis le tableau de bord dans I'onglet « Sans
suite ». Dans ce cas, il appartiendra a I'ESMS de replacer l'usager en liste d'attente, en réactivant la notification

> Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications recues

AAA |

o o o o o o o o o o o 7 o o o o o o o o o ]

0O R R OO R R R R oo QO g o°' o QO O QO QO QO O 0" QO &0 o0 o0 &0 Q0

2> > > @ > @ @ > @ > ? @ > ) 2 2 @ S = ~ » o)
Qo&‘ Q‘,(‘c MDPH Q&‘WDPH du I\sts-et-Loire (o‘@ *o‘& ?0(‘“ (o‘«\ (0‘5\ Qo‘& ?oﬁ(\ (,o‘«‘ (o‘& <o ol (o‘& (eﬁ‘\ Qo“(\ go‘«\ ?o(‘“ (0““ (e'ﬂAccés rapide i
: ioc ! . o o o o o o o o o o o o o o o o .
Catégorie(s) |Toutes les catégories d'ESMS «\"\0 @a‘@ 6"‘\0 9‘\0 $‘\° 2\‘\0 a‘\O «‘e‘\o B‘\O a\\0 6@\\0 «‘a\\" 1\,,\0 6‘"\0 «\a‘@ MDPH d'origine § 49 - MDPH du Maine-et-L.. ~
«°° of ¢°° of ¢°° ¢°° of of ¢o° ¢°° of ¢«°° o ¢o° ¢o°

ESMS 3 ESMS sélectionné(s) - N° individu
Nom de l'usager
Prénom de l'usager 1|

Q. Accéder i la notification ' Réinitialiser

Afficher les filtres
U Exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
Trésultats| « o« T » Page: 1 v Nombre d'é¢léments par page: 10 v
Décision
Statut Précision DUA Q C N°individu Sexe Age Identité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif Actions
® le 16/08/2023 Ly 2022090832 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 16/08/2023 @ o 0,
L'age de l'usager est incompatible W Accueil permanent - 13/08/2027 > A

¢

. <
L . . . . . . P REPUBLIQUE o)

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ancn?ss 3 Ao Rl oSt D - _SaNTE
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I Ex srae
REPUBLIQUE L)
de Santé

LES REPONSES POSSIBLES DE LA MDPH

Les réponses de la MDPH :

La MDPH peut entériner ce « Signalement d’admission impossible », le statut est alors signalé
avec un symbole rouge ®. Cela se fait automatiguement également au bout de 90 jours sans
action de la MDPH & (depuis le 01/01/2023)

La MDPH peut refuser en annulant le « Signalement d’'admission impossible », les notifications sont
alors replacées au statut «Notification lue». Elles seront mises en évidence dans votre tableau de
bord dans I'onglet des « Notifications regues » par une nouvelle icbne (3 et une infobulle qui
indiquera la phrase : « Admission impossible refusée par la MDPH ».

La MDPH peut apposer un statut « en cours d’analyse », que vous retrouverez dans l'onglet
«Sans suite» de votre tableau de bord, les admissions impossibles signalées sont alors identifiees
par un icone « drapeau » P>

XD caNTe

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRancaise & B E ,
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L’annulation et la
réactivation d’une
notification
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| EX 2 rg it

\

ADMISSION EFFECTIVE DANS UN AUTRE ESMS PN ¢

Si vous souhaitez garder la décision
d’orientation de Tom dans votre TDB
vous avez alors la possibilité de stopper
cette annulation automatique

La demande de Tom va étre automatiquement annulée et &
Tom est . . , :
finalement : va étre transférer dans I'onglet « Sans suite » de votre TDB

admis dans un

autre ESMS (Cette annulation s’effectue deux jours aprés la déclaration

de I'entrée de Tom dans un autre ESMS) %

Si la décision d’orientation de Tom est
déja dans votre onglet « Sans suite » et
que vous souhaitez la récupérer vous
avez alors la possibilité de réactiver la
notification

L . . . . . . P REPUBLIQUE
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - FRANCAISE o it

Version 91 Iﬁ';:;ﬁ Pays de la Loire

Fraternité

AD.canNTe

~
hd L GRADeS Pays de la Loir



STOPPER UNE ANNULATION EN COURS

> Accueil > Handicap > Tableau de bord des notifications reques AAA I
o oo oo oot o & o K 0 K o oot & o KL o K o oot o o & o Fe o o
6‘\3 (‘*‘B MDPH ﬂ:ﬂDPH du @@?gt-\_gire <‘*‘3 16‘3 c“" (“‘a t‘(" (« « ¢ { 0 ( c‘“g (“‘a ““3 (“‘3 ( 4 (&o f
¢ @ & L « « o ¢ @ ¢ ¢ « « « « ¢ ¢ @ ¢ ¢ « ¢ —
- 4t i o o0 o o o o o o o o o o o o o o
Catéqoriels) - Toutesles catégories AESMS " & “‘a“ o\a"' “\a‘\ &a“ ﬁ\a“ d""“ @a“ «.a“ @a" “‘a“ c\a" “\e‘\ o\e“ o""’“ MDPHd'origine 1 49 - MDPH du Maine-et-L.. =
( : ( ( ( { ¢ ( c ( ‘ ( { ( {
& ¢ ¢° ¢ €0 ¢ 'y [ 'Y 0 ¢ ¢° ¢ 'Y ¢
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées » Neindividu 1§
Vous souhaitez Nom e lusager i

garder la décision
d’orientation de
Tom dans votre Q Acckderd f notification| (C Réfnitialiser
TDB vous avez

Prénom de [usager |

Afficher les filtres
alors la possibilité
1 exporer
de stopper cette . e as , e
q Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
annulation —
automatique Trésltats| « « 12+ w Page: 1 v Nombre d'éléments parpage: 10 v
Décision
% Statut Précision DUA Q C Nindividu Sere  Age Identité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif. Actions
ly © seen @9 § Sans PASDENOM Tom ) MDPH MAS PASTEL DE LOIRE 140972022 WO 1608202 s
k Accueil permanent - 13/08/2021 0

Annulation en cours Fermer x

Attention, cette notification n'est plus modifiable car
l'usager a été déclaré entré dans un autre ESMS.

La notification sera automatiquement annulée le
vendredi 18 aolt 2023.

Cependant, vous pouvez maintenir cette notification
dans votre tableau de bord en cliquant sur le bouton
"Maintenir".

Si vous ne souhaitez pas maintenir cette notification
dans votre tableau de bord, cliquez sur "Ne rien faire".

e EX e )
EpY

REPUBLIQUE SaNTE
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REACTIVER UNE NOTIFICATION ANNULEE

> Accueil > Handicap » Tableau de bord des netifications reques

AAA
6\.5(.\00 ‘\\ax\"“ m&“ ﬁ,x.\c'“ &x\"“ 2 5 6\.5(.\00 &0 2 £° £° 2° 2 £°° &0 20 2 <
o ¢ MDPH 4&“MDPH du Majffe-et-Loire ¢ 3 \ s ¢ ¢ \ ¢ « « «
© <o & M <o <o <o <o <o ¢o <o <o <o P <o Accés rapide i
ccés rapide i
sqori saories d' - o o o o o o o o §
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS ‘ 2 . 20 . 200 &‘0{\0 ‘«‘a‘\o ‘&,‘,’{“’ ‘&.g.\" &‘.g.\" «° MDPH d'origine 4 49 - MDPH du Maine-et-L... =
o <9 <0 <© <9 <9 <9 o <9
ESMS  Tous les ESMS correspondants aux catégories sélectionnées « N® individu 1
Mom de l'usager i
La déCISIOﬂ Prénom de l'usager i
y e .
d’orientation de
, Q, Accéder ala notification| (' Réinitialiser
Tom est annulée,
Afficher les filtres
elle se trouve
£ exporter
dans votre onglet
« Sans suite ». Motifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés  Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
\Vous SOUhaIteZ Ia Jarésultats| w4 1 2 3 v Page: 1 ¥ Nombre d'éléments par page: 10 ¥
récupérer dans Décision
VOtre TDB VOous Statut Précision LA Q C N%individu Sexe Age  |dentité Initiateur ESMS Temporalité Validité Modif. Actions
Q le09/08/2023 Ly 2022082901 (49) § S3ans  YENG Christina MDPH ESAT ARC EN CIEL 14/08/2022 14/08/2022 09/08/2023 &
L'dge de l'usager est incompatible Accueil permanent - 13/08/2027
gt g P o
ossibilité de
p : ; x Annulation automatigue W A 2022020218 (44) & * 53ans  DALTON Ma ESMS MAS PASTEL DE LOIRE 13/01/2022 08/02/2022 25/06/2023 E 0\
réactiver la I - 19/04/2024 o

notification

71

Réactiver la notification et revenir au statut "Notification Fermerx
0

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

A ion, les précisi etles en saisie libre
seront visibles par les usagers qui utilisent ViaTrajectoi

Motif de réactivation *

O Déménagement

O Erreur d'utilisation du logiciel

O Pour placer 'usager en liste d'attente

O Pour prendre en charge I'usager & temps adapté

Précision *

(Max. 1000 caractéres)

]y

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1
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L'ajout de prise en

charge

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1
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L’AJOUT DE PRISE EN CHARGE

Tom est actuellement admis au
sein de l'unité d’accueil
temporaire d’'une MAS mais il
est en attente d’'une place sur
unité d’accueil permanente
pour le méme ESMS

La décision d’orientation de Tom devra
donc apparaitre deux fois sur le TDB
de la MAS :

* Dans l'onglet « usager entré » sur
I'unité d’accueil temporaire

* Dans l'onglet « Liste d’attente »
sur 'unité d’accueil permanent

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 9.1

Il est possible de déclarer un
usager dans plusieurs unités au
sein du méme ESMS, vous
devrez alors « Ajouter un
nouvel accompagnement »

E : | srge i
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AJOUTER UN NOUVEL ACCOMPAGNEMENT

> Accueil > Handicap > Gérer une notifications reque

HANDICAP |»

Récupérer une décision
d'orientation

Gerer les notifications recues \»
Gerer les renouvellements
Unité
Voir le tableau des présents
Usager
Gérer le calendrier d'un usager
Déclarer I'absence d'un usager
Déclarer un accueil d'urgence

74

OBSERVATOIRE

A = o o o o o o o o
) o0 ) e s A0 a0 ) o0 o
€ Retour au tableau de bord & 2 2 2 2 2 2 2 2 2" ™ Imprimer
). — oo o o8 PR o o o o8 o o8
- X~ X~ X~ X~ X~ X~ X~ X~ X~ X~ X~
- a ~ ~ ~ a ~ ~ o & o o o &
Accompagnements dans mes unités ﬁeﬁ“ ﬁeﬁ“ ¢ &
Statut de |'accompagnement Unité Mode i
d'accompagnement
.@‘ ..{I Usager pris en charge UNITE ACCUEIL TEMPORAIRE Temporaire Changer le stat... ~

Depuis le 01/08/2023
Fin d'accompognement prévue le
17/08/2023

MDPH de référence

Places disponibles : NR
Liste d'attente : 0

Ajouter un nouvel accompagnement Fermer

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Statut du nouvel accompagnement *

[ Mettre au statut “Liste d'attente - Admis"” A ]
Unité *

’ Unité accueil permanent (Accueil permanent) V]
Accompag per i

Date de mise en liste d'attente

Date d'entrée prévisionnelle *
18/08/2023

Commentaire

(Max. 1000 caractéres)

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1

A - . o0,
Sélectionner une action ¥ l P@@ﬁme

0‘\0‘\
&

Sélectionner une action

‘. Déclarer un nouveau contact

S Mettre au statut "Demande de réorientation”

@ Ajouter un nouvel accompagnements

*{L Déclarer une demande de dérogation

& «\*\o‘\ <
o ¢ <
e-et-Loire o N
d d
CON 6‘& o X
« «
33
M Tom (55 ans)

ion vers une Maison d'accueil

prestation spécializée (MAS)
Décision 14/09/2022 &

Validité 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut .{I Usager entré le 01/08/2023

Etat du DUA Aucun DUA trouvé
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AJOUT DE LA NOTION DE PRISE EN CHARGE DANS LE

PARCOURS DE L’'USAGER

> Accuell > Handicap > Gérer une notifications reque

- N o® ) 3o® 3o® ) 3o® 3o® 3o® VS c -
< Retour au tableau de bord a"\ 2" 2" 2" 2" v 2" 2" 2" 2 19 Imprimer  Sélectionner une action ¥
pr PTa < g‘& < _‘& < g‘& < g‘& < _‘& < g‘& < g‘& < g‘& < g‘& < g‘& < .3" PT\N
X X X X X X X X X X X X X X
" Q) Q) Q) Q) Q)
Accompagnements dans mes unités Qc‘ﬁ‘ ({0‘5‘ ({0‘5‘ qo‘ﬁ‘ &€
Statut de I'accompagnement Unité Mode i
d'accompagnement
¢ % Admis UNITE ACCUEIL PERMANENT Permanent Changer le stat., ¥
Accompagnement prévu le 18/08/2023  Places disponibles : NR Le chan gement de
Liste d'attente : 2 \ statut de chaque
N accompagnement
‘@? .{ I Usager pris en charge UNITE ACCUEIL TEMPORAIRE Temporaire Changer le stat.. * hag

Depuis le 01/08/2023
Fin d'accompagnement prévue le
17/08/2023

MDPH de référence

MDPH DU MAINE-ET-LOIRE

6, rue Jean-Lecuit
C5 94104

49941 - ANGERS CEDEX 9
0249 49 49 49
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Places disponibles : NR
Liste d'attente : 0

se fait depuis la
liste déroulante
« Changer le
statut »

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 9.1

en

Y

£
. a0t o o® o® :
gtimé & s & &
o ¢ gc‘ _ ¢ ¢
MDPH MDPH du Maine-et-Loire
o

¢ o®
@?SMS MAS D@GﬁIANCON
ot o'
Initiateur MDE‘H
N individu 2022090833
|dentité ’ PASDENOM Tom (55 ans)

X
eO‘&ﬁ

Type de droit et 13.3 - Orientation vers une Maison d'accueil
prestation spécialisée (MAS)

Décision 14/09/2022 é{.

Validité 14/08/2022 - 13/08/2027
Statut .{I Usager entré le 01/08/2023

Etat du DUA Aucun DUA trouvé

Contenu du dossier
| Informations sur l'usager
Informations médicales ¥

Décision d'orientation

Notes internes

Ajouter une note ...
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AJOUT DE PRISE EN CHARGE : IMPACT DANS LE TDB

®

Impact : pour la méme notification, un usager peut désormais se trouver plusieurs fois dans les tableaux de bord

Notifications Contacts effectués Liste d'attente

Usagers entrés |Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

76

Fraternité

17 résultat(s) pour 14 notification(s)| «w « 1 2 + Page: 1 % MNombre d'éléments par page: 10 ¥
Décision
Statut Précision UA Q C Nfindividu Sexs Age  Identité Initiateur ESMS/Unité Temporalité Validité Modif. Actions
A I le 01/08/2023 Q, 2022090833 (49) ’ 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 17/08/2023 E
L Unité accueil temporaire Accueil temporaire - 13/08/2027 ©
u Exporter
Notifications Contacts effectuég Liste d'attente |Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
5 résultat(s) pour 5 notification(s) | «  « T » m Page: 1 % MNombre d'éléments par page: 10 ¥
Décision
Statut Depuis le Précision DUA Q € N®individu Sexe  Age |dentité Initiateur ESMS/Unité Temporalité Validité Maodif. Actions
% NC entrée prévue le 18/08/2023 Ly 2022090833 (49) § 55ans  PASDENOM Tom MDPH MAS DE BRIANCON 14/09/2022 14/08/2022 17/08/2023 E
Unité accueil permanent Accueil temporaire - 13/08/2027 2]
- | gpfm QuE ey —
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire

\

CONTEXTE ET OBJECTIFS PN ¢

« La version 7.0 de ViaTrajectoire, livrée en mars 2021, integre les fonctionnalités
consacrées a l'accueil temporaire et/ou séquentiel.

» Ces évolutions répondent a I'élargissement du Cadre Fonctionnel de référence établi par
la CNSA.

 Elles doivent permettre :
» de disposer d’'une meilleure connaissance de I'offre en accueil temporaire
» de rendre plus lisibles les prises en charges plurielles et les parcours
« d’affiner I'affichage des places disponibles

- | E= 2 r T
L . . . . . . PUTI REPUBLIQUE Oy
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PRINCIPALES FONCTIONNALITES

ESMS proposant de I’accueil ESMS hors accueil temporaire

temporaire()

Définir le planning des unités
(Créneaux d’ouverture / capacités d’accompagnement)

Gérer le calendrier d’accueil des usagers
Afficher les places disponibles dans I'annuaire (calendrier)
Accéder au tableau des présents dans les unités

Décompter les jours d’accueil temporaire
d'un usager (dans la limite des 90 jours)

Déclarer un accueil temporaire d'urgence

() ESMS autorisés a faire de I'accueiltemporaire (FINESS)

I o
. . . . . . . . P REPUBLIQUE
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PRINCIPALES FONCTIONNALITES

Les fonctionnalités liées a I'accueil temporaire et séquentiel sont accessibles depuis les menus « Handicap » et « Administration »

HANDICAP ADMINISTRATION
p— —_—
Gérer les notifications recues Annuaires
Unité Etablissements
Voir le tableau des présents Unités
0 e Gérer le planning de mes unités
Usager
Utilisateurs

Gérer le calendrier d'un usager

) 5 ‘ mpt Habilitation
Déclarer 'absence d'un usager Comptes et Habikitations

€@)| Deéclarer un accueil d'urgence Mes référents
Mon compte
Droits | MS Personne Handicapée
¥ MSPH - Consulter les tdb ESMS en lecture seule  Nominatif v
MS Personne Handicapée - ESMS
¥/ MSPH - Gérer les notifications reques Gérer le calendrier d'accueil des usagers (€9)
o e e mhg e MSPH - Déclarer un accueil d'urgence(@))
&) MSPH - Gérer le planning de I'unité
¥/ MSPH - Gérer le calendrier d'accueil des usagers MSPH - Gérer le planning de l'unité (Q).
[#]MSPH - Déclarer un accueil d'urgence e
) MSPH - Accéder aux informations médicales
Observatoire
! Consulter les statistiques ESMS
- £ Y RE -
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - EE:%%A%LEE Lol B '-‘_'i - _SaNTE
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PREREQUIS ° @
Préalables indispensables a l'utilisation des nouvelles fonctionnalités :
« Création des nouvelles habilitations pour les utilisateurs
« Paramétrage de la fiche unité / Définition de la temporalité d’accueil des unités

« Parametrage du planning des unités
* |nitialiser la semaine type
» Définir les périodes de fermeture
» Préciser I'ouverture/fermeture sur les jours fériés
 Afficher le calendrier dans I'annuaire

 Creation des calendriers des usagers accueillis sur les unités d’accueil temporaire
(et d’accueil séquentiel le cas échéant)

o
Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire - ?nff\'ﬂ%}\?suf S " ) SaNTe
P \L RADES Pays e la Loire
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Approfondir ses
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POUR ALLER PLUS LOIN

La gestion de I'accueil

temporaire et

séquentiel _
Atelier

« Gestion de

I'accueil
temporaire et
séquentiel »

Le Sl Décisionnel de
Suivi des Décisions
d’Orientation (SID
SDO)

83

Fiabiliser son tableau
de bord

Atelier
« Je fiabilise

mon tableau
de bord »

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 9.1

La gestion des
notifications et
renouvellements

Je m'inscris a un
atelier thématique

REry g
REPUBLIQUE I
FRANGAISE

Libereé N
Egaiité Pays de |a Loire
Fraternité
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Atelier
« La gestion des

notifications et
renouvellements »
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LES EVOLUTIONS DE L’OUTIL - OUVERTURE PORTAIL
USAGERS ET DUA - CONTEXTE ET OBJECTIF

La version 8.0 de ViaTrajectoire, livrée en janvier 2023, a ouvert 'espace usager en consultation et mis en place le Dossier Unique d’Admission.

DUA

Le DUA est une évolution importante de
ViaTrajectoire qui vise a simplifier le processus
d’admission en ESMS des personnes en situation
de handicap.

Il consiste a mettre a disposition de I'usager ou de
son représentant légal un dossier d’admission en
ESMS dématérialisé et pré-complété sur la base
des informations renseignées dans le SI MDPH et
de lui permettre aussi de suivre en ligne
lavancement de ses demandes auprés des
ESMS.

Le DUA ne vaut pas admission directe en
ESMS, il s’agit d'un dossier de demande
d’accompagnement qui sera étudié par

IMPORTANT

'ESMS destinataire.

84

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -

Version 9.1

Annuaire

Dans le cadre de I'ouverture du portail aux usagers,
'annuaire a destination des usagers est simplifié
et refondu pour éliminer les critéres techniques et
aligner les libellés avec les nomenclatures utilisées
sur les courriers d’orientation.

Il regroupe tous les ESMS référencés en France
pour permettre aux usagers de les identifier.

Egaiité Pays de |a Loire
Fraternité
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LES EVOLUTIONS DE L’OUTIL - OUVERTURE PORTAIL
USAGERS ET DUA - SITUATION EN PAYS DE LA LOIRE

& DUA

Le Dossier Unigue d’Admission, est en expérimentation dans certaines régions pilotes, la région
Pays de la Loire n’en fait pas partie.

La stratégie de déploiement du DUA est en cours de réflexion et interviendra en 2024

@ Accés espace usagers

Avec la version 8.0, les usagers peuvent se connecter a leur espace avec des codes d’accés. Ces
codes peuvent étre transmis par les ESMS ou la MDPH.

Gestion En Pays de la Loire, uniqguement acces a
B, Afficher toutes les notifications ! ['annuaire.
Perspectives a compter de 2024 : accés

7 1mprimer tes codes pour Fusager IMPORTANT .\ qossier

¥ Demander | actualisation du DUA
I 2 r v
. . . . . . . . T REPUBLIQUE
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Liens et
coordonnées utiles
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LIENS ET COORDONNEES UTILES 1/3

« En cas de probleme sur l'utilisation de ViaTrajectoire, contacter :

=
[ _—
.
o/ & No

Vos reférents Support technique

« Administration » rubrique « Mes
référents »

mail : contact@viatrajectoire-pdl.fr
téléphone : 02 40 69 10 79

* Pour toute demande d’évolution ;
- viatrajectoire @esante-paysdelaloire.fr

« Pour toute question ou besoin d'accompagnement concernant le ROR (synchronisation de I'offre
avec VT) - Equipe ROR :

- Par mall : ror.pdl@esante-paysdelaloire.fr

- Par téléphone : 02 44 76 13 90 (puis composez le 3)

L . . . . . . L g REPUBLIQUE
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LIENS ET COORDONNEES UTILES 2/3

? '-’.-"_';.. aNT Guide utilisateurs et formation, tutoriels
erm s vidéo
Ressources m:lTrc;jecToIre1 Espace Documentation

« Manuel utilisateur versant ESMS »

lcnsa Accés SID SDO et extranet

Systéme d'infarmation

—

S’inscrire a un autre webinaire de
formation, un atelier et une session

Formations

questions/réponses Webinaires/Ateliers/Sessions QR
| E= r et <
. . . . . . . . T REPUBLIQUE ..
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/
https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/
https://www.esante-paysdelaloire.fr/nos-services/echange-partage-et-orientation-98-122.html
https://www.esante-paysdelaloire.fr/nos-services/echange-partage-et-orientation-98-122.html
https://portail.cnsa.fr/login?relaystate=https:%2F%2Fportail.cnsa.fr%2Fsep-annuaire-web%2Faccueil&idsuivi=Id-ffc2f462b7ee51b74268c100
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=Y29tcF9pZD0xMjcmYWN0aW9uPXZpZXdfbmV3c19kZXRhaWwmaWQ9MzMmY29tcG9uZW50PSZtb2R1bGU9Jnw=
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=Y29tcF9pZD0xMjcmYWN0aW9uPXZpZXdfbmV3c19kZXRhaWwmaWQ9MzMmY29tcG9uZW50PSZtb2R1bGU9Jnw=
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=Y29tcF9pZD0xMjcmYWN0aW9uPXZpZXdfbmV3c19kZXRhaWwmaWQ9MzMmY29tcG9uZW50PSZtb2R1bGU9Jnw=

LIENS ET COORDONNEES UTILES 3/3 Py

ANNUAIRES

Etablissements sanitaires

Etablissements d'hébergement P R .
pour personnes 3gées Coorplonnges o_Ies MDPH/MDA utilisatrices
ErbEesements maTlon Sotaun: de VlaTra_Jectowe a retrouver dans l'onglet
pour personnes handicapees Annuaire - Coordonnées des MDPH

Contacts en région

Coordonnées des MDPH* X

Pathologies ‘

Pour toute interrogation concernant les décisions d’orientation, il vous faut adresse un mail a la MDPH/MDA concernées :

* Pour la Mayenne :
« Secteur Enfants : Marie-Christine Mahot (marie-christine.mahot@Ilamayenne.fr)
» Secteur Adultes Hébergement et Services : Angélique Armange (angelique.armange@lamayenne.fr)
» Rachel Mery-Beaugrand (rachel.mery-beaugrand@lamayenne.fr)

Pour la Vendée : Magali GUESNEAU (magalie.guesneau@vendee.fr)

Pour la Sarthe : Thomas MIESCH (thomas.miesch@sarthe.fr)

Pour le Maine et Loire :
e Secteurs Enfants et Adultes Travail : Patricia Prel (p.prel@mda.maine-et-loire.fr)
» Secteurs Adultes Hébergement et Services : Nadege Poujade (n.poujade@mda.maine-et-loire.fr)

Pour la Loire Atlantique : via.trajectoire@mdph.loire-atlantique.fr

I E= 2 r L )
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ECHANGES ET QUESTIONS

Merci pour votre écoute et participation !

Webinaire ViaTrajectoire Handicap — ESMS — Niveau intermédiaire -
Version 9.1
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