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Avant-propos
• Le GCS e-santé des Pays de la Loire propose aux Maisons de santé pluriprofessionnelles qui

souhaitent s’équiper d’un SIP (système d’information partagé) un comparatif des solutions existantes.

• Les solutions présentées sont toutes labelisées e-santé MSP et ont candidaté au référencement
Ségur

• Le GCS e-santé des Pays de la Loire a soumis à tous les éditeurs de solutions labellisées un
questionnaire coconstruit avec l’APMSL, à remplir (entre juillet et novembre 2022 avec réactualisation
proposée en juillet 2023)

• Ce comparatif présente les réponses reçues de la part des éditeurs (réponses basées sur du
déclaratif) et n’engage pas la responsabilité du GCS e-Santé Pays de la Loire.

• Pour plus d’informations sur une offre, notamment en termes de tarification, nous vous invitons à
contacter l'éditeur concerné.

• Le benchmark ne représente pas l’exhaustivité des solutions disponibles, certains éditeurs n’ayant pas
complété le questionnaire. Les éditeurs non référencés dans ce comparatif peuvent contacter le GCS
e-santé des Pays de la Loire pour la mise à jour du document.
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Comment utiliser ce document ?
Les tableaux présentés sur les prochaines diapositives présentent de façon 
détaillée les fonctionnalités proposées par chaque solution de SIP.

• Diapositives n°4 ET 5  : comparatif des solutions selon les 
fonctionnalités métiers proposées

• Diapositives n°6 et 7: comparatif des solutions selon les fonctionnalités 
SEGUR

• Diapositives n°8: comparatif des solutions selon les technologies 
proposées
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Comparatif des fonctionnalités métiers
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Editeur Solution
écran d’accueil  
paramétrable

Création et paramétrage 
possible par les 

professionnels  des 
modèles, comptes-

rendus etc.

Espace dédié aux 
coordinateurs 

(comptabilité de la 
SISA, organisation 

de la MSP ..)

mise en avant 
possible d'une 

information 
importante sur le 

dossier patient 
(note/alertes)

agenda  : 
visualisation des 
professionnels, 

agenda de tournées, 
de ressources, de 
salles d'examens

Solution de prise 
de rdv en ligne

solution de 
téléconsultation

Aatlandide
CompuGroup Médical Acteur.fr

CGM Axisanté MSP

Calimaps DrSante

EIG éO

CGM Hellodoc N.C

International Crosstalk MEDILINK

Prokov Éditions MédiStory 4

Cegedim Santé MonLogicielMedical 
(MLM)

Xtrem santé TAMM en cours de 
développement

Données 
septembre 2023



Comparatif des fonctionnalités métiers
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Editeur Solution chat interne
Conversation à 

plusieurs dans le 
chat

Ajout de photos, 
documents dans 

le chat

Renseigner une 
information sur la 

nécessité de voir un 
patient en RCP depuis 

un dossier patient

liste d’attente 
des patients à 

voir en RCP

compte-rendu 
déjà structuré de 

RCP

application 
mobile

application 
mobile avec 
mode hors 
connexion

Base 
médicamenteuse

Aatlandide
CompuGroup

Médical
Acteur.fr Vidal Expert

CGM Axisanté MSP Vidal Expert

Calimaps DrSante en cours de 
développement

Vidal Expert

EIG éO Non en desktop
oui en web

Non en desktop
oui en web

Accès via 
navigateur web

Claude Bernard 

CGM Hellodoc oui Vidal

International 
Crosstalk MEDILINK

Vidal Expert
Claude Bernard 
prochainement

Prokov Éditions MédiStory 4 Claude Bernard 

Cegedim Santé MonLogicielMedi
cal (MLM) Claude Bernard 

Xtrem santé TAMM Claude Bernard 
Vidal

Données 
septembre 2023



Comparatif des fonctionnalités SEGUR
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*MSS: messagerie sécurisée de santé
**DMP : dossier médical partagé
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Editeur Solution

Quelles messageries 
sécurisées de santé 

sont compatibles 
avec la solution

consultation des 
messageries 

sécurisées depuis 
le logiciel

envoi automatique ou manuel de 
document via MSS*

alimentation du DMP ** depuis le 
logiciel Envoi du VSM vers le DMP Visualisation du 

nombre 
d'alimentation du 
DMP et envoi MSSAutomatique Manuel Automatique Manuel Automatique Manuel

AATLANTIDE  
CompuGroup 

Médical
Acteur.fr Mailiz

CompuGroup
Médical AxiSanté MSP

MSSANTE CGM
MSSANTE conformes 
au referentiel SEGUR 

Apicrypt V2

Calimaps DrSante Mailiz
Apicrypt

EIG éO Mailiz

CompuGroup 
Médical HelloDoc N.C en cours de 

développement

International 
Crosstalk Medilink Chorus

Prokov Éditions MédiStory 4 Mailiz
medistory e

Cegedim Santé MonLogicielMedical 
(MLM)

Mailiz 
ou tout autre client 
de MSS conforme

Xtrem santé TAMM
Mailiz

Medimail
Apicrypt

Données 
septembre 2023



Comparatif des fonctionnalités SEGUR
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*INS : identité 
nationale de santé
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Editeur Solution

Utilisation de 
l'application carte 

vitale

Connexion via pro 
santé connect

Gestion du datamatrix 
INS

Format de la portabilité 
des données 

AATLANTIDE  
CompuGroup Médical Acteur.fr en cours de 

développement
XML

CompuGroup Médical AxiSanté MSP XML

Calimaps DrSante en cours de 
développement

CSV

EIG éO XML

CompuGroup Médical HelloDoc oui oui XML

International Crosstalk Medilink XML

Prokov Éditions MédiStory 4 XML ou HL7 FHIR

Cegedim Santé MonLogicielMedical 
(MLM) PDF et XML

Xtrem santé TAMM XML

Données 
septembre 2023



Comparatif des modalités techniques de 
fonctionnement
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Editeur Solution

Système d’exploitation Système d’exploitation de 
l'application mobile Compatible 

multisite

Hébergement

Windows Mac OS (ou 
émulateur) Android iOS Full Web Poste Lourd Hybride

AATLANTIDE  
CompuGroup 

Médical
Acteur.fr

CGM Axisanté MSP

EIG éO

Calimaps DrSante

CGM Hellodoc N.C

International 
Crosstalk MEDILINK

Prokov Éditions MédiStory 4

Cegedim Santé MonLogicielMedical 
(MLM)

Xtrem santé TAMM

Données 
septembre 2023



Annexes

La liste des solutions labelisées e santé des MSP : 
https://esante.gouv.fr/offres-services/label-esante/solutions-
labellisees

Version 1. Septembre 2023
9

La liste des éditeurs labelisées SEGUR est présente ici : 
https://esante.gouv.fr/segur/solutions-referencees

Plus de détails sur les réponses apportées par les éditeurs à 
retrouver ici : lien

https://esante.gouv.fr/offres-services/label-esante/solutions-labellisees
https://esante.gouv.fr/offres-services/label-esante/solutions-labellisees


Contactez-nous

Pour plus d’informations sur 
l’accompagnement des MSP par le 
GCS e-santé des Pays de la Loire : 
https://www.esante-paysdelaloire.fr/
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Camille MAIGNAN Sarah LEQUERRE Laure MAUFRAIS 
06 02 59 46 25
Camille.maignan@esante-paysdelaloire.fr

06 36 05 74 48
Sarah.lequerre@esante-paysdelaloire.fr

Responsable du pôle coordination
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