Le Répertoire Opérationnel des
Ressources (ROR) et Santeé.fr

Des outils disponibles pour accéder a I'offre de santé
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Les intervenantes

Lucie LOUET Aurélie PERE
Chef de projet ROR Responsable de missions

GCS e-santé Pays de la Loire Agence du Numérique en Santé
Equipe programme ROR
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Introduction

') Qui parmi vous connait le Répertoire Opérationnel
des Ressources (ROR) ?

- Connectez-vous sur Kahoot — QR code

z Yo 7 . z g REPUBLIQUE f 1 REGION CD"ECtIf SI
Journée régionale - Le numérique en santé en Pays de la Loire gl "5 SE‘NTE j{alfsﬁg““““e )) PALESRE “t,



Le ROR est le reférentiel socle de I’offre de
santé et d’accompagnement médico-social

Les structures suivantes font-elles actuellement partie du périmétre de peuplement du ROR ?

A Centres Hospitaliers 4 Résidences Autonomie

@ Maisons d'Enfants a Caractere Social (MECS) EH Communautés 360

Centres de Soins d'Accompagnement et de Prévention en Addictologie

® (csapa)

¥ Services de Soins infirmiers & domicile (SSIAD)
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Le ROR est le référentiel socle de I'offre de
santé et d’accompagnement meédico-social

Les structures suivantes font-elles actuellement partie du périmetre de peuplement du ROR ?

A Centres Hospitaliers v 4 Résidences Autonomie

Centres de Soins d'Accompagnement et de Prévention en Addicto- v

® |ogie (CSAPA)

¥ Services de Soins infirmiers a domicile (SSIAD)
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Le ROR est le référentiel socle de I'offre de
santé et d’accompagnement meédico-social

B

Etablissements

sanitaires
Médecine Chirurgie Obstétrique
(MCO) dont Hospitalisation a

Domicile (HAD) et Unités de
Soins de Longue Durée (USLD)

Soins Médicaux et de
Réadaptation (SMR)

Psychiatrie (PSY)

£ 6 o
Etablissements et services
meédico-sociaux

Pour personnes agées (EHPAD, Résidences
Autonomie...)

Pour personnes en situation de handicap (Enfants
et Adultes)

Services a domicile (SAAD, SSIAD et SPASAD)

Centres d’Action Médico-Sociale
Précoce (CAMSP) et Centres Médico-Psycho-
Pédagogiques (CMPP)

Centres de prise en charge en addictologie
(CSAPA et CAARUD)

Centre de planification ou éducation familiale
Appartements de Coordination Thérapeutique
Lits Halte Soins Santé

Lits d’Accueil Médicalisés

Lt

Coordination

Dispositif d’Appui a la
Coordination (DAC)

Communauté
Professionnelle
Territoriale de Santé
(CPTS)

&

Offre de ville

Médecins et masseurs-
kinés libéraux

Maisons de santé
Maisons médicales de
Garde (MMG)
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Le ROR est au service des professionnels
et de 'usager

Facilite I'orientation des usagers

Valorise votre offre sur les services numériques tels que ViaTrajectoire et Santé.fr

Mise a jour de votre offre sur un outil unique

Met en visibilité les lits de soins critiques disponibles en situation de tension
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Quels sont les services numeériques qui
utilisent les données du ROR ?

MINISTERE . \ .
DE LA SANTE Service d'Accés aux Soins

ET DE LA PREVENTION iy service de Santé.fr

Liberté
Fgalité
Fraternité

\/ia|Ige]
/ Une orientation personnalisée

EX
REPUBLIQUE

rancaise  SOINTE,

Egalité
Fraternité

Outils métier alimentés par le
ROR (ex : annuaire thématique)
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Quelques chiffres clés sur le ROR
en Pays de la Loire

Quel est le taux d'enrichissement de I'offre des établissements sanitaires et médico-sociaux dans le ROR en
région ?
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Quelques chiffres clés sur le ROR
en Pays de la Loire

Quel est le taux d'enrichissement de l'offre des établissements sanitaires et médico-sociaux dans le ROR en
région ?
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Quelques chiffres clés sur le ROR
en Pays de la Loire

Quelle est la fréquence a laquelle I'offre complétée dans le ROR doit étre vérifiée, et mise a jour le cas échéant ?

A Trimestrielle € Semestrielle

@ Annuelle B Triennale
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Quelques chiffres clés sur le ROR
en Pays de la Loire

Quelle est la fréquence a laquelle I'offre complétée dans le ROR doit étre vérifiée, et mise a jour le cas échéant ?
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Quelques chiffres clés sur le ROR
en Pays de la Loire

100% des etablissements sanitaires et medico-sociaux de la région
ont compléteé leur offre dans le ROR Pays de la Loire

entre le ROR et 'outil d’orientation ViaTrajectoire

des établissements PA et PH ont synchronisé leur offre

La vérification des données du ROR et leur mise a jour le cas
échéant doit étre faite une fois par an (décret du 17/11/2023)
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Les actualitées du ROR en Pays de la Loire

En cours : synchronisation de I'offre entre le ROR et ViaTrajectoire

.’ pour les établissements sanitaires : 44% des établissements sont déja
synchronisés en Pays de la Loire

A venir : ajout de I'offre précarité (LAM, LHSS, ACT, EMSP) dans le ROR

Ex
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Quelles données pour quel exemple d’usage ?

Quelles informations peut-on trouver dans le ROR ?

A Des coordonnées & Des détails sur l'offre

@ Des données patients Ml Des plannings d'ouverture
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Quelles données pour quel exemple d’usage ?

Quelles informations peut-on trouver dans le ROR ?

A Des coordonnées ¢ @ Des détails sur I'offre

Ml Des plannings d'ouverture
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Quelles données pour quel exemple d’usage ?

, . , : Exemple d’'une offre décrite dans le ROR
L'offre présentée est toujours celle

d’'une structure.
[ STRUCTURE ]

Les informations d'identification de o p—
la structure (EJIEG) | "o e st 75000 oRt

+ 9 rue Cler- 79000 NIORT = Standard : 02 39 07 25 25 (Acces libre)

p rovi e n n e nt d e F I N E S S ; Ce I IeS : Té | |:‘Crl'|a 'Dns‘t:l ndard : 0245565892 Directeur : Dominigue XXX - téléphu{l?j;éojim) * Non renseigne

d'utilité publique = Nb place aide sociale (permanent) - 5

des cabinets libéraux proviendront du | - meesreese B oo
RPPS. (

/ § OFFRE

* MS

LeS nomenCIatu reS nationales . ¢Hébergemen1perm_ar]ent— Hépergementpour personnes agees dépendantes »

g Ve . . “ yu * Hébergement (accueil jour et nuit)
utilisées sont enrichies a l'issue de e e oo 0) -
travaux collectifs incluant des experts L DB e o) o/ Ertn  ogamer (e, ot g

* 14h - 20h du lundi au samedi ; Sh - 20h le dimanche (horaires de visite)

te rral n , et SO nt Va I |d é eS pa r d eS \ -t-éléphone du standard : 01 39 07 25 25 (accés libre) / téléphone médical : 01 39 07 xx xx (Accés restreint) )
comitées SClentIflqueS. /_[ PROFESSIONNEL | (Ressources |

(Offre de cabinet) J

La d escri pti O n d e | , Offre d e : g::zzsd]ig[sntuar:liile;i:nziﬁ"férenmée : 1 (date Mal - 19/09/23
Sa n te . S , ad a pte. a u X 7 bR bEBARIL) . éq?zl?)i;ents spécifique : Locaux adaptés a la
évolutions réglementaires et aux ———

nouvelles pratiques.
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Quelles données pour quel exemple d’usage ?

Une partie des informations décrites dans le ROR sont accessibles sur Santé.fr

Santé.fr utilise des données du ROR en acceés libre pour le grand public et des données restreintes
pour les professionnels (accessible sur authentification).

Ehpad les capucins
@

(@ Pourquci avez-vous consuité cetts fiche 7 En étes-vous satisfae
Aidez-nous 3 améliorer votre expérience en répondant 3 cette enquéte - https:framafor

Hébergement pour personnes agées Upad - unité pour personnes agées

.
Carte thématique A Ve n I r
Annuaire de I'accessibilité des cabinets
dépendantes désorientées ,
us TOUS LES FILTRES

INFORMATIONS PRATIQUES on ement iltrer par | ] Fauteuil roulant éficier ] Handicap psychique [ | Malvoyant
Accueil permanent 7 Accueil permanent

t
Adresse s Hébergement (accueil jour et nuit) Hébergement (accueil jour et nuit)
[

T Boulevard Jean Sauvage, | 4: ) . . .
49100 Angers o Accueil ou hébergement pour sh Accueil ou hébergement pour

on
0241351515

personnes agées dépendantes,
sans specificité

% Personnes agées en perte

d'autonomie (PA) et aidants

Accompagnements pour créer ou

personnes agées dépendantes,

protégée (UVP, Cantou,...)

4, Personnes agées en perte

d'autonomie (PA) et aidants

maintenir le lien social et éviter Patientéle agée de 60 ans & 75 ans
l'isolement | Accompagnements et plus

Site internet

pour la communication |
Accompagnements pour la
sécurité ..+7

Patientéle agée de 60 ans a 75 ans
et plus

Annuaire des offres et des structures

L’annuaire permet aux usagers et aux
professionnels de rechercher une structure ou
_une offre par mots clefs et d’obtenir des
informations sur celle-ci (adresse, contact,
liste des services, age patientele...)

Mise a disposition de cartes thématiques

Les cartes thématiques permettent de consolider
et mettre en avant toute I'offre utile et mobilisable
associée a une thématique donnée (pathologie,
accompagnement particulier,...)
geéographiquement proche de I'usager
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Questions & réponses
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Que retenez-vous de cet atelier ?
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Merci !

Pour toutes questions :
ror.pdl@esante-paysdelaloire.fr
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