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Mon Espace Santeé : 2 ans et demain ?

Accompagner le besoin des usagers

« Comment je peux aider mon patient a s'approprier MES a travers
I’exemple de la vaccination »
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Intervenants

Camille Simon : Coordinatrice des Ambassadeurs Mon
Espace Santé — ARS Pays de la Loire

Marina Pasquier : Chargée de projet parcours de soins —
CPAM Loire Atlantique

Alain Le Henaff : Représentant des usagers - France
Assos Sante Pays de la Loire

Marion Bichet : Cheffe de projet Ségur numérique -
GRADeS Pays de la Loire
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Sommaire

1. Présentation MES a travers le cas d’usage de la vaccination 10 min
2. Interview M. Le Henaff - France Assos Santé 10 min

3. Avous de jouer! 10 min
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Journée régionale - Le numérique en santé en Pays de la Loire

Contexte

Semaine Européenne de la vaccination du 22 au 28 avril

Les notes de vaccination:

= 7 500 Notes de vaccinations sont alimentées par mois
dans les DMP en Pays de la Loire (pour 80 000 au
national).

= 75% des pharmacies de PdL ont alimenté des notes de
vaccination dans les DMP des ligériens.
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Le suivi de ses vaccinations dans Mon Espace Santé

* Mon espace santé : cas d'usage avec Arthur (vidéo
youtube)
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https://www.youtube.com/watch?v=KzZ9ifJahgk

Données d’'usage de Mon espace santé a mi-mars 2024

. O ~0O
B ACTIVATION O~
1 AUDIENCE

Activation de Opposition/fermeture
comptes MES  Awvril 2023 de comptes MES 951k 330k

visiteurs uniques visiteurs

11,4 M 8,4 M 1,2 M hebdomadaires connectés
soit 16,2% soit 12,2% soit 1,7% U

TELECHARGEMENT DE ) USAGES DU PROFIL
L’APPLICATION MEDICAL

+2,6 M 881 286 27 4% 20M

téléchargements ilyaunan

des usagers de patients ont rempli
ANDROID APPLE rempllsse’n’F leur profil  au moins une rubrique
medical

1230 557 1397 737
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Nouveautes pl’OdUIt debut 20424 Enrélement / Compte

o . » Amélioration de I'activation pour les cartes
Profil médical vitales sans photo

» Ajout de la nouvelle rubrique "Bilan de ™. » Possibilité de contacter un conseiller via la
prévention" dans le profil médical 4 8 rubrique « aide »

» Scanner le QR code de la boite du
médicament pour I'ajouter au traitement

» Dégroupement des notifications e-mail suite
aux actions effectuées par les PS sur les
documents

» Partage du profil de I'enfant au second
représentant légal

ESPACE
Documents SQnTE

Ajout d’'un nouveau viewer des documents . . . 0
g PJDF » Amélioration de la rubrique Profil médical et

ajout de la nouvelle rubrique "Bilan de
prévention" dans le profil médical

» Ajout de notification concernant la

prévention bucco-dentaires

Prevention » Traitement d'une boite de médicaments via

scan
» Scanner la boite du vaccin pour [l'ajouter dans les

T » Dégroupement des notifications e-mail suite
vaccinations

aux actions effectuées par les PS sur les
. . y N » Affichage du nombre de documents déposés par un PS/ES documents
Arrivee de | agenda tres depuis la fiche PS/ES (pas encore disponible pour les ES)

prochainement! » Ajout d’'une mention informant la source

» Ajouter les liens vers les fiches PS/ES depuis les épisodes utilisée pour les traits d'identité de I’ usager
de Mon histoire de santé (SNGI)
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Les outils mis
a disposition

« Kit vaccination » :

-Fiche pratique

-Flyer

-Vidéo tutoriel pour
consultation et
alimentation d’une
vaccination

Le kit est a télécharger
sur le site de ’ANS

Flyer ci-contre s

Journée régionale - Le numérique en santé en Pays de la Loire
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. SANTE

UTILISER
MON ESPACE SANTE,
~— C'EST SIMPLE !

Je mets a jour
mon carnet

COMMENT CA MARCHE ? —

RiEnal ez i 2uf moseipataiantafy, depul
wotre ondinateur, tablette ou smartphone.

r". Téutchangez Fapphication Man sspace wantd,
“ disponibie sur le Play Stone et we PApp Store,

ﬂ | e conmeche etfou [factive Mon espace santd.

.B Crepuis la page « Profil Hédical =

e Hlon skpace wantd, dani s rubriguee
= VBCcination » jo peux consuiter, ajouter

‘o modifier une vaccination.

i possibilités :

» Ju scamne la QR code sur ls belte du vacein

= |& renseigne manuellement le formalaing
[mam de la maladie ow du vaccin)

J& paru bildcharger una iyrrthidss da man carmat
e waccination [POF)L

i wuis informs de towrtes les vaccinations obligatoines
o recommandies, suivant man Sge.

Mai professicnneli de santid pournant ajouter ded vaccinations directamant

dani mon carngt de Jantd Fuimebigque.

o

de vaccination
dans Mon espace santé.

AN Syl

VOUS SOUHAITEZ FLUS D'INFORMATIONS T
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https://esante.gouv.fr/actualites/adoptez-le-reflexe-du-carnet-de-vaccination-dans-mon-espace-sante

Les outils mis a disposition
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PrOfl | m Ed I Ca | Jameligre le suivi de ma sante avec la

synthése de mon profil médical
Je compléte mon profil médical pour retrouver facilement toutes les informations importantes qui

- ) Mettre a jour et enregistrer ma
caractérisent ma santé.

synthése

Meon histoire de santé Vaccinations

e peux voir mes vaccinations a venir et renseigner celles déja realisées. Je retrouve également les vaccinations ajoutées par mes professionnels de sante.

Suivi médical

Facteurs de risque Je n'ai aucune vaccination recommandeée ou obligatoire

s

4 réaliser prochainement.

Voir les vaccins a réaliser

Vaccinations

Mesures . . - P
Vaccinations deéja realisees

. . .
Bilan de prevention Je peux télécharger et partager Ihistorique des mes vaccinations réalisées sous un format proche du carnet de santé papier.

Télécharger la synthése des vaccinations

Professionnels de santé
Toutes les vaccinations

Entourage et volontés

& coviD-19 Voir les détails

1er septembre 2021
Piéces administratives
Pfizer Comirnaty-30 adulte

Recommandée
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France Assos Santé — Interview

Le saviez-vous ? Pres d’'une personne sur 5 (19 %) estime ne pas étre a jour de ses vaccinations.

Plus d’un quart (28 %) des personnes de 15 a 79 ans ne connait pas la nature de sa derniére vaccination,
chiffre qui grimpe a 48 % parmi les 15-30 ans.
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A vous de jouer!

« Je suis PS »

Quels sont les
freins a la

promotion aupres
de nos patients ?

«Mon logiciel métier
est compatible»

Journée régionale - Le numérique en santé en Pays de la Loire

Quels sont les
profils de
patients /

les moments les
plus favorables ?

De quoi avez-
vous besoin ?
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Questions & réponses
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Merci !

Pour toutes questions :
Accompagnement-sequr@esante-paysdelaloire.fr

camille.simon@ars.sante.fr

marina.pasquier@assurance-maladie.fr
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