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Formation ViaTrajectoire

Module Grand Age — Espace particulier




LES BONNES PRATIQUES

Communiqguer via teams
« Durant la présentation, nous vous remercions de couper vos micros pour eviter les bruits interférents

* Le chat (conversation) permet de dialoguer et poser des questions

* Pensez a lever la main si vous souhaitez pendre la parole durant la présentation

 Un temps de questions / réponses sera dédié a la fin de I'atelier

Revoir 'atelier

°)

* Le diaporama PDF vous sera transmis a l'issue de I'atelier
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QUI SOMMES-NOUS? DY ¢

Un GRADeS, groupement régional d’appui au développement de la e-santé : opérateur préférentiel de 'ARS qui favorise la
coopération entre le privé et le public, et entre la ville et I’hépital.

UN ANCRAGE

TERRITORIAL FORT

AU SERVICE

DE NOS MEMBRES 5 sites départementaux pour étre au NOTRE MISSION
plus proche de vous :

_ = contact de proximité,
Des professionnels = disponibilité et réactivité.

speécialisés dans le
numerigue en santé quivous :

Soutenir le déploiement du numérique en
santé au bénéfice des professionnels de
santé et du medico-social pour apporter

MAYENNE

= aident a mettre en ceuvre votre Lssl.  SARTHE une meilleure coordination dans la prise
projet, Le Mans en charge et le suivi des patients et
= equipent en outils numériques, e usagers
= forment et accompagnent dans les LOIRE-ATLANTIQUE .
. MAINE-ET-LOIRE
usages. Naras

La Roche-sur-Yon
L]

VENDEE
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NOS SERVICES
pour les établissements médico-sociaux

& B O @
"L BN

COORDINATION  ORIENTATION  ACCOMPAGNEMENT SEGUR
NUMERIQUE

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13



NOS SERVICES DE COORDINATION

E SOLUTION REGIONALE TELESANTE

Accompagnement a la mise en ceuvre de projets de télésanté et a I'utilisation de la solution
régionale télésanté pour la réalisation d’actes de télésanté et visiorégulation

E-PARCOURS

Accompagnement a la mise en ceuvre et a l'utilisation de la solution régionale Parcours pour la
coordination des parcours complexes dans le cadre du programme e-parcours, et de la
solution Globule pour les CPTS

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13
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NOS SERVICES D’ORIENTATION

REPERTOIRE OPERATIONNEL DES RESSOURCES (ROR)

Déploiement et accompagnement des utilisateurs dans le peuplement
et la mise a jour de I'offre de soins (dont la capacité lits critiques)

wjvr VIATRAJECTOIRE

Déploiement et accompagnement a l'utilisation des 3 modules de l'outil d’orientation : Grand-
age, Handicap et Sanitaire.
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REPUBLIQSUE _‘ L
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13 FRANCAISE oot -

Liberté
Pays d

Egalité
Fraternité



5PﬂBLIQUE r "-;b =
A AD.saNTe
FRANCAISE @D Agence Régionale de Santé .‘ ‘-Sa e

Pays de la Loire ~F LN GRADeS Pays de la Loire

NOS SERVICES D ACCOMPAGNEMENT

APPUI A NOS ADHERENTS

Accompagnement méthodologique et organisationnel, instruction des besoins d’évolutions...

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13 s
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NOS SERVICES ,
AUTOUR DU SEGUR NUMERIQUE O

1S B DENTITOVIGILANCE/IDENTITE NATIONALE DE SANTE (INS)

Blen identifié-e,
bien soigng-e.

Accompagnement a la mise en ceuvre de la politique régionale d’identitovigilance et des
prérequis techniques (mise en ceuvre de I'INS)

MESSAGERIE SECURISEE DE SANTE/E-SANTE MAIL

Sensibilisation a la MSSanté et accompagnement dans le choix de la MSSanté, sa mise en
ceuvre et son déploiement/Mise en ceuvre d’un outil MSSanté Finance par
I’'Union européenne

NextGenerationEU

Es%rﬂm@ ACCOMPAGNEMENT MES ET DMP

SANTE

Accompagnement au déploiement géneéralisé du DMP (sensibilisation, support methodologie a
la mise en ceuvre)

PRO SANTE CONNECT

Accompagnement au déploiement et a l'utilisation d’'un dispositif d’authentification : Pro Santé
Connect et e-CPS
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NOS SERVICES , \ g
AUTOUR DU SEGUR NUMERIQUE DY

CYBERSECURITE

Animation de la sécurité des systemes d’information

ESMS NUMERIQUE

Accompagnement des Etablissements et Services Médico-Sociaux sur le volet numérique dans

le cadre du plan ESMS Financé par
- I’Union européenne
. . NextGenerationEU
E INTEROPERABILITE

Accompagnement a la mise en ceuvre de I'interopérabilité des applicatifs de santé régionaux

ﬁ_‘—il COLLECTIF SYSTEMES D’INFORMATION MEDICO-SOCIAL

Participation au collectif SI MS qui sensibilise aux enjeux du numérique et accompagne les
ESMS régionaux
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Programme de la
formation
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A QUI EST DESTINE CET ATELIER ?

- A tous les particuliers, les professionnels
- des établissements/structures
l"\ accompagnants qui utilisent ou souhaitent
utiliser ViaTrajectoire Grand Age
g

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13
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OBJECTIFS DE CE WEBINAIRE

Maitriser toutes les fonctionnalités de ViaTrajectoire Grand Age

Connaitre le fonctionnement de ViaTrajectoire Grand Age

Etre capable d'utiliser 'annuaire ViaTrajectoire Grand Age

Savoir créer et suivre une demande d’hébergement
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Sommaire

Présentation de I’outil ViaTrajectoire Grand Age
Les fonctionnalités générales

L’annuaire ViaTrajectoire Grand Age

Créer une demande d’admission via I’espace particulier

Retrouver la

Liens et coordonnées utiles
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Présentation de
I’outil ViaTrajectoire
Grand Age

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13




\ ¢

VIATRAJECTOIRE — PRESENTATION GENERALE ° <

Site web sécurisé et unique pour Annuaires accessibles au « grand

Outil national d’aide a I’orientation

toute la France public »
4 modules d’orientation
SANITAIRE Initier et suivre des demandes d'admission en 5oins de Suite et Réadaptation (55R), Hospitalisation 8 Domicile (HAD), Unités de Soins Palliatifs (U5F) et solutions du
domicile. Recevoir et répondre 2 des demandes de 55R, HAD, USP, etc.
TND Initier et suivre des demandes vers les Plateformes de Coordination et d'Orientation (PCO) dédiées en cas de suspicion de trouble du neuro-développement che
le jeune enfant. Recevoir et répondre 3 des demandes de prise en charge dans le cadre du "Forfait précoce” et assurer |a tragabilité des dates jalons du parcours.
GRAND AGE Initier et suivre des demandes d'admission en Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées, dépendantes ou non (Ehpad, résidences autonomig), ou en
Unité de Soins de Longue Durée (USLD). Recevoir et répondre 3 des demandes d'Ehpad, résidences autonomie, USLD.
HANDICAP Gérer et suivre des demandes vers les établizsements et services médico-sociaux pour personnes en situation de handicap. Recevoir et répondre & des demandes
d'accompagnement de personnes en situation de handicap.
I Ex 2 r M <
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VIATRAJECTOIRE GRAND AGE

Outil d’aide a
I’orientation,
inscription et a
I’admission en
établissement
d’hébergement PA

Objectifs

Amélioration de la lisibilité de I’offre d’hébergement présente sur le territoire, grace a un
annuaire dédié et & un moteur de recherche multicritéeres

Simplification de la démarche d’inscription en établissement d’hébergement a l'aide d’'un
formulaire de demande d’admission numérique (Cerfa n©14732*03)

Alimentation d’un observatoire du parcours, un outil de pilotage d’aide a I'analyse et a
I'optimisation de I'offre de soins et de I'offre médico-sociale

- Le déploiement, actuellement de 100% en PDL, a
débuté en 2015 et s’est finalisé en 2023.

- A terme, tous les départements devront utiliser
ViaTrajectoire Grand Age (déploiement en cours en
région Bretagne)

Ex
REPUBLIQUE
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L’annuaire Viatrajectoire

Grand Age

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13
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ACCES A L’ANNUAIRE VIATRAJECTOIRE GRAND AGE

Possibilité de consulter 'annuaire des établissements sanitaires, des ESMS pour personnes en situation
de handicap & des établissements d’hébergement pour PA connectés a ViaTrajectoire

Wil rajectoire s

Accueil

Une orientation personnalisée et informatisée

Bienvenue sur Vialrajectoire

ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé qui propose une aide a l'orientation personnalisée dans le domaine de la santé.

PARTICULIERS

Découvrez votre
nouveau site

usager !

PROFESSIONNELS LIBERAUX OU EN ETABLISSEMENT

S'IDENTIFIER PAR CARTE CPS

ou

S'IDENTIFIER PAR E-CPS

PRO SAI‘!TE CONNECT

® Minerva Studio — Fotolia.com

Nom dutilisateur )
@

Mot de passe

A Mot de passe oublié?

Se connecter

=ER

...‘ PROFESSIONNELS

En quelques chiffres
Qui uTILISE VIATRAJECTOIRE ?

17 régions partenaires
123 405 professionnels déclarés
57 885 médecins libéraux
924 408 personnes agées et aidants familiaux

22/0 %9
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Actualités

VERSION VIATRAJECTOIRE
Nous vous informons que la version 13.1.1 de ViaTrajectoire a été installée le 10 décembre 2024.

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13
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ACCES A L’ANNUAIRE VIATRAJECTOIRE GRAND AGE DY ¢

Accuell » Consulter lannuaire

Bienvenue sur I'annuaire de ViaTrajectoire

Vous avez besoin... : Commune : Dans un rayon de:

Sélectionner une option ~ l ¢ Code postal ou nom de votre commune ~ l l 10 km ~

détre accueilli en établissement d'hébergement pour personnes agées «

d'étre pris en charge par un établissement ou service pour personnes en situation de
handicap

Consultez I'annuaire des
établissements et services

Recherchez des informations sur les structures
susceptibles de répondre a vos besoins.

Q Consulter 'annuaire [N

I E= 2 r faig <
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RECHERCHE MULTICRITERES

Vous avez besoin... :

‘ d'étre accueilli en établissement d'hébergement pour personnes dgées v
Filtrer X
=£ Filtrer . :
Cliquer sur « Filtrer »
pour faire apparaitre les o _
critéres de recherche Hom de [établissement ou du service

Saisir un mot-clé du nom

~ Type dhébergement et prise en charge

Cliquer sur les menus déroulants pour v Tarif mensuel
faire apparaltre les criteres de () Etablissernent habilité a ['aide sociale
recherche
~ (Caisse réservataire
v Prestations de confort
~ Prestations de soins
‘
] Ex Sasa <
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RECHERCHER DES ETABLISSEMENTS

La liste des établissements connectés a ViaTrajectoire répondant aux critéeres de recherche sélectionnés apparait

B Vignettes

[0 Carte

“ A

'

© 5 RUE RAYMONDE GUERIF - 44000 0.05
Nantes km

%, 0240672099

€ A partir de 2368.2€/mois

v Habilité a l'aide sociale

Cliquer sur « Voir la
fiche »

Faire une demande

22

EHPAD RICHEBOURG

© 40 RUE DE RICHEBOURG - 44000 0.53
Nantes km

%, 0240379394

€ A partir de 1835.4€/mois

v Habilité a l'aide sociale

Voir la fiche Faire une demande

EHPAD ANNE DE BRETAGNE NANTES

© 5 PLACE MARTRAY - 44000 Nantes 0.58

R, 0240897962
€ A partir de 1926.6€/mois

v Habilité a l'aide sociale

Voir la fiche Faire une demande

EHPAD ESPERANCE EHPAD LA GRANDE PROVIDENCE RESIDENCE STE ANNE
i T &3
~ REPUBLIQUE - =
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INFORMATIONS GENERALES SUR L’ETABLISSEMENT

Accueil > Consulter lannuaire > EHPAD LES RIVES DE LERDRE

EHPAD LES RIVES DE L'ERDRE
5 RUE RAYMONDE GUERIF 44000 Nantes

Contacts

v, 0240672099
= accueil@lesrivesdelerdre fr

Direction

MIGEON BONNAUD VERONIQUE
Y, 0240011023

= direction@lesrivesdelerdre fr

Contact pour les admissions

REDOIS Sébastien
= accueil@lesrivesdelerdre fr

< Retour a la recherche

®

Télécharger la plaquette

Télécharger la brochure &,

PDF - 818 Ko

B Faire une demande

Simuler le reste a charge

Présentation

Description

Aides financiéres

Types
d'hébergement

Prestations

Tarifs

Ouvert en janvier 2020, ['établissement propose 80 logements, 79 hébergements d'accueil permanent et
1 hébergement d'accueil temporaire. Lunité "Les Régates” est une unité protégée pour personnes
désorientées. Dans ce lieu, les résidents de I'Ehpad cotoient les enfants de la micro-créche de 10 places et
les résidents des 17 logements sociaux pour personnes agées autonomes "Les Terrasses du Launay”.
Létablissement est géré par [Association Agir Ensemble pour les Personnes Agées (AEPA), Association a
but non lucratif.

~ Habilité a l'aide sociale (APA, ASH)

& Plus dinformations sur les aides financiéres

v Permanent

v Temporaire  En savoir plus

Adresse
Types d'accueil Aucun type d'accueil renseigné
5 RUE RAYMONDE GUERIF
44000 Nantes AEPA
Finess 440001774 - Siren 326728227 - Association Loi 19901 non reconnue d'utilité publique
REPUBLIQUE 2 r et é
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®

Créer une demande
d’admission via I’espace
particulier

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13



ACCES AU NOUVEAU SITE USAGER

Wil rojectoire v

Accueil

Une orientation personnalisée et informatisée

Bienvenue sur Vialrajectoire

ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé qui propose une aide 2 l'orientation personnalisée dans le domaine de la santé.

PARTICULIERS

Facilitez votre admissior

Découvrez votre
nouveau site

usager !

PROFESSIONNELS LIBERAUX OU EN ETABLISSEMENT

® Minerva Studio — Fotolia.com

S'IDENTIFIER PAR CARTE CPS

Nom d'utilisateur
@

Mot de passe

A Mot de passe oublié?
— -— \\‘
.

=SSR

& PROFESSIONNELS

Se connecter

ou

S'IDENTIFIER PAR E-CPS

(@ rrosanmcomnecr

En quelques chiffres
Qui uTILISE VIATRAJECTOIRE ?

17 régions partenaires
123 405 professionnels déclarés
57 885 médecins libéraux
924 408 personnes agées et aidants familiaux

20/0 %9
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Actualités

VERSION VIATRAJECTOIRE
Nous vous informons que la version 13.1.1 de ViaTrajectoire 3 été installée le 10 décembre 2024.
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ACCES AU NOUVEAU SITE USAGER

<)

Créez ou accédez a votre dossier

Vous avez besoin d'étre accueilli en établissement d’hébergement pour personnes agées
(EHPAD, Résidence autonomie, Unité de soins de longue durée) :

(O créer un dossier

Simplifiez vos démarches en créant et en gérant directement en ligne votre dossier de i O accéder a un dossier existant

demande d'admission en établissement ou service spécialisé.

D Créer / Gérer mon dossier

Vous disposez d'une orientation MDPH en établissement ou service pour personnes en situation
de handicap :

(O accéder au suivi de vos décisions d'orientation et & votre dossier de dernande d'admission

o
REPUBLIQUE : lb E
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Bl

LES 6 ETAPES DU PROCESSUS DE DEPOTS DE DOSSIER
POUR UN USAGER

1 Créer mon dossier
5 Faire remplir le volet médical

2 Valider mon adresse mail

6 Finaliser et lancer ma recherche

3 Compléter le volet administratif

=P Envoyer des demandes

4 Déclarer mon médecin traitant

R 2
REPUBLIQUE I
FRANCAISE
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CREER UN DOSSIER (ESPACE PARTICULIER)

1 Créer mon dossier

m-".ITrojecToirey

Une orientation personnalisée

ACCEDER A MON DOSSIER ~

Service public de recherche et d'inscription en maison de retraite
Plateforme de formation

Accueil i L Types d'hébergements Démarches Aides sociales Besoin d'aide?

Vous souhaitez trouver une maison de retraite ? a Confidentiel et sécurisé

ViaTrajectoire est un portail d'orientation. IL vous aide a trouver une maison de retraite qui correspond a vos critéres. Il vous permet
également de faire votre demande en ligne, de transmettre votre dossier 3 votre médecin traitant et de suivre lavancement de
votre dossier. IL est le fruit d'une coopération entre 'ensemble des acteurs du secteur médico-social, les Régions et les Conseils

)
E Service public gratuit

départementaux.
Le site ViaTrajectoire propose a toute personne qui cherche une place en maison de retraite : n: CREER MON DOSSIER C||q uer pou rcr ée rl e
(]
s unannuaire national des maisons de retraite, dossier

« une aide a la recherche des établissements répondant a vos critéres,
* e formulaire unigue national de demande d'admission,
« |3 transmission sécurisée des données médicales. nl ACCEDER A

) MON DOSSIER
ViaTrajectoire est un service public gratuit, confidentiel et sécurisé. Pensé pour simplifier votre admission en maison de retraite, il est accessible aux personnes que vous désignez ou qui agissent en vol
nom.

N° de dossier |

‘ Mot de passe |

Mot de passe oublié 7

0 Cliquer sur "Créer mon dossier”

Faire une recherche simple + Faire une recherche avancée - Sélectionner et demander des

e Remplir le dossier Renseigner le champ "Code  Cliguer sur "Recherche établissements
ILest constitue de 2 volets : administratif et médical. Le volet médical sera mis a disposition zos.tal;u V|LLel.daan;le caFire ? ava': ce; p;;;ll;z\ner a I?fautr'lpouvm;ts;etetct onnerd des RECHEFI‘CHER
du médecin que vous aurez déclaré. roite tvisualiser les maisons recherche ssements. € issements et envoyer des DANS L'ANNUAIRE
de retraite a proximité. demandes, il faut créer un
Rechercher des établissements dossier ou se connecter & son [ Code postal ou ville v
A partir d'un grand nombre de critéres, trouver les maisons de retraite les plus adaptées et dossier puis aller dans L'onglet Recherche avancée
envayer vos demandes. *pré-sélectionner des m
e Consulter les réponses etablissements”.
- %’ﬂnuqus 2 | '7;"; =
. ' . . A - . FRANCAISE | a @ 5 aNTE
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PREREQUIS TECHNIQUES (ESPACE PARTICULIER)

®

1 Créer mon dossier

BT rgjectoire g

Une orientation personnaliste

W RETOURNER A L'ACCUEIL

Service public de recherche et d'inscription en maison de retraite
Plateforme de formation

Accueil Qui sommes-nous ? Types d'hébergements Démarches Aides sociales Besoin d'aide?

Avant de commencer , L.
Toutes les étapes a suivre &

PREREQUIS DEMARCHE A SUIVRE les prérequis a respecter sont
indiqués... fer, Le modifier et
« Disposer d'une adresse email valide , 0 Composer son dossier
Afin d'étre averti de l'avancement de votre démarche
Q Rechercher les établissements 0 Besoin d'aide ? Consultez la Foire Aux Questions (FA.Q)
PIECES FACULTATIVES A RASSEMBLER
i : ;i e Contacter les établissements iLvous manque une piéce justificative 2 Vous pouvez démarrer votre dossier.

Au moment de linstruction de votre dossier ou de l'entrée en Vos piéces justificatives pourront étre ajoutées 3 tout

établissement, un certain nombre de pieces justificatives seront
demandées. Elles ne sont pas obligatoires pour créer votre
dossier et il n'est pas nécessaire de toutes les joindre dans le
dossier ViaTrajectoire. Nous vous invitons a vous rapprocher de
L'établissement conceré afin de leur transmettre les justificatifs
demandés par d'autres moyens (mails, fax, courrier...).

0 Consulter les réponses des établissements

Dans lidéal, vous pouvez rassembler les pigces suivantes avant
la création de votre dossier :

« Votre carte vitale

« Votre avis d'imposition

BT
| ¢

| Ex r o v
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CREER UN DOSSIER (ESPACE PARTICULIER)

1 Créer mon dossier

obligatoire ( *)

I e von oo Ry

* O Monsieur O Madame

‘{ Remplir les champs

Nom de naissance *

Mom d'usage

| |
Préncm principal *

Autres prénoms

Date de nalssance * L’adresse e-mail doit étre celle du futur résident, ou celle de
[i/mm/aaa | la personne qui renseigne le dossier en son nom. Si le futur
Nationalté résident ne peut pas gérer lui-méme son dossier, cette

Ld et 0 vy - | adresse permettra de poursuivre la création du dossier, de

| | recevoir des notifications d’évolution, d’étre informé des
Code postal - ville * réponses des établissements auxquels une demande aura
| Code postal ou ville | 4 | été envoyée

Adresse email *

Choisissez un mot de passe

Confirmation du mot de passe *

VALIDER ET PASSER A L'ETAPE SUIVANTE m
.

I E r e <
REPUBLIQUE oy E

~ L] @ l\l |
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13 P VCASE @ o o e " -Sa e
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CHARTE D’UTILISATION (ESPACE PARTICULIER)

1 Créer mon dossier

31

Charte ) 4

Charte des usagers de l'espace « Particulier » de
ViaTrajectoire

Février 2019

1. PRESENTATION DE VIATRAJECTOIRE

1.1. LE SITE VIATRAJECTOIRE

\iaTrajectoire est un site Internet qui propose une aide 3 L'orientation des patients en structures sanitaires ou des usagers en
structures medico-sociales pour personnes agées ou en situation de handicap.

Ce site est le fruit d'une coopération entre ['ensemble des acteurs du secteur sanitaire et du secteur médico-social, en lien étroit avec
les Agences Régionales de Santé, les Conseils Départementauy, les Maisons Départementales des Personnes Handicapées (MDPH)
des régions impliguées dans le projet, et La Caisse Mationale de Solidarité pour L'Autonomie. -

JFACCEPTE LA CHARTE ANNULER

~

w

T — Al
REPUBLIQUE
. . . . ~ . . . FRANCAISE
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CHARTE D’UTILISATION (ESPACE PARTICULIER) "
®

2 Valider mon adresse mail

Valider mon adresse email

Vous venez de compléter la premiére étape.
Votre dossier a été créé sous la référence: 46718228

Un e-mail de confirmation vous a été envoyé a l'adresse eva.discepoli@esante-paysdelaloire.fr.
Veuillez cliquer sur le lien qui apparait dans le contenu de ['e-mail, afin de valider votre adresse e-mail et de passer a |'étape suivante.

Attention - Sans validation de votre part dans les 4 prochains jours, le dossier sera automatiquement supprime.
Si vous n'avez pas recu d'e-mail, vérifiez les courriers indésirables dans votre boite de réception.

Si vous vous étes trompé d'adresse email ou que vous n'avez pas recu d'email veuillez cliquer sur ce lien : je change mon adresse email

Pour confirmer votre adresse e-mail - Cliquer sur le lien qui
Vous a été transmis par e-mail a I'adresse indiquée pendant la
création du dossier

AD.canTe

~
hd LN GRADeS Pays de la Loire

REPUBLIQUE
FRANGAISE h
@D Agence Régionale

Liberté !
Egaiité Pays de |a Loire
Fraternité
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CHARTE D’UTILISATION (ESPACE PARTICULIER) A
®

2 Valider mon adresse mail

Adresse e-mail validée

Vous venez de valider votre adresse e-mail

Votre dossier a été créé sous la référence - 46718228
Vous pouvez désormais retrouver votre dossier a tout moment.

o Notez bien votre référence : 46718228 , elle vous permettra de vous connecter a votre dossier

ETAPE SUIVANTE

| ¢

I
?::%%A%Lé‘ 2 rS 1‘5 saNTE

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13
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LE VOLET ADMINISTRATIF (ESPACE PARTICULIER

3 Compléter le volet administratif

Volet administratif Information

Etat civil de la personne concernée

Civilité * O Monsieur ~ ® Madame

Nom de naissance * TEST
Nom d'usage

Prénom principal * TgST
Autres prénoms

Date de naissance * 13/09/1935

Nationalité
N° de sécurité saciale

N® CAF

Lieu de vie et coordonnées de la personne

Situation actuelle de la personne * O Domicile O Chez enfant/proche O Résidence autonomie
O Résidence service séniors O EHPAD O Long séjour O Autre

N®Vaie, rue, boulevard * 1 rye de I'église

Cocle postal - Ville * | 85000 - LA ROCHE SUR YON

Téléphone fixe
Téléphone portable

Adresse email * aya discepoli@esante-paysdelalaire fr

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13

o A tout moment, vous pouvez modifier votre volet administratif
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DECLARER LE MEDECIN TRAITANT (ESPACE PARTICULIER)

4

Déclarer mon médecin traitant

o ®

Déclarer mon medecin traitant Information
POURQUOI DECLARER SON MEDECIN TRAITANT ? Atout moment, vous pouvez
modifier votre médecin
La plupart des établissements demande que le volet médical du dossier soit rempli. Afin de pouvoir envoyer votre dossier a tous les EHPAD choisis, il est préférable de faire remplir le volet médical. traitant.
Pour que votre médecin puisse saisir en ligne le volet médical, déclarez votre médecin en cliquant sur le bouton ci-dessous. Le médecin déclaré pourra alors avoir accés a votre dossier.
@2 DECiARER MON MEDECIN TRAITANT .
Cliquer pour
déclarer le
medecin traitant
Rechercher son médecin traitant x
#fous devez renseigner au moins le nom, prénom
ou le code postal
Nom
Prénom Indiquer le nom, le
| | prénom ou le code postal
Cod tal Z . z
|° =Pose | du médecin recherché
@ AGENCE L'annuaire  national
'\ .‘ »N s".'n’r?tsema Y des medecins est
fourni par LANS-santé. Il publie les informations
relatives aux porteurs de carte CPx produites
par le GIP-CPS.
I E o <
REPUBLIQUE Oy
. . . . ~ _— . FRANGAISE b L
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FAIRE REMPLIR LE VOLET MEDICAL (ESPACE PARTICULIER) ’

o ®

5 Faire remplir le volet médical

Possibilité de suivre I'état
de remplissage du volet
médical et du volet

Faire remplir son volet médical autonomie Information

ETAT DE VOTRE VOLET MEDICAL Seul votre médecin est
habilité a l'accés au volet
médical

A La partie médicale n'a pas été saisie par votre médecin.
Sivous voulez consulter le

Az 0 volet médical de votre
La personne agee dossier, vevillez vous

doit prendre rendez- adresser & votre médecin

i R VOusS avec son
DEMARCHE A SUIVRE médecin traitant

A La partie autonomie n'a pas été saisie par votre médecin.

0 Prenez rendez-vous auprés de votre médecin traitant afin qu'il puisse remplir votre dossier médical4

e Lors de votre rendez-vous, demandez (i de remplir a partie médicale et la partie autonomie de votre dossier.

~

IMPRIMER LES INSTRUCTIONS POUR VOTRE MEDECIN (

Si votre médecin ne connait pas encore ViaTrajectoire, imprimez les instructions qu'il doit suivre pour remplir votre dossier.

Possibilité d'imprimer les
instructions que le demandeur

donnera a son médecin pour

I'aider a remplir le volet médical et

ETAPE PRECEDENTE \ le volet autonomie )

v pécepenTe |
I . s —
gﬁ%ﬁ%f g r '.'_lib_s aNTE
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FINALISER ET LANCER MA RECHERCHE (ESPACE PARTICULIER
®

Finaliser et lancer ma recherche

6

Vous étes sur le point de terminer votre inscription

Attention : Une fois votre dossier finalisé, vous devrez le consulter régulierement.

En cas d'inactivité prolongée sur le dossier, vous serez invité par courriel a accéder a votre dossier dans ViaTrajectoire: Sans action de votre part, le dossier sera archivé et les demandes adressées aux établissements seront annulées.

J'atteste remplir ce dossier en qualité de -

O futur résident

O représentant du futur résident (tuteur, curateur, membre de La famille .) Cocher et valider pour

lancer la recherche

Je certifie sur lhonneur 'exactitude des informations renseignées dans la partie administrative du dossier.

.

d’établissement
ETAPE PRECEDENTE | VALIDER ET LANCER LA RECHERCHE DES ETABLISSEMENTS
I Ex r ey o
REPUBLIQUE ..
. . . . A - . a @ E
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13 FRANCAISE @ kg oo en " -SaNT =z
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RECHERCHER UN ETABLISSEMENT (ESPACE PARTICULIER)
®

Finaliser et lancer ma recherche

i
Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Rechercher les établissements Contacter les établissements Consulter les réponses en ligne Historique des actions

Derniére actualisation du dossier : 13/04/2022.

6

@ Rechercher les établissements

r Utiliser la recherche

CRITERES DE RECHERCHE <€ . Etablissement(s) correspondant a votre recherche:39 .
multicriteres T | Etablissements sélectionnés
rier par : | Proximité (vol d'oiseau)
Critéres de localisation Proximité (vol d'oiseau)
Code postal-Vile * [ senm 1 anrnre 1. Nom Aucun établissement selectionné
p , ‘ 85000 -LAROCHES.. |« | EHPAD LA VIGNE AUX ROSES Adaptés aux besoins medlcaux
Nom de l'établissement ‘ | 8?0’00 - La Roche-sur-Yon Informations
Distance \jl: 41 1y Téléphone: 025137 64 32
m el Nn Wy ) f Vous & I ind
. | Type détablissement : EHPAD ous &tes actuellement en train de
Type d'hébergement ié; - "' Hébergements proposés Trier en fonction du nom de consulter l'annuaire des
() Permanent 0 Accueil de jour -_ Permanent avec aide sociale I’établissement, de la proximité établissements d'hébergement pour
[J Temporaire [) Accueil de nuit i i . . personnes agees.
g O hcasLséqpentie Permanent sans aide sociale par rapport au lieu de vie du
Tarification Etabli;sement habilité a 'aide sociale : Oui demandeur ou de sa famille. ou Les informations disponibles sont
- Habilite APL  Oui d b . 2 di ’ renseignées par les établissements
Etabllss‘er'ne_nt T € Ses besoins medicaux J 50Us leur unique responsabilité.
a l'aide sociale \
Tarifs Les distances sont affichées a vol
Compris entre 0 et 7500 euros par mois EHPAD'YON - Résidence Saint André d'Ornay - Etablissement d'Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes r0 Ajouter & ma sélection d'oiseau.
Affiliation 85000 - La Roche-sur-Yon Okm
Caisse réservatai 47 1Ty Téléphone - 025124 04 44 Pour accéder a la liste des
aisse réservataire ‘ Aucune | = ::: " inl . . départements qui utilisent
Prestations "; n__iin Ty’pe detablissement FHPAD ViaTrajectaire, veuillez cliquer ici.
—_é =~ || Hébergements proposés - i
Confort ‘ ‘ i Permanent avec aide sociale C“Cluer pour
Permanent sans aide sociale A 1
sélectionner

Soins ‘ ‘ .
Etablissement habilité a L'aide sociale : Oui

Habilité APL - Oui I’'établissement
Lancer (a recherche
i |

I %’ﬂBLlQUE 2 r el é
. . . . ~ _ . FRANGAISE - I\l
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SELECTIONNER UN ETABLISSEMENT (ESPACE PARTICULIER)

o ®

Finaliser et lancer ma recherche

6

Etablissement sélectionné ) 4

Vous venez de sélectionner cet établissement

EHPAD LA VIGNE AUX ROSES

85000 - La Roche-sur-Yon Okm
Téléphone - 02 5137 64 32

L’établissement sélectionné

L},r%e d'établissement : !EHPAD s'affiche
t i o il s
E,Efeeﬁi;?ﬂﬁe sociale - Possibilité de contacter
+« Permanent sans aide sociale I,établissement ou de

) continuer la sélection
Etablissement hahilité a l'aide sociale - Qui

Habilité APL - Oui
J Contacter les établissements >

(] Ne plus afficher ce message Lors de la sélection d'un établissement.

I %’ﬂnuqus I ";";b é
. . . . ~ - . FRANGAISE - N
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CONTACTER LES ETABLISSEMENTS (ESPACE PARTICULIER)

6

Finaliser et lancer ma recherche

Mes informations

Derniére actualisation du dossier - 13/04/2022

€ Contacter les établissenrrs

Demandes actives

0 demande active
Réponses
Vous n'avez aucune réponse.
En liste d'attente

Aucune demande n'est sur liste
d'attente.

Envoyées sans réponses

Aucune demande envoyée sans
réponse.

Validation du volet médical

Votre volet médical n'est pas validé
Pour en savoir plus sur la validation
du volet médical, cliguez-ici.

Mon médecin traitan . Contacter les établissements Consulter les répanses en ligne Historique des actions
Envoyer le dossier aux
établissements
sélectionnés
Trier par :[Fratde lademande v| [P SRINAPRINES
Etablissements connectés. Effectuer ma démarche en ligne. Informations
EHPAD LA VIGNE AUX ROSES Statut de la demande  p—> rz,ﬁuim::ru;e:e e
Nom de |'établissement Dermanae d'établissements
T \llm Lieu 85000 - La Roche-sur-Yon Etablissement sélectionné Le 13/04/2022 par vous-meme sélectionnés et les contacter,
Simn e Téléphone 0251376432 )
yi 3 -." | Type d'établissement : EHPAD Pour les établissements non
' connectés, vous pouvez
. effectuer les démarches par
courrier en imprimant le
J & Envoyer la demande 0 formulaire cerfa de demande
d'admission en EHPAD et
Résidence autonomie via le
EHPAD LEON TAPON bouton « Télécharger le
PN Nom de Létablissement Domando formulaire ».
?’eﬁ 8;000_-0L2a;(;(7h2e;)5;;-Y0n Env Oy er | a lonné le 13/04/2022 par vous-méme Pour cela nous vous
Te epdlo’net;[ i demande proposons d'imprimer le
ype d'établissement : formulaire cerfa de demande
d'admission en Ehpa/Ehpad.

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13
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ENVOYER LA DEMANDE (ESPACE PARTICULIER)

= ~ .
Envoyer la demande Selectionner le type x

d’hébergement souhaité et
L 'urgence de la demande

Choisir le type de demande
Type d'hébergement ér; f v |

Urgence de la demande &

=P Envoyer des demandes

v

Commentaire (facultatif) ‘

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Rechercher les établissements Contacter les établissements Consulter les réponses en ligne Historique des actions

Derniére actualisation du dossier  13/04/2022.
, , . Consulter les réponses
@ Consulter les reponses des etablissements e P
des établissements

Demandes actives Télécharger la Uste des demandes

Informations
1demande active Mes demandes
. Hébergement permanent - Dans les 6 mois Modifier lurgence Vous pouvez su cette page
. consulter votre liste
Vous 'avez aucune réponse. EHPAD LA VIGNE AUX ROSES Demande envoyée en attente de réponse 0 d'établissements
En liste d'attente Nom de l'établissement sélectionnés et les contacter.
) ) .ﬁ\llh Lieu 85000 - La Roche-sur-Yon StatUt de Ia t sélectionné le 13/04/2022 par vous-méme :
HUTIRER I 25 S 2 Il 4| Téléphone 0251376432 e le 13/04/2022 Conseils

d'attente. i

— ' Type d'établissement : EHPAD demande
Envoyées sans réponses G Avant d'accepter une

proposition d'admission, il
Une demande envoyée est sans

est recommandé de visiter
réponse. l'établissement. Cela vous

permet de découvrir
Validation du volet médical U'environnement, de
Votre volet médical n'est pas validé Possibilité d’annuler rencontrer les é.quipes.et de
Pour en savoir plus sur la validation ;?Dser les questions qui vous
du volet médical, cliquez-ici. la demande tiennent a ceur.
5?ﬂBLIQUE et é
. . . . ~ L . FRANCAISE -
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13 L ¢ 83 Agence Rgonale e Sarté " "S tore
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ANNULER LA DEMANDE (ESPACE PARTICULIER)

=P Envoyer des demandes

Annuler la demande x

Choisir le motif de ['annulation

Motif * @ J'aj fait une erreur dans L'utilisation du site internet

[

Indiquer le motif de O Jai changé d'avis
’annulation © ma demande n'était pas adaptée a mes difficultés

O La personne concernée est décédée
O Je suis entré(e) dans un autre établissement

O Annulation pour permettre de contacter d'autres
établissements

Commentaire (facultatif)

REPUBLIQUE
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13 FRANGAISE

Fg«ff
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REPONDRE A UNE PROPOSITION D’ADMISSION (ESPACE

PARTICULIER)

=P Envoyer des demandes

Admission

®

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Rechercher les établissements Contacter les établissements Consulter les réponses en ligne Historique des actions
Derniére actualisation du dossier . 13/04/2022.
I 4 r .
@ Consulter les reponses des etablissements
Demandes actives Télécharger a liste des demandes
Informations
1demande active Mes demandes
e Hébergement permanent - Dans les 6 mais Vous pouvez ur ctte page
, consulter votre liste
Vous avez une réponse. EHPAD LA VIGNE AUX ROSES d'établissements
En liste d'attente Nom de 'établissement Demande sélectionnés et les contacter.
"\Hh Lieu 85000 - La Roche-sur-Yan Etablissement sélectionné e 13/04/2022 par vous-méme -
Avcune demande estsurliste ISRy 1Ny Teléphone: 025137 64 32 Envoyée le 13/04/2022 Conseils
dattente ii n_i "i Type d établissement - EHPAD Date d'entrée proposée: 17/06/2022
— A .
Envoyées sans réponses -‘\ vant d accepter une

Date d’entrée
proposée

Aucune demande envoyée sans

réponse.

Validation du volet médical

Votre volet médical n'est pas validé
Pour en savair plus sur la validation
duvolet médical, cliquez-ici

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13
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proposition d'admission, il
est recommandeé de visiter
o permet de découvrir
l'environnement, de
rencontrer les équipes et de

poser les questions qui vous
tiennent a coeur.

Répondre a la
proposition

Résume de votre demande

Envoyée le :13/04/2022
Type d'hébergement demandé : Hébergement permanent
Délai souhaité : Dans les 6 mois

Réponse de L'établissement

Date d'entrée proposée : 17/06/2022
Choisir une action

SAaNT

OAccepter la proposition (ORefuser la proposition
=3
Accepter ou
refuser la
proposition
Ex e
REPUBLIQUE +
Zﬁ:NCNSE ® Agence Régionale de Santé .‘ - -
Egaiité Pays de |a Loire

Fraternité

LN GRADeS Pays de la Loire




REFUSER UNE PROPOSITION D’ADMISSION (ESPACE ’
PARTICULIER) ° @

=P Envoyer des demandes

Admission x

Résumeé de votre demande

Envoyee le - 13/04/2022
Type d'hébergement demandée : Hébergement permanent
Délai souhaité : Dans les 6 mois

Réponse de L'établissement
Date d'entrée proposée : 17/06/2022
Choisir une action

OAccepter la proposition @Refuser La proposition
Motif * @ Le demandeur ne peut pas entrer en établissement
actuellement
[ Indiquer O Le demandeur ne souhaite plus étre pris en charge
le motif par cet établissement
O Le demandeur a été admis dans un autre
établissement

O Le demandeur a déménagé

Commentaire (facultatif)

Refuser la proposition

I E= 2 r taig <
REPUBLIQUE W
. . . . ~ - . FRANGAISE - -) N E
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ACCEPTER UNE PROPOSITION D’ADMISSION (ESPACE
PARTICULIER)

=P Envoyer des demandes

Admission x

Résumeé de votre demande

Envoyee le 113/04/2022
Type d'hébergement demandé : Hébergement permanent
Délai souhaite : Dans les 6 mois

Réponse de l'établissement
Date d'entrée proposee - 17/06/2022
Choisir une action

@Accepter la proposition (CRefuser la proposition
Commentaire (facultatif) :

Possibilité de maintenir
ou non les autres
demandes réalisées

ant cette proposition d'admission, vous avez la possibilité d'annuler ou de
actives les autres demandes d'hébergement associés a votre dossier.

ocher dans La Uste suivante les demandes que vous souhaitez conserver actives.

Pour terminer,
cliquer sur

Hébergement permanent accepter

(J EHPAD LEON TAPON - Statut : Envoyé - Urgence : Dans les 6 moi

REPUBLIQUE
. . . . ~ . . . FRANCAISE
Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13 L ¢ © Rgence Rl
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ADMISSION ACCEPTEE (ESPACE PARTICULIER)

Une fois la proposition d’admission acceptée, le demandeur intégre I'établissement et ‘
I’admission effective peut ensuite étre prononcée

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Rechercher les établissements Contacter les établissements Consulter les réponses en ligne Historicue des actions

Derniére actualisation du dossier - 13/04/2022.

O Consulter les réponses des etablissements

Demandes actives Télécharger la liste des demandes

2 demandes actives Mes demandes Informations
Hébergement permanent - Dans les 6 mois Modifier l'urgence
Réponses Vous pouvez sur cette page
5 ‘ o consulter votre liste
Vous avez une réponse. EHPAD LA VIGNE AUX ROSES Admission ac eptée d'établissements
En liste d'attente Nom de | établissement Demande sélectionnés et les contacter.
) a7 11y Lieu85000 - LaRoche-sur-Yon Etablissement sélectionné le 13/04/2022 par vous-méme -
Aucune demande nfestsurliste iy 1w Teléphone 0251376432 Envoyée le 13/04/2022 Conseils
dattente. ‘" WY Type détablissement - EHPAD Date d'entrée proposée: 17/06/2022
PR == Avant d'accepter une
Envoyées sans réponses P Fiche détaillée S
proposition d'admission, il
Une demande envoyée est sans est recommandé de visiter
réponse. } ( . \ 'établissement. Cela vous
Si les autres ) permetde aécounr
Validation du volet médical oz lenvironnement, de
demandes ont éte s gl Demande envoyée en attente de réponse '
L . EHPADLEON TAPON rencontrer les équipes et de
Votre volet médical n'est pas validé L maintenues i P )
Pour en savoir plus sur La validation - - Nom de L€tablissement . ! [}emgnde . ) poser les questions qui vous
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LIENS ET COORDONNEES UTILES

Ressources

~

Wil rgjectoire v

il aNTE Guide utilisateurs et formation,
AT tutoriels vidéo

Espace Documentation

\_

J

Formations

Webinaires et ateliers

1‘5 SaNTe

L\, GRADeS ; Pays de |2

S’inscrire @ un autre webinaire

de formation ou a un atelier

Atelier ViaTrajectoire Grand Age — Espace particulier — Version 13

Contacts
Wil rajectoire > 4

Formulaire de contact particuliers

Assistance technique pour les
particuliers
(lundi au vendredi de 8h a 18h)

0 801 110 110 Yok

~N
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ZE,ANCAISE @D Agence Régionale de Santé
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/
https://www.esante-paysdelaloire.fr/nos-services/echange-partage-et-orientation-98-122.html
https://www.esante-paysdelaloire.fr/nos-services/echange-partage-et-orientation-98-122.html
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=Y29tcF9pZD0xMjcmYWN0aW9uPXZpZXdfbmV3c19kZXRhaWwmaWQ9MzMmY29tcG9uZW50PSZtb2R1bGU9Jnw=
https://www.esante-paysdelaloire.fr/viatrajectoire-formations-ateliers-et-sessions-questions-reponses-73-76.html?args=Y29tcF9pZD0xMjcmYWN0aW9uPXZpZXdfbmV3c19kZXRhaWwmaWQ9MzMmY29tcG9uZW50PSZtb2R1bGU9Jnw=
https://usager.viatrajectoire.fr/contactez-nous

I
?E:%%A%Lé‘ 2 rS -.b c_:,aNTE

ECHANGES ET o ®
QUESTIONS

Merci pour votre écoute et participation !
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